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  :المستخلص
            المسةتلككنن    بةنن           المحمولةة        الطبيةة          التطبيقات         استخدام        دوافع         الكشف عن             الدراسة إلي       تسعي

        ، وأداة         المنةةدا ي            مةةجلا الويةة ي   ال                      ن الدراسةةةت تةةت اسةةتخدام                  ، ولتحقنةةا اللةةد   ةة                 بقطةةاش اةةماص ال ةةعند
                  وأظلرت الجتائا أن   ،        استبيان      5801                   ال الحة لكدراسة    ية      عك      ال             الاستبيا ات             حنث بكغ عدد   ت         الاستبيان

                                            التأكةد  ةن المعكو ةات الطبيةة أو ال ةحية  ةن عةدة                                               أكثر دوافع الاستخدام لدى أفةراد العنجةة تتمثةي فةي 
                    عرفةةةة التخ ةةةة  الطبةةةةي             يكيةةةب  بااةةةةرة                             مرتبةةةةة ا ولةةةي  ةةةةن بةةةنن الةةةةدوافع،    بال   ت         ، حنةةةةث  ةةةا        ةةةادر

         َّ  ، كما تبنَّن                            و ا فرضتب  ن حظر تجواص وعزص    51     كوفند           ظلور  ائحة      ، ثت         ة ا طبا   ر                المجاسب قبي زيا
                           م والمجيةا عجلةا بمحافظةة بجةي                بمحةافظتي ال نةو           المحمولةة        الطبيةة           التطبيقةات                          زيادة أهميةة دوافةع اسةتخدام 

             عةةةدم تةةةوفر بعةةة       وهةةةي     ،                                            الريفيةةةة الحةةةةرية لا تظلةةةر سةةةوى فةةةي ث ثةةةة دوافةةةع فقةةة        ال ةةةرو    و    ،    سةةةوي 
      ظروفةةةةي    ،                                 ظروفةةةةي ال ةةةةحية لا تسةةةةمب بزيةةةةارة الطبنةةةةب  ،                                التخ  ةةةةات الطبيةةةةة فةةةةي  حيطةةةةي السةةةة جي

     .                                                          (، إذ يرت ع الوزن الجسبي لكدوافع الث ثة بالري  عجب بالحةر                              الا تماعية لا تسمب بزيارة الطبنب
 – ال حة المحمولة – التطبيقات الطبية استخدامدوافع  – ال حيةتطبيقات ال الكلمات المفتاحية:

 .تطبيقات ال حة الرقمية
Abstract: 

The study aimed to uncover the motivations for using medical service ap-

plications among consumers in the North Upper Egypt sector. To achieve the 

study's objective, a descriptive field method and a questionnaire tool were em-

ployed. A total of 1,085 valid questionnaires were collected for the study. The re-

sults revealed that the primary motivation for usage among the sample participants 

is to verify medical or health information from multiple sources, which ranked first 

among the motivations. This was followed by identifying the appropriate medical 

specialty before visiting doctors, and then the outbreak of COVID-19 and the con-

sequent lockdowns and isolation. It was also found that the importance of motiva-

tions for using medical service applications was higher in the governorates of Fay-

oum and Minya compared to Beni Suef. Urban-rural differences were only appar-

ent in three motivations. 

key words: Health applications – Motivations for using medical applications – 

Mobile health – Digital health applications. 
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ا لا يتجةزأ  ةن حياتجةا النو يةة، وسةمب  ةن  ُ                                لا                                     تُعد تطبيقات اللواتةف المحمولةة  ةز لا
                                                      لا                      سمات التقدم والازدهار بالمجتمعات الحديثة، حنث تةوفر حكةولالا  بتكةرة تكبةي احتيا ةات 

                                                         فةةةي  ختكةةةف  جةةةاحي الحيةةةاة و جالاتلةةةا،  ةةةن بةةةنن تكةةة  المجةةةالات، تبةةةرز             المسةةةتلككنن
ا ب ةةةي التطةةورات      بمختكةة               ل ةةحة المحمولةةة         تطبيقةةات ا                         لا      لا                ف فئاتلةةات والتةةي تشةةلد  مةةولاا سةةريعلا

          لا         الطبيةةة دورلاا  تزايةةةد            التطبيقةةات       ولاسةةيما    ،                                        التقجيةةة المسةةتمرةت حنةةث تكعةةب هةةةت  التطبيقةةات
ةن المسةتلككنن  ةن الويةوص إلة                                                                            ا همية في  ظام الرعاية ال حية الحديث، حنةث تم  

                     وافع ا ساسية لاستخدام              يعد  عرفة الد  و    ،                                      المعكو ات والخد ات ال حية بسلولة وسرعة
         المطةةورين       تو يةةب   و           المسةةتلك                                                    التطبيقةةات الطبيةةة أحةةد الركةةائز ا ساسةةية ل لةةت احتيا ةةات 

   ،                                             تطةوير التطبيقةات بشة ي يكبةي احتيا ةات المسةتلككنن                            ويجاش القرار و قد ي الخد ةة ب
                                    ويزيةةةد  ةةةن القةةةدرة عكةةة   وا لةةةة التحةةةديات    ،                              يعةةةزز  ةةةن ك ةةةا ة الجظةةةام ال ةةةحي ك ةةةي  و 

  .        المحمولة                                        الدراسة دوافع استخدام التطبيقات الطبية            تتجاوص هت       ، لتا   ية            ال حية ب عال

  الدراسة: مشكلة .2
                            ط ةةةرة فةةةةي أعةةةداد تطبيقةةةةات ال ةةةةحة     51            لجائحةةةةة كوفنةةةةد        ال حقةةةة            اةةةلدت ا عةةةةوام           

رتلا                                                                             المحمولة المتاحة عبر  تا ر التطبيقات  ثي:  و ي ب ي، وأب استورت حنث قد 
                    ويةةةحب ذلةةة  سةةةطوش  هميةةةة    ، (1       تطبنةةةا    51     80888        أكثر  ةةةن                 إحةةةدى ااح ةةةائيات بةةة

ُ       التطبيقةةات الطبيةةة والخةةد ات المتجوعةةة التةةي يم ةةن أن توفرهةةا لكمسةةتلككنن، و ةةالرُ ت  ةةن                                                                         
ُ         ذل  ليس  عروُ  بعد  ا                                                    استخدام هت  التطبيقات بنن المستلككنن في العديد  ن       دوافع             

               ي تةةدفع  سةةتلككي           ا سةةباب التةة                              فةة ن  شةة كة الدراسةةة تكمةةن فةةي بحةةث        ت لةةتا (3     (2           البكةةدان
  .                                                     التطبيقات الطبية المحمولة  حو التمتع بخد اتلا ال عكية

 الدراسة: أهداف .3
        اسةةةةتخدام        دوافةةةةع         الكشةةةف عةةةةن                                       تسةةةعي الدراسةةةةة إلةةةة  تحقنةةةا هةةةةد  رئيسةةةةي وهةةةةو:     

  .                 بقطاش اماص ال عند            المستلككنن    بنن           المحمولة                تطبيقات الطبية                   الخد ات المتاحة بال

 الدراسة: تساؤلات -4
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           التطبيقةةةات                  ةةةا دوافةةةع اسةةةتخدام                         لإ ابةةةة عكةةة  التسةةةا ص ا تةةةي:               تسةةةع  الدراسةةةة ل
   ؟         المحمولة        الطبية

    :       الدراسة       أهمية - 5

      تزايةةةةد   و            المحمولةةةةة،               طبيقةةةةات الطبيةةةةة   الت                                   تسةةةةتمد هةةةةت  الدراسةةةةة أهمنتلةةةةا  ةةةةن أهميةةةةة               
                             حنث تساعد هةت  الدراسةة فةي فلةت    ت                        جاص المعكو اتية ال حية                    الاهتمام بلا خاية في 
     وقةةو    لك                                                    شةةماص ال ةةعند  حةةو اسةةتخدام التطبيقةةات الطبيةةة المحمولةةةت                  دوافةةع المسةةتلككنن ب
               حو تكبنتلا.                                      المطورين ويجاش القرار و قد ي الخد ة     و يب     ، وت              عكي احتيا اتلت

  الدراسة: مصطلحات -6

 هةةةي تطبيقةةةات هواتةةةف  حمولةةةة  تخ  ةةةة فةةةي         المحمولةةةة                  التطبيقةةةات الطبيةةةة :                                    
                     كالات اص بطبنب، الكشف             لكمستلككنن                       عدد  ن الخد ات الطبية        وتبادص       تقديت

                                                                أو الاستشةةةارة أو  يةةةن، حجةةةز  وعةةةد لزيةةةارة عيةةةادة، استشةةةارة يةةةندلي، السةةةجي 
   لا                       فة لا عةن تقةديت  عكو ةات طبيةة         ...إلخ،                ، تتبع ضغ  الدم         االكترو ي       ال حي

  .                                     ن أ ثكلا: تطبنا فنزيتا، تطبنا الطبي  و   ،  (4                            ويحية، وخد ات ا دلة الطبية
  الدراسة: منهج -7

بما يتوافا  ع طبيعة وأهدا  الدراسة  التحكنكيالمجلا الوي ي  استخد ت الدراسة
 الحالية. 

  السابقة: الدراسات -8

                                                            اسةةةةةتخد ت الباحثةةةةةة عةةةةةدد  ةةةةةن الم ةةةةةطكحات لكبحةةةةةث عةةةةةن الدراسةةةةةات العر يةةةةةة،     
      ال ةحة   ، Medical apps                                                   وا  جبية ذات ال ةكة بالموضةوش  جلةا: التطبيقةات الطبيةة 

 Motivations for using                تطبيقات الطبية    ال        استخدام       دوافع   ، mHealth         المحمولة 

medical applicationsفةةةةي قواعةةةةد                بتكةةةة  الم ةةةةطكحات       البحةةةةث             ت حنةةةةث قا ةةةةت ب         
            حةةةةةرح البحةةةةةث   و                                                          البيا ةةةةةات العر يةةةةةة وا  جبيةةةةةة المتاحةةةةةة فةةةةةي بجةةةةة  المعرفةةةةةة الم ةةةةةري، 

Google Scholar فلةرن الرسةائي                      عةدد  ةن ال لةارن  جلةا:      لا             ، فة لا عن البحةث فةي             
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     هته     مت        نمتاج  ل     عتر      ةلت        وفيمتا   ،      المصترةة         الجامعيتة       كتبتات  الم       باتحاد         الجامعية
                    لا                 الدراسات  رتبة ز جيلاا  ن ا حدث للأقدم.

:   العربية: الدارسات      أولا 
      دراسةة    :                                 الصحة الإلكترونيةة بةين الريةا والح ةر "       بعنوان    (    2024 )               آمنة حسن خليل

   .  (5 ) "                        ميدانية بمحافظة بني سويا
              وسةةةةائي التوايةةةةي          لاسةةةةتخدام             لحالةةةةة العا ةةةةة                         الدراسةةةةة إلةةةة  الوقةةةةو  عكةةةة  ا   ت   هةةةةدف            

              ، و وقةف أفةراد                                 ال ةحة االكترو يةة فةي الرية  والحةةر                       الا تماعي في الح ةوص عكةي 
                                                                        العنجةةةة  ةةةن الاسةةةتخدام، والكشةةةف عةةةن  ةةةدي تةةةوافر البجيةةةة التحتيةةةة ال ز ةةةة ل سةةةتخدام، 

     اة    وأد       مقةةةارن0   ال       تحكنكةةةي   ال     ويةةة ي   ال                                               ولتحقنةةةا أهةةةدا  الدراسةةةة اسةةةتعا ت الباحثةةةة بةةةالمجلا
                                                                                    استمارة المقابكة كأداة رئيسية لجمع البيا ات0 وتويكت الدراسة إل  تةوفر البجيةة التحتيةة 

                              المجزلةةي، ات ةةاص اللةةاتف المحمةةوص          اا تر ةةت                                    لك ةةحة االكترو يةةة  التكي ةةون المحمةةوص، 
                                          لا أن اللةةةاتف المحمةةةوص هةةةو أكثةةةر الوسةةةائي اسةةةتخدا الا   و                            باا تر ةةةت( فةةةي الريةةة  والحةةةةر، 

       ب أكثةةةر  أ      واتس    ، الةةة        لفةةةيس بةةةوح                       لكترو يةةةة0 وكشةةة ت عةةةن أن ا                   لكح ةةةوص عكةةة  ال ةةةحة اا
      بجسةةةبة             االكترو يةةةة                     ة لكح ةةةوص عكةةة  ال ةةةحة                               وسةةةائي التوايةةةي الا تمةةةاعي المسةةةتخد

                                        وتويةةكت إلةة  أن فتةةرة اسةةتخدام الريةة  والحةةةر              عكةةي التةةوالي،    %     51,95  ،  %     56,25
                                أن قيمةةةةة ت ةةةةورات ا خةةةةرين حةةةةوص ال ةةةةحة   و     ،                             ك ةةةةحة االكترو يةةةةة تقةةةةي عةةةةن عةةةةا نن ل
                                                              كترو يةةةة  ةةةا ت  توسةةةطة فةةةي الريةةة  وضةةةكي ة فةةةي الحةةةةر، كةةةتل  در ةةةة سةةةلولة    اال

                  لا         وكشة ت الدراسةة أيةةالا أن در ةة    ،                                        الاستخدام  توسطة في الري  وضةكي ة فةي الحةةر
                                                                       الموقف  ن الاستخدام  توسطة في الري  وضكي ة فةي الحةةر. وا تلةت الدراسةة إلة  

ةا  ي                     ة ودر ة استخدا لا، وأ                                                 و ود ع قة طردية بنن سلولة استخدام ال حة االكترو ي  لا  ةلا
       ا.                              حوص ال حة االكترو ية واستخدا ل                                    و ود ع قة طردية بنن ت ورات المحيطنن 

      دوافع   الة        الحاليةة         الدراسةة            حنةث تتجةاوص    ت                                    تختكف هت  الدراسة  ع الدراسة الحالية  
                                                                سةةةةتخدام التطبيقةةةةات الطبيةةةةة المحمولةةةةة  ثةةةةي: فنزيتةةةةا، الطبةةةةي، درابت بع ةةةةس          ال عكيةةةةة لا
    ةن                                                               لسابقة التي ركزت عكةي اسةتخدام  واقةع التوايةي الا تمةاعي فةي ال ةحة ا        الدراسة 
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           الحاليةة فةي         الدراسةة                  ت لكجلةا ات قةت  ةع                                              جظور  ظرية قبوص التكجولو يا و وايةا الاسةتخدام
                                                         تجاوللا  ا ب  ن  وا ب عنجة الدراسة وهو  حافظة بجي سوي . 

       الصةةحية           لتطبيقةةات ا         اسةةتخدام                 ( بعنةةوان "يقيةةيم    2022                        اعتمةةاد محمةةد  ةةالة م منةةة )
  . (6 )       الرياض"       مدينة    في        الأولية        الصحية                ومراكز الرعاية          الخارجية          العيادات         لمريادي
                                                               الدراسةة إلةي الوقةو  عكةي واقةع اسةتخدام المرضةي لكتطبيقةات ال ةحية فةةي    ت   هةدف          

                                                                            المرافةةا ال ةةحية الع  يةةة  المستشةةفيات الح و يةةة، و راكةةز الرعايةةة ال ةةحية ا وليةةة(
                                                      قنةةةةةا هةةةةةت  ا هةةةةةدا  تةةةةةت اسةةةةةتخدام المةةةةةجلا الويةةةةة ي المسةةةةةحي وأداتةةةةةب              بالريةةةةةات، ولتح

                                          ةةن أفةةراد العنجةةة يسةةتخد ون التطبيقةةات ال ةةحة    %  25                            الاسةةتبيان، وأظلةةرت الجتةةائا أن 
                              لا             فق  تأثرت أوضاعلت ال حية إيجابلاا بالاستخدام،    %  54                           لمتابعة حالتلت ال حية، وأن 

      ، وأن  %    76,3             رسنن ال حننن                                                   وأن الم در ا وص لكمعرفة بتطبيقات الدراسة كان المما
  ، KAMC                      لا                                          أكثر التطبيقات استخدا لاا هو الواتس أب، يكيةب تطبنةا يةحتي، ثةت تطبنةا 

                         لا          َّ                                         ويةةتت تحمنةةي التطبيقةةات  جا لاةةا، كمةةا تبةةنَّن و ةةود ع قةةة بةةنن الجةةوش واسةةتخدام التطبيقةةات 
                                                                         ال ةحية ل ةةالب اا ةةاث، كمةا يو ةةد فةةرو  بةنن الاسةةتخدام والعمةةر، وقةد أ  كةةت الدراسةةة 

                                    لا       هةو  ةا تركةز عكيةب الدراسةة الحاليةةت فةة لا عةن أن                           افع الاسةتخدام لكتطبيقةات، و        بحث دو 
                                                                             الدراسةةةة الحاليةةةة تتجةةةاوص التطبيقةةةات الطبيةةةة المو لةةةة لعمةةةوم المسةةةتلككنن عكةةةي اللواتةةةف 

                                                            بع ةةةةةس الدراسةةةةةة السةةةةةابقة التةةةةةي ركةةةةةزت عكةةةةةي التطبيقةةةةةات ال ةةةةةحية التابعةةةةةة          المحمةةةةةوص
            الدراسة.                لا                      لكمستشفيات، فة لا عن اخت    جتمع وعنجة 

 يكنولوجيا لتطبيقات الأطباء ( بعنوان "استخدام2020أحمد إسماعيل بغدادي )دراسة 
  .(7)دراسة ميدانية": الصعيد جنوب بمستشفيات المعلومات

                                                                         هدفت الدراسة إلي التعر  عكي واقع استخدام ا طبا  لكتطبيقات المعكو اتية في             
                                         لمختك ةةة، و يةةان اتجاهةةات التغطيةةة الموضةةوعية           وأ واعلةةا ا   ،                       المجةةالات الطبيةةة بأاةة اللا
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                                                                               والجوعيةةة والعدديةةة والكغويةةة لتكةة  ال ئةةة  ةةن التطبيقةةات، والتعةةر  عكةةي اتجاهةةات اافةةادة 
                                                                    المعكو اتيةةةةةة  جلةةةةةا، ولتحقنةةةةةا هةةةةةت  ا هةةةةةدا  اعتمةةةةةد الباحةةةةةث عكةةةةةي المةةةةةجلا الويةةةةة ي 

             لةةي و ةةود تجةةوش                                                                  المندا يةةة، وأدواتةةب  ةةن الاسةةتبيان، وقائمةةة المرا عةةة، وتويةةكت الدراسةةة إ
                                                                        فةةةي  عةةةدلات اسةةةتخدام ال ئةةةات المختك ةةةة لكتطبيقةةةات الطبيةةةة المعكو اتيةةةةت حنةةةث  ةةةا ت 
                                                                                تطبيقات الكتب االكترو ية الطبية في المقد ة يكنلا  حركات البحث الطبية ثت المواقةع 
                                                                             الطبية المتخ  ة، ثت تطبيقات الم تبات الطبيةة االكترو يةة، وقةد ا ع ةس هةتا التجةوش 

                                                             التغطيةةةةة، كمةةةةا تبةةةةنن ت ةةةةاوت  سةةةةتويات البجيةةةةة المعكو اتيةةةةة لكتطبيقةةةةات              عكةةةةي اتجاهةةةةات
                             فقةةد تمثكةت فةةي الايمةة الشةةرائية             المسةتلككنن                                      المسةتخد ة، أ ةا عةةن التحةديات التةةي توا ةب 
                                            ، وتةأتي الدراسةةة الحاليةة فةي إطةار تكةا كي لتكةة                                 لكتطبيقةات، ودقةة المحتةوي التخ  ةي

                         التطبيقةةةات الطبيةةةة الخد يةةةة           ع اسةةةتخدام     دوافةةة                                     الدراسةةةةت حنةةةث تجاولةةةت  الدراسةةةة الحاليةةةة 
         اسةةتخدام                         بع ةةس السةةابقة التةةي تجاولةةت    ت                                        المو ةةة لكمسةةتلك   ثةةي: تطبنةةا فنزيتةةا، ودراب

                                                                          التطبيقةةةةات الطبيةةةةة المعكو اتيةةةةة المو لةةةةة للأطبةةةةا   ثةةةةي: تطبيقةةةةات الكتةةةةب االكترو يةةةةة 
  .      الطبية

   .)8("                  "الصحة الإلكترونية       بعنوان   (     2015 )                      داليا عبدالهادي جودة      دراسة 

                                                             هةةةةةدفت الدراسةةةةةة إلةةةةةي قيةةةةةان دوافةةةةةع اسةةةةةتخدام المواقةةةةةع ال ةةةةةحية عكةةةةةي الويةةةةةب               
          ، ولتحقنةا          واااةباعات                                           المتحققة  جلا وذل  في ضو   ظرية الاسةتخدا ات            واااباعات

                                                                            أهدا  الدراسة تةت الاعتمةاد عكةي المةجلا الوية ي المنةدا ي، وأظلةرت الجتةائا أن  سةبة 
                                           المواقةةع ال ةةحية االكترو يةةة عكةةي الويةةب ب ثافةةة                           ةةن أفةةراد العنجةةة يسةةتخد ون    %    71,5

                                                                             توسطة، وأن الدوافع الج كية  ةا   جخ ةةة بةنن أ كةب أفةراد العنجةةت حنةث اة كة  سةبة 
                                                           ت بنجمةةةا ت ةةةدرت دوافةةةع الح ةةةوص عكةةةي المعكو ةةةات حةةةوص  ةةةرت  عةةةنن بجيةةةة  %    32,6
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     وايةي      لا          َّ              تقريبلاا، كمةا تبةنَّن أن  واقةع الت   %  11                                 ، وا خ ةت الدوافع الطقوسية بجسبة  %  25
     لا              تقريبلاةةةا، وكا ةةةت أبةةةرز    %  27                                             الا تمةةاعي  ةةةا ت بالمرتبةةةة ا ولةةةي  ةةةن حنةةث الاسةةةتخدام 

                                 لةةدي أفةةراد العنجةةة  ةةن خةة ص البحةةث فةةي                           المواقع ال ةةحية االكترو يةةة                  ةةادر المعرفةةة بةة
                                                           آليةات البحةث المعروفةة، وتت ةا هةت  الدراسةة  ةع الدراسةة الحاليةة       إحةدى              أبرز باسةتخدام 

                                                 امت لكجلةةا تختكةةف فةةي  جتمةةع وعنجةةة الدراسةةةت حنةةث تركةةز                         فيمةةا يتعكةةا بةةدوافع الاسةةتخد
                                                                               الحالية عكي دراسةة دوافةع الاسةتخدام بالتطبيقةات الطبيةة المحمولةة بنجمةا ركةزت الدراسةة 

                                                  السابقة عكي المواقع ال حية االكترو ية عكي الويب. 

ا:
 
  ثاني
 
 الأجنبية: الدراسات     

Alsharif, Marwa Ahmed, et al. (2024) "Usage and attitude of 

medical students towards mobile medical applications during 

and after COVID-19 lockdown: repeated cross-sectional 

study"(9). 
                بجا عةةة المجوفيةةة                                   عرفةةة  ةةدي اسةةتخدام طةة ب ككيةةة الطةةب                  هةةدفت الدراسةةة إلةةي

                       ةةوق لت تجةةا  اسةةتخدا لا   و    ،  51-                                                لكتطبيقةةات الطبيةةة المحمولةةة أثجةةا  و عةةد  ائحةةة كوفنةةد
        المسةةحية        دراسةةة  ال                                                         ة لكةةتعكت االكترو ةةي فةةي المجةةاص الطبةةيت ولتحقنةةا ذلةة  تةةت إ ةةرا    ا    كةةأد

        أثجةةةةا        9898-    9851                                     كا ةةةةت المرحكةةةة ا ولةةة  خةةةة ص العةةةام الدراسةةةي   ،            عكةةةي  ةةةرحكتنن
                           إ ةةرا   فةةي ككيةةة الطةةب بجا عةةة    ثةةت    ،                      اسةةتط ش رأي عبةةر اا تر ةةت         ةةن خةة ص        اا ةة  (
  ،             بعةد اا ة  (      9899-    9895                                    ت المرحكة الثا ية خة ص العةام الدراسةي     وكا            المجوفية،

         بالمرحكةةةةةة                   التطبيقةةةةةات الطبيةةةةةة      وا     اسةةةةةتخد          ةةةةةن الطةةةةة ب    %    11.7                  وأظلةةةةةرت الجتةةةةةائا أن 
        ت بنجمةا                         أو بةنن السةجوات ا كاديميةة                                     دون و ود فر  كبنةر بةنن الةتكور واا ةاث         ا ولي، و 

                            ثا يةةة،  ةةع و ةةود فةةر  كبنةةر بةةنن              فةةي المرحكةةة ال     %    78.1    إلةة            الاسةةتخدام             ارت عةةت  سةةبة
                                  كا ةةةت القةةةوا يس الطبيةةةة هةةةي التطبيقةةةات     ، و                       و ةةةنن السةةةجوات ا كاديميةةةة               الةةةتكور واا ةةةاث
   ،                                  لا                   كا ت ا لات الحاسبة الطبية ا قي اةنوعلاا فةي ككتةا المةرحكتنن       بنجما   ت             لا ا كثر استخدا لاا

   هةو     لا       اسةتخدا      وأن                                       عن ثقةتلت فةي اسةتخدام التطبيقةات الطبيةة،                 أعرب  عظت الط ب   و
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                                                         وكةةان الافتقةةار إلةة  المعرفةةة بشةةأن التطبنةةا الةةتي يجةةب تجزيكةةب هةةو   ،                 أسةةكوب  ةةرن لكةةتعكت
ا لكحةةةد  ةةةن اسةةةتخدام التطبيقةةةات الطبيةةةة  ةةةن قبةةةي      ةةةن    %    57.0                لا                                          السةةةبب ا كثةةةر اةةةنوعلا

                             وتت ا هتا الدراسة  ع الدراسة   .                  في المرحكة الثا ية   %  08                        الط ب في المرحكة ا ول  و
                                                 لا  تخدام التطبيقةات الطبيةة المحمولةة ت لكجلةا تختكةف ككيلاةا                             الحالية في تجاوللةا لموضةوش اسة

        لا                                                                      عجلةةةا  ظةةةرلاا لتجاوللةةةا اسةةةتخدام تكةةة  التطبيقةةةات بويةةة لا أداة لكةةةتعكت االكترو ةةةي بالمجةةةاص 
                                                                            الطبي، بع س الحالية التي تجاولت دوافع الاستخدام لكتطبيقات الطبية بوي لا   ةدر 

                                  عكو اتي خد ي   قدم خد ة طبية(. 
Jabour, Abdulrahman M., et al. (2021) "The adoption of mo-

bile health applications among university students in health 

colleges"(10).  

                                                                هةةدفت الدراسةةة إلةة  دراسةةة  عةةدص تبجةةي تطبيقةةات ال ةةحة المحمولةةة لةةدى طةة ب             
              واش التطبيقةات            ، وتحديةد أ ة                                        بجا عة  ازان في الممككة العر ية السعودية                الككيات ال حية

        الدراسةةة                                                                  ال ةةحية التةةي يسةةتخد و لا، وتحديةةد الحةةوا ز التةةي تعةةو  الاسةةتخدام. وطبقةةت 
                                                  خمةةس ككيةةات يةةحية، وهةةت: ككيةةة ال ةةحة العا ةةة، والتمةةري ،                  عكةةي طةة ب وطالبةةات

                                               ، ولتحقنا أهدا  الدراسة استخد ت الدراسة المجلا                               وال ندلة والطب التطبيقي، والطب
                     ةةن الطالبةةات يسةةتخد ن    %    11.0                       وأظلةةرت الجتةةائا أن  سةةبة                        المسةةحي وأداة الاسةةتبيان، 

           وكةةان الغةةرت    ،                ةةن الطةة ب الةةتكور   %  01                          ُ           التطبيقةةات المتعكقةةة بال ةةحة ُ قابةةي  سةةبة 
            ، يكيةةةةب حسةةةةاب  %    79.1                          تتبةةةةع ا  شةةةةطة البد يةةةةة بجسةةةةبة              سةةةةتخدام هةةةةو ل          لا  ا كثةةةةر اةةةةنوعلاا 

       ا أ ةةةةام                              لا ، ولةةةةت تشةةةة ي تكك ةةةةة التطبنةةةةا حةةةةا زلا  %  00                                 السةةةةعرات الحراريةةةةة المتجاولةةةةة بجسةةةةبة 
                                                                      الاسةةةتخدام، وأويةةةت الدراسةةةة بةةةةرورة إ ةةةرا  المزيةةةد  ةةةن الدراسةةةات حتةةةي يتسةةةجي فلةةةت 

                   وتختكةةف هةةت  الدراسةةة    ،                                                       العوا ةةي التةةي قةةد تةةاثر عكةة  اسةةتخدام تطبيقةةات ال ةةحة المتجقكةةة
                                ت حنةةةث تركةةةز الدراسةةةة عكةةةي المسةةةتلك                                            ةةع الدراسةةةة الحاليةةةة فةةةي  جتمةةةع وعنجةةةة الدراسةةة

                                        أن الدراسةةةةةة الحاليةةةةةة تركةةةةةز عكةةةةةي دراسةةةةةة دوافةةةةةع    لا    فةةةةةة لا عةةةةةن                     بقطةةةةاش اةةةةةماص ال ةةةةةعندت
   .                          الاستخدام لكتطبيقات الطبية
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Kc, Bhuvan, et al. (2021) "The types and pattern of use of 

mobile health applications among the general population: A 

cross-sectional study from Selangor, Malaysia"(11). 

                                                   ستكشا  أ واش وأ ماط استخدام تطبيقات ال حة المحمولة                   هدفت الدراسة إل  ا
            المسةةةةةتلككنن                                                       بةةةةةنن عمةةةةة   ال ةةةةةندليات فةةةةةي سةةةةةن  جور بمالنزيةةةةةا، واستكشةةةةةا  تجةةةةةارب 

  ،                                                                         وو لات  ظرهت فيما يتعكا ب وائةد اسةتخدام التطبيقةات ال ةحية و شة  ت اسةتخدا لا
     وا                        عمةةةة   ال ةةةةندليات الةةةةتين كةةةةا                                      وذلةةةة   ةةةةن خةةةة ص إ ةةةةرا   سةةةةب  قطعةةةةي لعنجةةةةة  ةةةةن

                                                                            يستخد ون التطبيقات ال حية عك  هوات لت المحمولة، وأظلرت الجتةائا أن المشةاركنن 
ةةا  ختك ةةة  ةةن تطبيقةةات ال ةةحة المحمولةةة لعةةدة أ ةةرات، بمةةا فةةي ذلةة                 لا                                                          اسةةتخد وا أ واعلا

                  ، واادارة التاتيةةةةةةةة  ( ٪    50.5                     ، والكياقةةةةةةةة البد يةةةةةةةة  ( ٪    15.5                         ال ةةةةةةةحة العا ةةةةةةةة  والعافيةةةةةةةة 
                                      لا         مشةاركنن باسةةتخدام التطبيقةات ال ةحية يو يلاةات بنجمةةا        (  ةن ال ٪    55.1      أفةاد     ، و      للأ ةرات
                                      ةا ال وائةد الرئيسةية ل سةتخدام هةي تتبةع                        لا  (  ن المشاركنن أسةبوعيلاا، ٪    55.7          يستخد لا  

   (،  ٪ 1                              والمعرفةةةةة حةةةةوص ال ةةةةحة والكياقةةةةة    (،  ٪  05           والتح نةةةةز    (،  ٪  07                الحالةةةةة ال ةةةةحية 
  ،  ( ٪  90        تطبنةةا                                                           تةةةمجت المشةة  ت الرئيسةةية التةةي أبكةةغ عجلةةا المشةةاركون عةةدم دقةةة ال

                 التكك ةة   ةدر قكةا       واة كت   ،  ( ٪    50.1                       ، وعةدم سةلولة الاسةتخدام   ( ٪    98.7          واازعاج 
ا             ة التطبيقات           الثقة في دق       و ا ت             لكمستخد نن،      كبنر         ، وتوقةف                        لا وأ ان البيا ات عاليةة  ةدلا
              بعةةةد التحمنةةةي،                         عةةةن اسةةةتخدام بعةةة  التطبيقةةةات    ( ٪    01.7                  لا  المسةةةتخد نن تقريبلاةةةا        ةةةف

                                        لا       دراسةةةة الحاليةةةة فةةةي  جتمةةةع وعنجةةةة الدراسةةةة فةةةة لا عةةةن أن                         وتختكةةةف هةةةت  الدراسةةةة  ةةةع ال
     .                                                               الدراسة الحالية تركز عكي دراسة دوافع الاستخدام لكتطبيقات الطبية

 

Krebs, Paul, and Dustin T. Duncan. (2015) "Health app use 

among US mobile phone owners: a national survey"(12).  

                                     م التطبيقةةةةات ال ةةةةحية بةةةةنن  ةةةةالكي اللواتةةةةف           فحةةةة  اسةةةةتخدا                 هةةةةدفت الدراسةةةةة إلةةةةي 
ا لعةةةدد  ةةةن  سةةةتخد ي                                                       لا                  المحمولةةةة فةةةي الولايةةةات المتحةةةدةت ولتحقنةةةا ذلةةة  تةةةت إ ةةةرا   سةةةحلا
                                                                          اللواتةةف المحمولةةة فةةي  ميةةع أ حةةا  الولايةةات المتحةةدة، وأظلةةرت الجتةةائا أن أكثةةر  ةةن 
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                                   ( قةةا وا بتجزيةةي تطبنةةا  تعكةةا بال ةةحة،  ٪    10.9                                ةةف  سةةتخد ي اللواتةةف المحمولةةة  
                                                     لا                     كا ت الكياقةة والتغتيةة أكثةر فئةات التطبيقةات ال ةحية اةنوعلاا، حنةث يسةتخد لا  عظةت   و 

               لا                                                             المستجنبنن يو يلاا عك  ا قي، وكا ت ا سباب الشةائعة لعةدم تجزيةي التطبيقةات هةي قكةة 
                                                                         َّ     الاهتمةةام، والتكك ةةة، والقكةةةا بشةةأن التطبيقةةات التةةةي تقةةوم بجمةةع البيا ةةةات، كمةةا تبةةةنَّن أن 

                                      لا             سةةتخدام التطبيقةةات ال ةةحية كةةا وا أيةةغر سةةجالا، ولةةديلت دخةةي                    ا فةةراد ا كثةةر عرضةةة لا
  .                  لا أعك ، وأكثر تعكيمالا 

                                                                لا       وتختكف هت  الدراسة  ع الدراسة الحالية في  جتمع وعنجة الدراسة فةة لا عةن أن   
   .                                                        الدراسة الحالية تركز عكي دراسة دوافع الاستخدام لكتطبيقات

      لا                                         و جا لا عكي استعرات الدراسات السابقة، يتةب ا تي:
  عةةةن دوافةةةع اسةةةتخدام                دراسةةةة  ةةةن ق بةةةي   أي                دراسةةةة لةةةت يحظةةة  بةةة  ال             جتمةةةع وعنجةةةة                 

                           التطبيقات الطبية المحمولة.
  الويةب    و أ                        واقع التوايةي الا تمةاعي                تجاولت استخدام          السابقة             بع  الدراسات      

                                                        ةةةن  جظةةةور  ظريةةةة قبةةةوص التكجولو يةةةا، و وايةةةا الاسةةةتخدام أو  ةةةن           فةةةي ال ةةةحة
                          ا ةةةةةب أخةةةةةر  ةةةةةن الدراسةةةةةات تجةةةةةاوص     ت 13    خكنةةةةةي                         جظةةةةةور إع  ةةةةةي،  ثةةةةةي دراسةةةةةة

                                                                 التطبيقةةات الطبيةةة المحمولةةة  ةةن بويةة لا أوعيةةة  عكو ةةات فقةة    ثةةي الكتةةةب 
                                                               االكترو يةةة، و حركةةةات البحةةث( أو وسةةةنكة لجشةةر الةةةوعي ال ةةحي  ثةةةي دراسةةةة 

Alsharif14ت بنجمةةا الدراسةةة الحاليةةة تركةةز عكةةي التطبيقةةات الطبيةةة 15        ، بغةةدادي                                                  
                          تةةدرن الواقةةع ال عكةةي لةةدوافع     ، و        كو اتيةةة                                 المحمولةةة كو لةةا  قةةدم خد ةةة طبيةةة و ع
                                    الاستخدام لكتطبيقات الطبية المحمولة.

  الدراسة: وعينة مجتمع وخصائص سمات -9
        تطبيقةات         خةد ات ال       ستخدام  لا                      المستلككنن المحتمكنن                       يتكون  جتمع الدراسة  ن    

    عكي                                                         بقطاش اماص ال عند   حافظات ال نوم، و جي سوي ، والمجيا(،           المحمولة        الطبية
   .                             استطاعتلت القرا ة والكتابة  و    ،   لا عا لاا    51        أعمارهت         تتجاوز    أن
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  البيانات: جمع أدوات

         الدراسةةةات        عةةةدد  ةةةن                                        حنةةةث قا ةةةت الباحثةةةة ب عةةةداد   ةةةن خةةة ص تحكنةةةي   :        الاسةةةتبيان  - أ
               عةرت طةر  التحقةا           وفيمةا يكةي   ،        وتح يمةب   ب     تجريب       و ن ثت   ،                       السابقة في ذات الموضوش

  :      ك ا تب    ن 

 دراسة:التحقق من كفاءة أداة ال
                                                                           يق د بالتحقا  ن ك ا ة أداة الدراسة الاطمئجان إل  أن استمارة الاستبيان المعدة 

           التطبيقةةات        اسةةتخدام        دوافةةع                                                  لجمةةع البيا ةةات ت ةةي بةةالغرت المعةةدة   كةةب وتاةةيس بال عةةي 
                                                       ت لتل  تت التحقا  ن ك ا ة أداة الدراسة باستخدام  عةا كي                         الطبية بقطاش اماص ال عند

               ال د  والثبات.
 مل الصدق:معا -1

                                                                     يق د بال د  أ ب إذا كان الموضوش أو الظاهرة التي  ر ةب باياسةلا قةد أ  ةن 
                                                                       قياسلا فعة ، وهةي تعجةي  قةدرة ا داة عكة  قيةان الموضةوش الةتي وضةعت  ةن أ كةب أو 
                                                                     ُ     السةةمة المةةراد قياسةةلا، ويعةةد ال ةةد   ةةن أهةةت اةةروط المايةةان وفقةةدان هةةتا الشةةرط يُعجةةي 

                                              د  تائجةةب إذ يحتةاج الباحةةث فةةي دراسةتب إلةة  التحقةةا                             عةدم يةة حية المايةةان وعةدم اعتمةةا
                                                                          ن يد   اياسب. يتحدد يد  المايان بالمدى التي تكةون فيةب عمكيةة الايةان خاليةة 
     لا                                                                  ةةةن كةةة لا  ةةةن الخطةةةأ المجةةةتظت أو الجظةةةا ي  يحةةةدث  تيجةةةة تحنةةةز ثابةةةت فةةةي الايةةةان(، و 

    ت(.                                                                 الخطأ العشوائي  التأثنرات التي تادي إل  تحنز الايان بش ي  نر  جتظ
    ةن      سةتة       ان عكة   ي                                                 وقد  رى اختبار ال ةد   داة الايةان  ةن خة ص عةرت الاسةتب

          فةي تخ  ةات    (                          أساتتة وأسةتاذين  سةاعدين(       أر عة                             المخت نن  ن أساتتة الجا عات  

                                                           
 ( الاستبيان. 9انظر ملحق .) 
 هم:، و والهيجاء ،                     وفق ا للدرجة الوظيفيةمرتبة الأساتذة المحكمين للاستبيان  أسماء 
 جامعة بني سويف. –يوسف: أستاذ ورئيس قسم علوم المعلومات بكلية الآداب  فايز أحمد سيدرحاب أ.د/  

                                                             ئيس قسم علم النفس الإكلينيكي بكلية الآداب جامعة الفيوم سابق ا.أ.د/ هناء أحمد شويخ: أستاذ ور 
 جامعة الفيوم. –أ.د/ وفاء يوسف عبد الواحد: أستاذ ورئيس قسم الصحة العامة وطب المجتمع بكلية الطب 

 جامعة الفيوم. –أ.د/ رندة فؤاد الدسوقي: أستاذ الصحة العامة واقتصاديات الصحة بكلية الطب 



 (م2025مارس –يناير ) 74ع                           جامعة بني سويف –مجلة كلية الآداب 

 ) بحوث علوم المعلومات(                                                                                                              

 

      113 

 

                             ، وقةةةد تةةةت إ ةةةرا  الاختبةةةار ا ولةةةي                      ةةةحة العا ةةةة وعكةةةت الةةةج س                  عكةةةوم المعكو ةةةات وال
(Pretest)   جةة  ختةارة  ةن  جتمةع الدراسةةت وذلة                          ان  ن خ ص توزيعلا عك  عن ي   ستب  ل                                 

                                    ان وعباراتةب وتحديةد اا ابةة المطكو ةة،  ي                                         لكتعر  عك   دي فلت المبحوثنن ل قرات الاستب
                                                السةةةةةادة المح مةةةةةنن والمحةةةةةوثنن فنوضةةةةةع ال ةةةةةيغة الجلائيةةةةةة         م حظةةةةةات      ا خةةةةةت ب       وقةةةةةد تةةةةةت 
 .        ل ستبيان
 معامل الثبات -2

                      ا إذا تةةت تكةةرار الايةةان                                                 يعةةر  الثبةةات بأ ةةب قةةدرة ا داة عكةة  إعطةةا    ةةس الجتةةائ
                                                               عك    ةس الشةخ  عةدة  ةرات فةي   ةس الظةرو . والثبةات فةي ا كةب حالاتةب هةو 

         وفةي كثنةر    ،                                                                عا ي ارتباط، ويق د بلا  دى ارتباط قةرا ات  تةائا الايةان المتكةررة
                                                                    ةةةةن ا بحةةةةاث التةةةةي يةةةةتت فنلةةةةا اسةةةةتخدام أداة قيةةةةان  وص  ةةةةرة، يةةةةتت تجر تلةةةةا عكةةةة  

                                       ا عك    س ا اخاص  رة أخرى، و ن ثت يحسةب                            أاخاص بعنجلت ثت يعاد تجر تل
      وإذا                                                                           عا ي ارتباط بنن  تائا الايان في المرة ا ولي  ةع  ثنكتلةا فةي المةرة التاليةة. 

                                                                       كا ةةةت ا داة ذات   ةةةداقية عاليةةةةة فةةة ن  تةةةائا المةةةةرات التاليةةةة سةةةتكون  تماثكةةةةة أو 
    عكةةةة                                   بااضةةةةافة إلةةةة  ذلةةةة  فةةةة ن الثبةةةةات يعتمةةةةد    ،                       قةةةةة  ةةةةع  تةةةةائا الايةةةةان ا وص ي    جط

                                                               الاتسةةةا  الةةةداخكي والةةةتي يعجةةةي أن ا سةةةئكة ت ةةةب  ميعلةةةا فةةةي  ةةةرت عةةةام يةةةراد 
                                                                       قياسب. وهجاح عدد  ن الطر  ااح ائية لايان الثبات و ةن أكثرهةا اةنوعا والتةي 

  ( Alpha Crunbach        كرو بةا        أل ةا                                    يم ةن  ةن خ للةا قيةان الثبةات هةي طريقةة  
                   ا  ا سةةئكة  ةةع بعةةةلا                                                 والتةةي تعتمةةد عكةة  الاتسةةا  الةةداخكي وتعطةةي فكةةرة عةةن اتسةة

                                                                   الةةبع  و ةةع كةةي ا سةةئكة ب ةة ة عا ةةة. كمةةا أن هجةةاح طريقةةة تجزئةةة الاختبةةار إلةة  
                 لا هي ا كثر اسةتخدا الا          كرو با       أل ا     ٌ          ( ، وتٌعد طريقة Split half method          نن  

          تعتمةةةد عكةةة           كرو بةةةا       أل ةةةا                                     لا          إذا  ةةةا قور ةةةت بالتجزئةةةة إلةةة    ةةة ننت  ظةةةرالا  ن طريقةةةة 

                                                                                                                                                    
 جامعة الفيوم. –أستاذ الصحة العامة وطب المجتمع المساعد بكلية الطب : ء يونس السيدأ.م.د/ أسما

 جامعة المنيا. –أ.م.د/ متولي علي محمد الدكر: أستاذ علوم المعلومات المساعد بكلية الآداب 
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                                                ش ي  تكرر وقيان الارتباطات بنن تك  ا  زا  بدلا  ةن                       التجزئة أكثر  ن  ز  و 
                            قيان الارتباط بنن    نن فق .

                                                                           وقد تت قيان  عا ي الثبةات لةلأداة الدراسةة  الاسةتبيان( باسةتخدام  عا ةي ثبةات أل ةا 
                                         (، وكةةتل  باسةةتخدام التجزئةةة الج ةةفيةت وتشةةنر Cronbach's Alpha         كرو بةةا   
                       وهةةي بةةتل  تشةةنر إلةة   سةةبة    ، ( %  15         8.158                     أن قيمةةة أل ةةا قةةد بكغةةت             الجتةةائا إلةة  

                                                                         ثبات  رت عة في البحوث الاستط عية إذ أ لا تتجاوز الجسبة المقبولة فةي البحةوث 
                           . وياكد ذل  الثبات المرت ع  (16   %  78                                    الاستط عية التي أوي  بلا كرو با  وهي 

   (. %    11.0         8.110                                                    قيمة  عا ي الثبات بطريقة التجزئة الج فية والتي بكغت 
 جم عينة الدراسة:يحديد ح

                                                                تةةةةت تحديةةةةد حجةةةةت عنجةةةةة الدراسةةةةة باسةةةةتخدام  عادلةةةةة سةةةةتي ن ثا بسةةةةون و أسةةةةكوب 
                                                        ويرجة  السةبب فةةي اسةتخدام أسةلوب المعاينةةة العنقوديةة إلة  عةةدم                     المعايجةة العجقوديةةت 

                  والمسةتوى التعكيمةي    ،        وخ ائ ةلت   ،                  ةن حنةث عةدد السة ان                        يجانس المحافظةات الثثةةة
                              مات التةةةي  ةةةن المم ةةةن أن تةةةاثر فةةةي  سةةة        لةةة   ةةةن ال                       و سةةةبة سةةة ان الحةةةةر و نةةةر ذ   ،   للةةةت

                                  ت ولتحقنةا  ةوش  ةن التجةا س تةت تقسةيت         المحمولةة        الطبيةة          كتطبيقةات ل            المستلككنن        استخدام 
                                      وداخي كي  حافظة يتت سحب عنجةة عشةوائية،    ،                                   جتمع الدراسة إلي عجاقند   حافظات(

                                                      فالعجقود الواحد يجمع بداخكب  ميع خ ائ   جتمع الدراسة.
                                                        د حجةةةت العنجةةةة المةةةراد سةةةحبلا باسةةةتخدام  عادلةةةة سةةةتي ن ثا بسةةةون            كمةةةا تةةةت تحديةةة

                      لحساب حجت العنجة وهي:
 
 
 

 حنث أن: 
 n تشنر إل  حجت العنجة

 N تشنر إل  حجت المجتمع 

 
     ppzdN

ppN
n
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 Z تشنر إل   5.15وتساوي    8.11الدر ة المكيارية المقابكة لمستوى الدلالة 
 d تشنر إل  8.81 سبة الخطأ  وتساوي 

 p تشنر إل  8.18ر الخايية والمحايدة =  سبة توف
                                                                        يتت تطبنا هت  المعادلة عك  كي عجقود في أسكوب المعايجة العجقودية، إذ يعد   و 

                                                                        كي عجقود عنجة بتاتب، لتل  تت الح وص عك  عدد س ان كي  حافظة  ن المحافظات 
ةةةا  حةةةدث تقةةةديرات السةةة ان التةةةي ي ةةةدرها الجلةةةاز المركةةةزي لكتعبئةةةة ال      عا ةةةة           لا                                                           الث ثةةةة وفقلا

         0807507                                  ، حنةةث بكةةغ عةةدد سةة ان  حافظةةة ال نةةوم   (17   (    9895                 وااح ةةا   تقةةديرات 
                   سةمة(، فةي حةنن بكةغ          5155551                                          سمة(، كمةا بكةغ عةدد سة ان  حافظةة بجةي سةوي   
        سمة(.         5971851                                      لا   عدد س ان  حافظة المجيا وهي أكبرهت س ا لاا  

             المةراد سةحبلا     نجةة                                                            و تطبنا  عادلة ستي ن ثا بسون عك   حافظةة ال نةوم ي ةون حجةت الع
            (، و الجسةبة       500.55                                              (، و الجسبة لمحافظة بجةي سةوي  ي ةون حجةت العنجةة        500.59  

              المراد سحبلا           حجت العنجة              ما يعجي أن     (.      500.50                                لمحافظة المجيا ي ون حجت العنجة  
            لا      ردة تقريبلاا(.      501            عكي حدة             ب ي  حافظة

 عينة الدراسة: اختيار
   (18                                         الاسةةتبيان فةةي يةةورتنلا الورقيةةة واالكترو يةةة                            قا ةةت الدراسةةة بتوزيةةع اسةةتمارة 

        اسةةتمارة      088                       اسةةتمارة إ ماليةةة( بواقةةع       5988                ت حنةةث تةةت توزيةةع                   عكةة   جتمةةع الدراسةةة
       أبريةةةي               أاةةةلر   ةةةن بدايةةةة    5                              ، وقةةةد اسةةةتمر  مةةةع البيا ةةةات لمةةةدة                  كةةةي عجقةةةود   حافظةةةة( ل

     بعاد                                         (، و عةةد فةةرز الاسةةتمارات التةةي تةةت  معلةةا واسةةت    9895                 حتةة   لايةةة سةةبتمبر       9895
      5801              تةةةت الح ةةةوص عكةةة     ،                          والم تقةةةدة لكبيا ةةةات ا ساسةةةية   ،                      الاسةةةتمارات  نةةةر الم تمكةةةة

                    توزيةةةع هةةةتا العةةةدد عكةةة          التةةةالي           يوضةةةب الشةةة ي   و                                 اسةةةتمارة يةةةحيحة و  تمكةةةة البيا ةةةات، 
                 المحافظات الث ث.
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 ( يوزي  أفراد عينة الدراسة حسب المحافظة1شكل )
 الدراسة: لعينة العامة الخصائص      أولا  
 ائص الديموجرافية:الخص -أ
                                                               تت في هتا العج ر ويف الخ ائ  ا ساسةية لعنجةة الدراسةةت حنةث ااةتمكت               

                                                                               عك  الخ ائ  الديمو رافية و جلا  حي ااقا ة، والجوش، والحالةة التعكيميةة، والتركنةب 
                                                                   الملجةةةي  ةةةع توضةةةيب عةةةدد و سةةةبة الممارسةةةنن ال ةةةحننن. وتوضةةةب الجةةةداوص وا اةةة اص 

  .                   التالية هت  الخ ائ 
            محل الإقامة: - 1

                                                               توزعةةت عنجةةة الدراسةةة عكةة  حةةةر وريةة  المحافظةةات الث ثةةة، ويشةةنر الجةةدوص 
   (،  %    11.1     %  58                                                     التةةالي إلةة  ارت ةةاش  سةةبة المسةةتجنبنن  ةةن الحةةةر لتقتةةرب  ةةن 

                                     بمحافظةة المجيةات بنجمةا تةجخ   لت ةي إلة     %    79.5                          ترت ع هت  الجسبة لت ي إلة  
                   ت ةةةةةةاش فةةةةةةي  سةةةةةةبة الحةةةةةةةر                       ، ويم ةةةةةةن ت سةةةةةةنر هةةةةةةتا الار               بمحافظةةةةةةة ال نةةةةةةوم   %    07.7

                                                                       لا    المشةةاركنن بالدراسةةة لعةةدد  ةةن ا سةةباب  جلةةا التعكةةيت والثقافةةة الحةةةريةت فغالبةةالا  ةةا 
                                                  والوعي بأهمية البحوث العكمية في  جاطا الحةر أعكي،    ي                    ي ون المستوي التعكيم

ا لكمشةةةاركة ت فكثةةةرة الا خةةةراط فةةةي الحيةةةاة المد يةةةة                             لا                                              ةةةا يجعةةةي السةةة ان أكثةةةر اسةةةتعدادلا
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                                                                          والمجتمكية يزيد  ن احتمالية  شاركة ا فراد في الدراسات التي تلد  إلي تحسنن 
ُ            عُرضةةة لةةدعوات       أكثةةر   ا                                      لا           المجتمةةع، بااضةةافة لةةتل  فسةة ان الحةةةر  البلاةةا  ةةا ي و ةةو 

                                الةةةرأي  ةةةن  نةةةرهت، ور مةةةا ير ةةةع تح ةةة     ت                               المشةةةاركة فةةةي الاسةةةتبيا ات واسةةةتط عا
                      ي الاسةتبيا ات أو الخةو    و                                               الري  فةي المشةاركة بالدراسةة إلةي ضةعف الثقةة فةي  ةد

                                 ن استغ ص المعكو ات بش ي خاطئ. 
 ( يوزي  أفراد عينة الدراسة حسب محل الإقامة1جدول )
 النسبة المئوية )%( )ك(التكرارات  محل الإقامة

 08.1  051 ريا
 11.1 505  ح ر

 588.8 5801 الإجمالي 
 

ا:
 
  ثاني
 
 :الدراسة عينة لدي المحمولة الطبية التطبيقات استخدام دوافع     
  ت               وضةوش الدراسةة                  اا تةاج ال كةري فةي                              يةام الباحثةة بالبحةث والاطة ش عكةي       أثجةا  ق            

                                          جاولت اسةتخدام التطبيقةات الطبيةةت حنةث أ  كةت    َّ                              تبنَّن و ود ق ور في الدراسات التي ت
                                                                            دراسة وتحكني دوافع و ح زات الاستخدام لدي المستلك  إلا فيما  تر، وحتةي الدراسةات 

            ظريةةة قبةةوص   و                                                              التةةي حاولةةت دراسةةة الةةدوافع قا ةةت بدراسةةتلا  ةةن  جظةةور  يةةة الاسةةتخدام 
        الدراسةة      هت         ت تخ ي        لتل  ت   ت       لاستخدام ا       دوافع ل                                      التقجية، ولت تقت بدراسة الواقع ال عكي 

                  بنن أفراد العنجةة،           المحمولة                                                        لويف الدوافع العا ة المرتبطة باستخدام التطبيقات الطبية
                               لا      لا     حنث تةمجت استمارة الاستبيان ساالالا  باارلاا عةن    ،                              وترتنب هت  الدوافع حسب أهمنتلا

   فع                                      ، ويوضب الجةدوص التةالي ترتنةب هةت  الةدوا               الطبية المحمولة                         دوافع استخدام التطبيقات
                                                      حسب الوزن الجسبي، وأهمنتلا لدى أفراد العنجة بش ي عام.
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 المحمولة ( دواف  استخدام أفراد العينة للتطبيقات الطبية2جدول )

 ستخدام الادواف  
الوزن        كثير ا        أحيان ا       نادر ا

النسب
 ي

يب
لتري
ا

 % ك % ك % ك 

عدم يوفر بعض التخصصات الطبية 
 في محيطي السكني.

577 09% 
55
5 

08% 75 50% 5.75 5 

ضعف خبرة الأطباء في محيطي 
السكني وعدم يوافر استشاريين ما 
اضطرني للبحث في العا مة أو 

 خارج البثد.

500 01% 
55
9 

51% 51 55% 5.75 6 

وما فرضته  19كوفيدجائحة ظهور 
 من حظر يجوال، وعزل.

555 90% 
51
5 

07% 585 91% 5.10 3 

ن انخفاض يكلفة الاستشارة أونثي
                        مقارنة  بزيارة العيادة.

510 51% 
57
1 

00% 75 50% 5.71 4 

ظروفي الصحية لا يسمة بزيارة 
 الطبيب.

995 11% 
59
5 

59% 15 55% 5.10 9 

ظروفي الاجتماعية لا يسمة بزيارة 
 الطبيب.

995 17% 
59
1 

59% 01 55% 5.11 10 

 %01 508 ظروف عملي لا يوفر لي وقت.
51
7 

51% 59 55% 5.78 7 

أكد من المعلومات الطبية أو الت
 الصحية من عدة مصادر

75 95% 51
5 

01% 550 50% 9.59 1 

معرفة التخصص الطبي المناسب 
 قبل زيادة الأطباء.

79 99% 
51
0 

05% 580 59% 9.55 2 

 8 5.51 %51 50 %51 77 %18 555 أخرى دواف  
 

             نجةةة تتمثةةي فةةي                                     أن أكثةةر دوافةةع الاسةةتخدام لةةدى أفةةراد الع        السةةابا               يتةةةب  ةةن الجةةدوص 
       (، حنةث     6196           بةوزن  سةبي                                                     التأكد  ن المعكو ات الطبية أو ال حية  ن عدة   ةادر
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             الطبيةة، يكيةب           التطبيقةات           لاسةتخدا لت        ا كبةر     دافع   الة            ُ                     يرى أكثةر  ةن ثُكةث أفةراد العنجةة أ ةب 
    (،      6199           بةةةوزن  سةةةبي            ة ا طبةةةا   ر                                    عرفةةةة التخ ةةة  الطبةةةي المجاسةةةب قبةةةي زيةةةا        بااةةةرة 

                                                 َّ     تسةا  ةع  ةةا سةبقلا  ةن  تةةائا فةي ال  ةي الثالةةثت حنةث تبةةنَّن أن                   وهةي  تيجةة  جطايةةة ت
                 في إاارة تدص عكي                  لدي أفراد العنجة            المستخد ة                                استشارة يندلي  ا ت أولي الخد ات 

                              ، وقةةد ات قةةت هةةت  الجتةةائا  ةةع  ةةا                               ر  عكو ةةات ثقةةة لةةدي أفةةراد العنجةةة           ال ةةندلي   ةةد    أن
                      لجمةةو التطبيقةةات الطبيةةة                       ةن و ةةود عوا ةةي دافعةة   (19         وأخةةرون      فكةي                 أكةدت عكيةةب دراسةةة 

                                                                     والاستشةةةارة عبرهةةةا  جلةةةا سةةةلولة الح ةةةوص عكةةةي رأي ثةةةا ي فةةةي إاةةةارة واضةةةحة إلةةةي أن 
      ، كمةةا    طبةةي                                                    يم جةةب الح ةةوص عكةةي المعكو ةةات والتأكةةد  ةةن أكثةةر  ةةن   ةةدر          المسةةتلك 

                                                                    أكةةةدت عكةةةي أهميةةةة الةةةدور الةةةتي تككبةةةب تكةةة  التطبيقةةةات فةةةي تحديةةةد التخ ةةة  الطبةةةي 
                     لا                             جاسب قبي الزيةارة بجةا لا عكةي تقنيمةات و را عةات المرضةي                           المجاسب واختيار الطبنب الم

             السابقون.   

       ت وذلةة                             و ةةا فرضةةتب  ةةن حظةةر تجةةواص وعةةزص    91     كوفنةةد           ظلةةور  ائحةةة            تةة  ذلةة  دور   
ُ                  (، حنث دفعت الجائحة رُ ع أفراد العنجة      9111           بوزن  سبي                 ( لاستخدام هت   %    6515                    

              لا       سةةتخدا لا أحيا لاةةا، هةةتا    ( لا %    5211                 حةةو   ةةف العنجةةة     ت              لا          التطبيقةةات كثنةةرلاا، كمةةا دفعةة
                                                                              وقد أاارت عدد  ن الدراسات إلي الدور اايجابي التي لعبتب التطبيقات الطبية أثجا  

                                          . تكي الدوافع السابقة دوافةع  توسةطة ا هميةة  (20         بنرلمان            جلا دراسة     91            ائحة كوفند
             عةةةدم تةةةوفر بعةةة      ، و                                    لا               ا خ ةةةات تكك ةةةة الاستشةةةارة أو  يةةةن  قار ةةةةلا بزيةةةارة الكيةةةادة    وهةةةي 
   و أ                              ضةعف خبةرة ا طبةةا  فةي  حةي  السةة ن     ، و                            ةات الطبيةة فةي  حةةي  السة ن    التخ

                        ، بااضافة إل  ضنا الوقت              أو خارج الب د         القاهرة        لبحث في   وا                    عدم توافر استشارينن 
                 بسبب ظرو  العمي.
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                                                                          ويحتي الترتنبنن ا خنةرين بةنن الةدوافع عةدم القةدرة عكة  زيةارة الطبنةب سةوا  بسةبب 
                                     ( أو بسبب الظرو  الا تماعية التي  ا ت     9151                         الظرو  ال حية بوزن  سبي  
   (.    9155                        كأقي الدوافع بوزن  سبي  

    رسةةةةة  ا             لةةةةتل  قا ةةةةت الد   ،                                             إلا أن ترتنةةةةب هةةةةت  الةةةةدوافع يختكةةةةف  ةةةةن  حافظةةةةة  خةةةةرى 
                                                                    باسةةتخراج ال ةةرو  ااح ةةائية فةةي دوافةةع الاسةةتخدام بةةنن المحافظةةات لكوقةةو  عكةة  

  .                                                ا بلا  ن تبايجات و عرفة   در التبايجات إن و دت

                     التباينات الجغرافية: - 1

ُ                                                           يُق ةةةةةةد بلةةةةةةا تكةةةةةة  الاخت فةةةةةةات التةةةةةةي قةةةةةةد ير ةةةةةةع سةةةةةةببلا لاخةةةةةةت   أ ةةةةةةاكن إقا ةةةةةةة 
                                                                        المسةةتجنبنن، وتشةةمي ال ةةرو  بةةنن المحافظةةات الث ثةةة وال ةةرو  بةةنن الريةة  والحةةةةر، 

    حسةب                                                                         ويوضب الجدوص التالي ترتنب دوافع استخدام التطبيقات بنن المحافظةات الث ثةة
                                                  فظةةةة، بااضةةةافة إلةةة  قيمةةةة   ( الجاتجةةةة عةةةن اختبةةةار تحكنةةةي               الجسةةةبي لكةةةي  حا      الةةةوزن 

          يقةةارن بةةنن                     ( وهةةو اختبةةار إح ةةائي One Way Annova                      التبةةاين أحةةادي الاتجةةا   
                                                                     توسةةةةطات  جمةةةةوعتنن  سةةةةتقكتنن أو أكثةةةةر  ةةةةن أ ةةةةي تحديةةةةد  ةةةةا إذا كةةةةان هجةةةةاح دلنةةةةي 

              ، وتعةةد ال ةةرو   (21      كبنةةر           تختكةةف بشةة ي                هةةت  المجموعةةات                      إح ةةائي عكةة  أن  توسةةطات 
                      والتةةةي تشةةةنر إلةةة  أن هةةةت        4145                                         هريةةةة وذات دلالةةةة إح ةةةائية إذا قكةةةت دلالتلةةةا عةةةن     و 

  . %  15                             الجتائا يم ن الثقة بلا بجسبة 
 المحمولة لتطبيقات الطبيةا( يباين المحافظات في دواف  استخدام 3جدول )

 الاستخدامدواف  
قيمة  بني سويا المنيا الفيوم

 )ف( دلالة )ف(
 ر و ر و ر و

بعض عدم يوفر 
التخصصات الطبية في 

 محيطي السكني
 دالة 8.85 0.18 0 5.58 7 5.55 0 5.05

 دالة 8.89 0.87 5 5.18 0 5.55 1 5.75ضعف خبرة الأطباء في 
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محيطي السكني وعدم 
يوافر استشاريين ما 
 ...اضطرني للبحث 

 19كوفيدجائحة ظهور 
وما فرضته من حظر 

 يجوال، وعزل
9.81 9 5.01 0 5.55 5 

55.8
1 

 دالة 8.88

انخفاض يكلفة 
الاستشارة أونثين 
                       مقارنة  بزيارة العيادة

 دالة 8.88 1.57 1 5.11 5 5.05 5 5.57

ظروفي الصحية لا 
 يسمة بزيارة الطبيب

 نر  8.50 17. 7 5.07 1 5.11 1 5.15
 دالة

ظروفي الاجتماعية لا 
 يسمة بزيارة الطبيب

 نر  8.87 9.59 1 5.51 58 5.11 58 5.00
 دالة

ظروف عملي لا يوفر 
 لي وقت

 دالة 8.88 5.18 0 5.05 1 5.71 7 5.55

التأكد من المعلومات 
الطبية أو الصحية من 

 عدة مصادر
9.58 5 9.55 9 5.50 5 

58.5
0 

 دالة 8.88

معرفة التخصص الطبي 
المناسب قبل زيادة 

 الأطباء
9.80 5 9.50 5 5.50 9 

58.5
5 

 دالة 8.88

 دالة 8.80 5.55 58 5.50 5 5.51 0 5.50 أخرى دواف  
 5.70 جملة الدواف 

 
5.70 

 
5.15 

 
 دالة 8.88 5.59
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  :                            يتةب  ن الجدوص السابا  ا يكي

                            ، إلا أ لةةا تكةةاد تت ةةا فةةي أعكةة                                ب الةةدوافع بةةنن المحافظةةات الث ثةةة          يختكةةف ترتنةة - 9
                                      وفي أد   الترتنب  أقي الدوافع أهمية(.   ،                     الترتنب  أهت الدوافع(

        لا                                                ة إح ائيلاا بةنن المحافظةات الث ثةة فةي أ كةب الةدوافع، إذ تشةنر              تو د فرو  دال - 6
                                                                     قيمةةة   ( لتحكنةةي التبةةاين ودلالتلةةا إلةة  و ةةود هةةت  ال ةةرو  بةةنن كافةةة الةةدوافع 
                                                                        باستثجا  الدافعنن ا قي أهمية وهما عدم القدرة عك  زيارة الطبنب سةوا  بسةبب 

                            الظرو  ال حية أو الا تماعية.

                 اب الث ثة ا تية:                        تر ع هت  ال رو   حد ا سب - 7

                                                                  ارت اش الوزن الجسةبي لكةدوافع بةنن المسةتجنبنن  ةن  حافظةة ال نةوم ويتةةب  - أ
                                      عةةةةدم تةةةةوفر بعةةةة  التخ  ةةةةات الطبيةةةةة فةةةةي  حيطةةةةي                  هةةةةتا فةةةةي دوافةةةةع 

                                                     ضعف خبرة ا طبا  في  حيطي الس جي وعدم تةوافر استشةارينن    ،      الس جي
                 و ةةةا فرضةةةتب  ةةةن حظةةةر     91                ظلةةةور  ائحةةةة كوفنةةةد  ،                 ةةةا اضةةةطر ي لكبحةةةث

                                                ما يشنر إل  أهمية هت  الدوافع بمحافظة ال نوم.    (،        اص، وعزص    تجو 

                                                                  ارت ةاش الةوزن الجسةبي لكةدوافع بةنن المسةتجنبنن  ةن  حافظةة المجيةا ويتةةب  - ب
          يظلةةر أ ةةب      ،  مةةا                                  ظروفةةي ال ةةحية لا تسةةمب بزيةةارة الطبنةةب             هةةتا فةةي دوافةةع 

                    افع بمحافظة المجيا.  و    الد     أهت

                    ةن  حافظةة بجةي سةوي                                              ا خ ات الةوزن الجسةبي لكةدوافع بةنن المسةتجنبنن - ج
       التأكةد   ،                        ظةرو  عمكةي لا تةوفر لةي وقةت                أر عة دوافع هةت:              ويتةب هتا في 

              عرفةةة التخ ةة     ،                                           ةةن المعكو ةةات الطبيةةة أو ال ةةحية  ةةن عةةدة   ةةادر
                     ما يشةنر إلة  ا خ ةات   ،     خرى        دوافع أ     ،                              الطبي المجاسب قبي زيادة ا طبا 

       خرينن.                                                   أهمية هت  الدوافع بمحافظة بجي سوي  عن المحافظتنن ا 
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                                              لكمستجنبنن بمحافظتي ال نوم والمجيات بنجما بكغ       9131                               بكغ  توس  الوزن الجسبي لكدوافع 
                               ممةةا يشةةير إلةة  زيةةادة أفميةةة دوافةة                                   بةةنن المسةةتجنبنن بمحافظةةة بجةةي سةةوي ت       9157

      ، وهو                                                     الطبية بمحافظتي الفيوم والمنيا عنها بمحافظة بني سويا          التطبيقات         استخدام 
                    لا  وهةي قيمةة دالةة إح ةائيلاا       2196                        لتلةا، حنةث بكغةت قيمةة   (                       ا تاكةد  قيمةة   ( ودلا
                                                 .، وتةةأتي هةةت  الجتيجةةة فةةةي سةةيا   ت ةةي  ةةع  ةةا سةةبقلا  ةةةن     4145               عجةةد  سةةتوى دلالةةة 

                                                                     تةةةةائات حنةةةةث أظلةةةةرت الجتةةةةائا فةةةةي ال  ةةةةي الثالةةةةث  ةةةةن هةةةةت  الدراسةةةةة ا خ ةةةةات  سةةةةبة 
ةةةةا بمحافظةةةةة بجةةةةي سةةةةوي  عةةةةن  سةةةةب الاسةةةةتخدام                               لا                                   اسةةةةتخدام التطبيقةةةةات ال ةةةةحية عمو لا
                                                                           بمحةةافظتي المجيةةا وال نةةومت وهةةو  ةةا سةةنجع س بةةالطبع عكةةي دوافةةع الاسةةتخدام لةةدي أفةةراد 

                   ُ       بمحافظة بجي سوي  ويُةع لا.                                   لاستخدام التطبيقات الطبية المحمولة        العنجة

ةا   و                                                                            لا  لا تتوقف التبايجات الجغرافية عجد الاخت فات بنن المحافظات الث ثةة، بةي تمتةد أيةلا
                                            ن  ةةن الحةةةر والمسةةتجنبنن  ةةن الريةة ، ولايةةان هةةت                               لتشةةمي التبايجةةات بةةنن المسةةتجنبن

 Independent                                                      الاخت فةةةةات اسةةةةتخد ت الدراسةةةةة اختبةةةةار  ت( لكعنجةةةةات المسةةةةتقكة  

Samples T-test وهةةةةو اختبةةةةار إح ةةةةائي لكمقار ةةةةة بةةةةنن  توسةةةةطات  جمةةةةوعتنن )                                                  
      ويشةنر    . (22                                                               ستقكتنن والكشف عن و ةود فةرو  ذات دلالةة إح ةائية بةنن المجمةوعتنن

                                                           لتالي إل   تائا اختبار  ت( بنن المستجنبنن  ن الري  والحةر.        الجدوص ا
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 المحمولة لتطبيقات الطبيةابين الريا والح ر في دواف  استخدام  التباين( 4جدول )

 ستخدام الادواف  
قيمة  الح ر الريا

 (ت) دلالة )ت(
 ر و ر و

عدم يوفر بعض التخصصات الطبية 
 في محيطي السكني.

 دالة 8.88 5.15 5 5.59 0 5.00

ضعف خبرة الأطباء في محيطي 
السكني وعدم يوافر استشاريين ما 

 .....اضطرني للبحث 
5.71 1 5.59 7 5.77 8.80 

 نر 
 دالة

وما فرضته  19كوفيدجائحة ظهور 
 من حظر يجوال، وعزل.

5.11 9 5.07 5 5.50 8.81 
 نر 
 دالة

انخفاض يكلفة الاستشارة أونثين 
 8.17 8.15- 0 5.71 5 5.78 يارة العيادة.           مقارنة  بز 

 نر 
 دالة

ظروفي الصحية لا يسمة بزيارة 
 الطبيب.

 دالة 8.85 9.59 1 5.07 1 5.55

ظروفي الاجتماعية لا يسمة بزيارة 
 الطبيب.

5.51 7 5.09 
5
8 

 دالة 8.88 5.17

 8.05 8.71 1 5.55 0 5.51 ظروف عملي لا يوفر لي وقت.
 نر 
 دالة

المعلومات الطبية أو التأكد من 
 الصحية من عدة مصادر

9.88 5 9.85 9 -8.51 8.78 
 نر 
 دالة

معرفة التخصص الطبي المناسب 
 قبل زيادة الأطباء.

5.15 5 9.80 5 -8.17 8.55 
 نر 
 دالة

 8.55 5.19 0 5.19 58 5.55 أخرى دواف  
 نر 
 دالة

 5.08 جملة الدواف  
 

5.78 
 

 نر  8.55 5.11
 دالة

 



 (م2025مارس –يناير ) 74ع                           جامعة بني سويف –مجلة كلية الآداب 

 ) بحوث علوم المعلومات(                                                                                                              

 

      125 

 

                                           قرا ة الجدوص السابا استجتاج الجتائا ا تية:         يم ن  ن

                                                                  يختكف ترتنب الدوافع بنن المستجنبنن  ن الحةر والري  اخت فات كبنرة. - 9

                الدافع ا وص لةدى     هو          ة ا طبا   ر                                    عرفة التخ   الطبي المجاسب قبي زيا    يعد  - 6
                                               فةةي الترتنةةب الثالةةث لةةدى المسةةتجنبنن  ةةن الحةةةر، وهةةي       ةةا                 الةةري ننن، بنجمةةا 

       لا                                  ت أحيا لاةةا تكةةون وسةةائي  عرفةةة التخ ةة  المجاسةةب    ةةا            طايةةة إلةةي حةةد          تيجةةة  ج
                                                           لمرضةةةي الريةةة  أقةةةي  ةةةن الحةةةةرت  مةةةا يجعةةةي تحديةةةد التخ ةةة  الةةةدقنا أوص 

                                                    رحكة الع ج، كما أ ب  ن الطبيعي أن يسعي الةري ننن إلةي        توا ب             العوائا التي 
                                                              عرفةةةة التخ ةةة  المجاسةةةب للةةةت قبةةةي تحمةةةي  شةةةقة السةةة ر والتجقةةةي  ةةةن   ةةةان 

  ،  (23                               ويتوافةةا  ةةع دراسةةة فكةةي  وأخةةرون                        ا لةةةياش الوقةةت والجلةةد،    لا تججبلاةة  و    ،     لم ةةان
ا دراسة     .  (24          ارايان          لا        ويدعمب أيةلا

        الترتنةب                                                    التأكد  ةن المعكو ةات الطبيةة أو ال ةحية  ةن عةدة   ةادر         كما يحتي  - 7
                                                              ا وص لةةةدى المسةةةتجنبنن  ةةةن الحةةةةر فةةةي حةةةنن يترا ةةةع لكترتنةةةب الثةةةا ي لةةةدى 

ةةةا  تي                            لا         جةةةة  جطايةةةة إلةةةي حةةةد   ةةةات فعةةةادةلا  ةةةا ي ةةةون                             لا     الةةري ننن، وتعةةةدها الباحثةةةة أيةلا
                                                                     ستوي الةوعي والتعكةيت لةدي أفةراد الحةةر أعكةي  ةن الرية ت و التةالي حةا تلت 
                                                                   لكتثبت  ن المعكو ة الطبية  ن   ادر عدة ستكون أعكي  ن الري ، وهو  ا 

   .  (25                     أكدت عكيب دراسة تشو

           ثة دوافع                      لا                                     تو د فرو  دالة إح ائيلاا بنن المستجنبنن  ن الحةر والري  في ث - 5
      ظروفةةي   ،                                             عةةدم تةةوفر بعةة  التخ  ةةات الطبيةةة فةةي  حيطةةي السةة جي      وهةةي 

                              ظروفةةةةةةي الا تماعيةةةةةةة لا تسةةةةةةمب بزيةةةةةةارة    ،                           ال ةةةةةةحية لا تسةةةةةةمب بزيةةةةةةارة الطبنةةةةةةب
ةا  (      الطبنب                                                                لا  ، إذ يرت ع الوزن الجسبي لكدوافع الث ثةة بةالري  عجةب بالحةةر ارت اعلا



 م(2025مارس –يناير ) 74ع                           جامعة بني سويف –مجلة كلية الآداب       
 

 التطبيقات الطبية المحمولة ودوافع استخدامها...آيات شعبان عبد الحميد؛ د. زينب حسن أبو الخير                              

     126 

 

ا وداص إح ةةائيلاا عجةةد  سةةتوى دلالةةة                   احثةةة الةةدافع ا وص    ُ       ت وتُعةةد الب    4145    لا             لا                 واضةةحلا
                                                               ةةن الةةدوافع الو نلةةة  حةةو الاسةةتخدامت فمةةن ال ةةعب تةةوفر  ميةةع التخ  ةةات 
                                                                الطبيةةة بةةالقري و التةةالي سةةتكون الحا ةةة  كحةةة لكبحةةث عةةن أطبةةا   تخ  ةةنن 

ُ                          سوا  بالمديجة أو العايمة، وإحداي هت  السُب ي هي التطبيقات الطبية.                                          

                         لا  ي فرو  واضحة ودالة إح ائيلاا                                          بخ   الدوافع الث ثة سال ة التكر، لا تو د أ - 5
                                                                 بنن المستجنبنن  ن الحةر والري  عك  الر ت  ةن اخةت   الترتنةب. وتشةنر 
                                                                    هةةت  الجتيجةةة إلةة  تقةةارب آرا  المسةةتجنبنن بةةالري  والحةةةر وعةةدم و ةةود تةةأثنر 

       الطبية           التطبيقات                                    كبنر للتا المتغنر عك  دوافع استخدام 

                            جنبنن المايمةةنن بةةالري  بنجمةةا      لكمسةةت      9114                               بكةةغ  توسةة  الةةوزن الجسةةبي لكةةدوافع  - 2
                                                       بةةنن المسةةتجنبنن المايمةةنن بالحةةةر وهةةي فةةرو  طفي ةةة  نةةر دالةةة       9134    بكةةغ 

       لا  إح ائيلاا.

                                 أن الاختثفةةات بةةين المحافظةةات الثثةةةة                                     وخ يةةة القةةوص فةةي التبايجةةات الجغرافيةةة، 
                                ، حنث تظلةر ال ةرو  بةنن المحافظةات                                    أكبر منه بين ح ر وريا منطقة الدراسة

                                                             ع باسةةةتثجا  أقةةةي الةةةدوافع أهميةةةة، بنجمةةةا ال ةةةرو  الريفيةةةة الحةةةةرية لا               فةةي كافةةةة الةةةدواف
                                                          تظلر سوى في ث ثة دوافع فق   جلت أقي دافعنن  ن حنث ا همية.

ا:
 
  ثالث
 
  والتوصيات: النتائج     

 النتائج: -1
                            ةةا دوافةةع اسةةتخدام التطبيقةةات                      الةةرئيس لكدراسةةة وهةةو:        لتسةةا ص                    فةةي سةةيا  اا ابةةة عكةةي ا

                            الدراسة إلي لجتائا التالية:       تويكت                 الطبية المحمولة؟ 

  عرفةةةةةة   ،                                                التأكةةةةةد  ةةةةةن المعكو ةةةةةات الطبيةةةةةة وال ةةةةةحية  ةةةةةن عةةةةةدة   ةةةةةادر  َّ   ثَّةةةةةي       
    و ةةا     91     كوفنةةد           ظلةةور  ائحةةة   ،         ة ا طبةةا   ر                             التخ ةة  الطبةةي المجاسةةب قبةةي زيةةا



 (م2025مارس –يناير ) 74ع                           جامعة بني سويف –مجلة كلية الآداب 

 ) بحوث علوم المعلومات(                                                                                                              

 

      127 

 

                                       الةةةدوافع ا كثةةةر أهميةةةة لاسةةةتخدام أفةةةراد عنجةةةة                          فرضةةةتب  ةةةن حظةةةر تجةةةواص وعةةةزص
                                 دم القدرة عك  زيارة الطبنب بسبب                                       الدراسة لكتطبيقات الطبيةت بنجما دافع ع

   دوافةةةةع       أهميةةةةة                                                        وعةةةةن تةةةةأثنر التبايجةةةةات الجغرافيةةةةةت فقةةةةد أظلةةةةرت الجتةةةةائا زيةةةةادة       
         بمحافظةةة      عجلةةا         والمجيةةا        ال نةةوم          بمحةةافظتي        الطبيةةة         الخةةد ات         تطبيقةةات         اسةةتخدام
    فةةةي        الطبيةةةة          التخ  ةةةات     بعةةة       تةةةوفر       عةةةدم              َّ        سةةةوي ت وقةةةد  ثَّكةةةت دوافةةةع     بجةةةي

        ائحةة       وظلةور         السة جي،        حيطةي    في      طبا   ا       خبرة      وضعف         الس جي،        حيطي
                                   وعزص( أهمية  رت عة لمحافظة ال نةوم،         تجواص،     حظر     ن       فرضتب     و ا    51     كوفند

                          الطبنةةةةب أكثةةةةر الةةةةدوافع أهميةةةةة         بزيةةةةارة      تسةةةةمب   لا        ال ةةةةحية     َّ            و ثَّةةةةي دافةةةةع ظروفةةةةي
      أكبةةر        الث ثةةة           المحافظةات     بةةنن                         َّ                    لمحافظةة المجيةةا، كمةا تبةةنَّن أن اخت فةةات الةدوافع

         المجاسب       الطبي        التخ              ُ         الدراسة، ويُعد  عرفة        جطقة       وري     حةر     بنن      جب
     ةةةةن                  ُ          الةةةةري ننن، بنجمةةةةا يُعةةةةد التأكةةةةد     لةةةةدى      ا وص           هةةةةو الةةةةدافع        ا طبةةةةا        زيةةةةارة     قبةةةةي

     لةةةةةدى      ا وص        الةةةةةدافع    هةةةةةو         ةةةةةادر     عةةةةةدة     ةةةةةن        ال ةةةةةحية    أو        الطبيةةةةةة           المعكو ةةةةةات
  .     الحةر

  :التوصيات -2

           ت التالية:                                                           في ضو   ا أس رت عجب الدراسة  ن  تائا، تقترح الدراسة التوييا

       با تي:                     وزارة ال حة الم رية ب                                       تويي الدراسة القائمنن عكي يجاعة القرار 

  المحمولةةة،                 تطبيقةةات الطبيةةة  ال                                         العمةةي عكةةي  شةةر الةةوعي بةةنن المةةواطجنن بأهميةةة          
                                            وتشجيعلت عكي الاسةت ادة  جلةات وذلة   ةن خة ص عقةد    ،                    والخد ات التي توفرها

                         مراكز والوحدات ال حية.                                والجدوات التثايفية في  ختكف ال   ،         ورش العمي



 م(2025مارس –يناير ) 74ع                           جامعة بني سويف –مجلة كلية الآداب       
 

 التطبيقات الطبية المحمولة ودوافع استخدامها...آيات شعبان عبد الحميد؛ د. زينب حسن أبو الخير                              

     128 

 

  حةةو الاسةةتثمار فةةي التطبيقةةات                   و طةةوري التطبيقةةات                      تو يةةب  لةةود المسةةتثمرين                           
                                            بمحافظةةةةات قطةةةةاش اةةةةماص ال ةةةةعند، والعمةةةةي عكةةةةي تطةةةةوير           المحمولةةةةة        الطبيةةةةة

                                                                     وتوسةةيع  طةةا  التغطيةةة الجغرافيةةة لكتطبيقةةات الطبيةةة القائمةةة لتشةةمي  زيةةد  ةةن 
   .       ُ              التي يُكبي احتيا اتلت        بالش ي                              الاهتمام بمحافظات اماص ال عند
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 ( 1ملحق رقم )
 استبيان عن دواف  استخدام التطبيقات الطبية المحمولة بقطاع شمال الصعيد

  ة( *  طكو أولا البيانات الأساسية : 

 (       المجيا (  بجي سوي    (    ال نوم     [ المحافظة* :1]
 ( قرية          (   حةر  [ السكن*:2]

                        ةاني ا: دواف  الاستخدام:
                 تطبيقات الطبية؟  ل     ً                     [ فضلاً، ما دوافع استخدامك ل 9 ]
 

       نادر ا        أحيان ا       كثير ا الداف 

    عدم توفر بع  التخ  ات الطبية في  حيطي الس جي.

ضعف خبرة ا طبا  في  حيطي الس جي وعدم توافر استشارينن  ا 
    اضطر ي لكبحث في العايمة أو خارج الب د.                 

    و ا فرضتب  ن حظر تجواص ، وعزص. 51ظلور  ائحة كوفند

                                       لا                ا خ ات تكك ة الاستشارة أو  ين  قار ة  بزيارة الكيادة.

    رة الطبنب.ظروفي ال حية لا تسمب بزيا

    ظروفي الا تماعية لا تسمب بزيارة الطبنب.                                  

    ظرو  عمكي لا توفر لي وقت.

    التأكد  ن المعكو ات الطبية أو ال حية  ن عدة   ادر.
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     عرفة التخ   الطبي المجاسب قبي زيادة ا طبا .

    ...                  لا        أخرى،  أذكرها( فة  ........

 


