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 :لمستخلصا  

وسائل التواصل  المفسرة للعلاقة بينيهدف البحث الراهن إلي التعرف علي الاتجاهات النظرية  
من  دلعدرصد القضايا الأساسية من خلال للصفوة السياسية مشاركة السياسية لواالاجتماعي 

نظرية التبادل الاجتماعي ، نظرية الاختيار العقلاني نظرية الصراع ،  علي سبيل المثال النظريات 
ازاء ، وموقف كل نظرية   نظرية المجال العامواخيرا التفاعلية الرمزية ، نظرية الصفوة ،  نظرية ،

 . العلاقةهذه 

   . نظرية التبادل الاجتماعي ؛ النظرية الماركسية:  ةالكلمات المفتاحي
Abstract: 

The current research aims to identify the theoretical trends that explain the 

relationship between social media and the political participation of the polit-

ical elite by monitoring the basic issues of a number of theories, for example 

conflict theory, social exchange theory, rational choice theory, symbolic in-

teractionism theory, elite theory, and finally Public Sphere Theory. And the 

attitude of each theory to this relationship 
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تتضمن النظريات السوسيولوجية أطرا ورؤي نابعة من الملاحظات الامبريقية     
وتنظر الي الافراد كفاعلين اجتماعين ينتجون  ،والاستدلال عن العالم الاجتماعي 

. وليست الاتجاهات النظرية   العالم الاجتماعي ، والمجتمع الانساني بصفة عامة
إطار نظري يتماشى مع السياق الاجتماعي  انما هيضرب من ضروب التعسف ، 

علي عرض بعض  البحثموضوع الدراسة. وينهض هذا لوالثقافي والاقتصادي 
النظريات السوسيولوجية ، وتقييم تطبيقها علي دور الصفوة السياسية بمحافظة بني 
سويف عبر منصات التواصل الاجتماعي في الوصول الي جمهورها ، ومواجهة 

الاطر النظرية في  وتثير الدراسة اسئلة عن.  ء المعرفة السياسيةالتحديات ، وبنا
تفسير لماذا استخدام وسائل التواصل الاجتماعي قد يكون له تأثير على تحركات 

غير المؤسسية بمحافظة بني سويف  –المشاركة السياسية اونلاين –الصفوة السياسية 
                     دعى كثير ا من البحوث                                              هم التحديات في عملها السياسي ، على عكس ما ي  أ ، و 

السابقة. وباستعراض الادبيات النظرية عن العلاقة بين استخدام وسائل التواصل 
تمدنا  في عدة توجهات عامة هاالاجتماعي والمشاركة السياسية للصفوة ، يمكن حصر 

  -علي النحو التالي :هذه الدراسة بالسياق الذي يجري في نطاقه 
 نظرية الصراع .1
 بادل الاجتماعي نظرية الت .2
 نظرية الاختيار العقلاني الرشيد .3
 نظرية التفاعلية الرمزية .4
 نظرية الصفوة  .5
 نظرية المجال العام  .6
 بين متغيرات الدراسة للعلاقةالاستنتاجي الاطار  .7
 

 : وسائل التواصل ترويج لمشاركة الصفوة (الصراع   ية)النظرية الماركس - 1   
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                                                          احثون علددي أن نظريددة الصددفوة السياسددية قددد عهددرت كددرد فعددل لنظريددة         يؤكددد البدد                
                                        لددتحكم السياسددي فددي المجتمددع . تسددتند الطبقددة  ل      لمصدددر  ك                        مدداركس عددن الطبقددة الحا مددة 

                                يمكنهدددا مدددن الدددتحكم فدددي مصدددادر القدددوة     ممدددا        قتصدددادي   الا    سدددا    الأ    إلدددي    ه           الحا مدددة عندددد
               الأسددس الموضددو ية    "    يددة                                                      السياسددية فضددلا عددن المصددادر اييديولوجيددة والثقاويددة والقانون

   (.   55    ، ص     2001      زايدد،        )احمدد   "         الرأسدمالي                                   لتحكم السياسي والاجتماعي فدي المجتمدع  ل
                                                                            ويرقددي مفهددوم الصددفوة الددي مفهددوم الطبقددة الحا مددة ،وفقددا لمدداركس، فمددع الغدداء المل يددة 
                                                                            الخاصة لوسائل الانتاج سيؤدي في النهاية الي الغاء الطبقات . مع ذلك فمدن المدرج  

                                                            وجدددود الصدددفوة لان التسلسدددل الهرمدددي فدددي المجتمدددع سدددو  يعيدددد انتاجددده مدددن          ان تسدددتمر 
                                       جديد ضمنيا حتي بعد الغاء الرأسمالية . 

                                                السياسددية، قبددل كددل شدديء، بصددانعي القددرار فددي المجتمددع،         الصددفوة            ويهددتم منظددرو             
                                                               يمسدددكون بزمدددام السدددلطة كمجموعدددة متماسدددكة ذات وعدددي ذاتدددي نسدددبي ا. وتشدددجع        الدددذين

                                                             وة علدي اسدا  انهدا جدزء مدن الجنداع الرجعدي للبرجوازيدة ، وتعبيدر عدن               الماركسية الصف
                                                                       المطالبددددة بالسددددلطة لدددددي الجددددزء ال بيددددر مددددن الرأسددددمالين الاحت دددداريين . ويرجددددع سددددب  
                                                                              الاهتمام الدي محاولدة محاربتهدا فدي مواقعهدا اولا ، ثدم اسدتبدلها بصدفوة اخدري اشدترا ية. 

                                   ة منهددا الطليعددة ،  ال ددادر، القيددادة،                                         طلددع علددي هددذه النخبددة الاشددترا ية مسددميات عديددد   أ  
             كضدددرورة للعمدددل              الرأسدددمالية،                                                  بدددار المدددوعفين، والاحدددزاب . هدددذه الندددوع البدددديل للصدددفوة 

                           ضددحت الصددفة السياسددية ، تجنيددد  ا     بهددذا          معارضددة.    دون                    الانضددبا ، والتبةيددة         المشددتر ، 
                                                                        ال دددوادر الثوريدددة التدددي سدددو  تدددؤدي الدددي نيدددادة ا بدددر بكثيدددر مدددن الاقليدددة الحا مدددة فدددي 

                                                        المجتمع الرأسمالي ، وعلي هذا الاسا  تولد شر ية الصفوة . 
                                                                    من هنا، تبدو العلاقة بين ماركس ووسائل التواصدل الاجتمداعي الحديثدة كمجدال             

        التنددافس     وهدو                                ، وامددر مرغدوب فدي الحيداة السدلمية                                بدديل لححدزاب الاشدترا ية فدي عصدره
                        لتواصل الاجتماعي كي ت ون                                                 علي جذب الجماهير. ايضا ، تستعل الماركسية وسائل ا

                                                                           بوابددة للتحليددل النقدددي الصددارم لممارسددات الصددفوات الاخددري ، وتجاوزاتهددا فددي المجتمددع 
                                                                             المعاصر. هنا تبدو وسائل التواصل الاجتماعي اقنعة تخفي وراءها ايديولوجيا الصدفوة 
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 ,.Berger, J)   ها  ت                                                           الحا مة ، والتي لابد بين الحين والاخر كشفها في رسائلها وتغريدد
& Milkman, K. L., 2012:p.195) .   فدي الختدام، وسدائل التواصدل الاجتمداعي                                  

                             وهددددو أحددددد أقنعددددة الصددددفوات الخ يددددة   -                                     شددددكلا  مددددن أشددددكال عقلانيددددة السددددوق الرأسددددمالي 
invisible elites  .في تبرير الواقع، والتمادي في الحفاظ علي مصالحها                                                 

 Social Exchange Theory                       نظرية التبادل الاجتماعي   - 2
                                                                عهددرت ادعدداءات عددن قدددرة وسددائل التواصددل فددي  تغييددر طريقددة تفاعددل الأشددخاص         

      تددددروي    ال   و                                     الشخصدددديات العامددددة لبدددددء اسددددتخدام الخدمددددة ا   ة     ودعددددو   ،                  وتبددددادل المعلومددددات 
                                                                          يرتبط مفهوم التبادل ارتباطآ وثيقا بالتبادل والاتصال الودي ، وإقامة العلاقدات     .      للذات

                                      يج  أن تتبادل بعض الاشياء سواء كدان ذلدك       لهذا                             بين الأشخاص والمحافظة عليها ، 
                                                                                    التبادل تبادلا اتصاليا باللغة ، او تبادلا اقتصاديا أو طقوسيا للسلع ، وقد يكون التبادل 

    ( .     182  :       2007                                                        متساويا أو غير متساوي ، ومت افئا أو غير مت افئ ) سميث ، 
          دم فددي علددم                   حركددة التجديددد والتقدد ك    Exchange Theory              نظريددة التبددادل        ونتجددت      

                                                          كإحدي البددائل النظريدة فدي المجتمعدات الغربيدة ، خاصدة النظريدة   و                  الاجتماع الغربي ، 
           ( .             411  :       1881         ) زايدددد ،   Parsons Talcott                            الوعي يدددة عندددد تدددال وت بارسدددونز 

                           جيرمددي بنتددام ، جدديمس فريددزر ،    ،                                            ومددن ابددرز علماءهددا دافيددد ريكدداردو ، سددتيوارت ميددل
                 وقددد أسددهم فددي تطددور    .                              مارسدديل مددو  ، كددلاود ليفددي سددتراو                         برونيسددلو مالينوفسددكي ،

                                                                             نظرية التبادل ايجتماعي كلا  من جورج زيمل وتشارلز كولي بدراسة عملية التبادل في 
                           وحاليدددددا  يمثدددددل نظريدددددة التبدددددادل    ،                                         العلاقدددددات ايجتما يدددددة بدددددين الأفدددددراد خدددددلال تفددددداعلهم 

          التبادليددة “       النظددري               مددن خددلال اتجاهدده   Homans                            ايجتمدداعي كددلا  مددن جددورج هومددانز 
                                      إلددى أنمددا  التبددادل ومسددتولا التفدداعلات علددى       ليصددل                     . وقدددم اتجاهدده النظددري           السددلوكية

                                                     مفهدددددومين رئيسددددديين همدددددا العائدددددد والت لفدددددة ) طلعدددددت إبدددددرا يم ،      عبدددددر               المسددددتولا الفدددددردي 
118:1884        ) . 

                                                                وتددددرلا نظريددددة التبددددادل الاجتمدددداعى أن الأفددددراد يتفدددداعلون مددددع بعضددددهم الددددبعض ،           
                                                                 ي علاقاتهم الاجتما ية طالما أن هذا التفاعل يحقدع لهدم بعدض الفوائدد أو           ويستمرون ف



 (م2024 يونيو – بريلأ) 71ع                           جامعة بني سويف –مجلة كلية الآداب          

 الاتجاهات النظرية المفسرة لوسائل التواصل الاجتماعي                              حلفايه أ / إسلام نصر صلاح       

                                                    

     472 

 

                                                                              المكافددددآت التددددي تفددددوق الت لفددددة . أمددددا اتجدددداه  البنائيددددة التبادليددددة  عنددددد بيتددددر بددددلاو يهددددتم 
                                                                         بالجوانددد  البنائيدددة للتبدددادل الاجتمددداعي ، ويجمدددع بدددين التحليدددل علدددى مسدددتولا الوحددددات 

   (.Turmer   &  Jonathan          1882:242                الوحدات الصغری )  و        ال برلا 
                   عنددد اتخدداذ القددرارات   -                                                وتفتددرض نظريددة التبددادل الاجتمدداعي أن الأفددراد عقلانيددون           

                                                                          التي تدر أعلى فائدة صاوية نظرا لتفضيلاتهم ، أو على الأقدل يسدعون إلدى " الحصدول 
                                                                          علددى المزيدددد مددن النتدددائ  التددي يقدددد رونها "، تتضددمن جميدددع عمليددات التبدددادل درجددة مدددن 

-   338                                                    الشريك الأخر من أجل الحصول علدى بعدض النتدائ  المرجدوة )              الاعتماد علي
337      :  2013      , Corcoran, K, E لددن تتشددكل علاقددة التبددادل إلا عندددما يعتبددر . )                                         

      بمعندي            الحسدابية.                        وبذلك تظهدر حسدابات الثقدة    ،                                   الطرفان أن هذه العلاقة مفيدة للطرفين
                           تزاماتدده ومسددؤولياته فددي علاقددة                                                   يددر  كددل طددر  أن ادخددر لديدده النيددة وال فداءة للوفدداء بال

             علاقدة التبدادل        اتمدام                                              ا ت ون الثقة الحسابية عالية لددلا كدلا الطدرفين فدي      حينئذ          التبادل ، 
)   2017:554          Ko,w(   .   الأفراد مع بعضهم لأنهم يحصدلون علدي        يتفاعل           بناء عليه                                

                                                                         بعددض المكافددآت ايجتما يددة التددي تفددوق الت دداليف ب مثددل التعدد  أو القلددع أو ايرهدداق 
                                                                         أو الوقددت أو الجهددد وغيرهددا علددي مددا يطمدد  إليدده مددن مكافددات إجتما يددة مثددل المكانددة 

   (. 4- 7  :     2013                                               ايجتما ية من قبل أعضاء المجتمع ) عادل الرشيدي، 
                             علدي قضدايا التدأثير الاجتمداعي ،  Hamman’s( 1858      )                 ركدز جدورج هومدانز   و           

                  . يددددري أن أي تفاعددددل                                                       والتددددوازن والتماسددددك ، و در  مددددا سددددماه بالمكافددددآت الاجتما يددددة 
                    يمكدددن الحصدددول علدددي تلدددك   و                                               إجتمددداعي بدددين الأفدددراد ينطدددوي علدددي ت ددداليف ومكافدددآت ، 

                                                                            المكافآت ، وهي تشمل المتعة ، الرضا ، ايشباع ، وتلبيدة ايحتياجدات مقابدل ت داليف 
       وقتده ،      مثدل                                                                علاقة معيندة . حددد الت داليف علدي أنهدا شدئ ذو نيمدة يدتم التخلدي عنهدا ، 

                                                      والتنددازل عددن بعددض حريتدده واسددتقلاله الشخصددي لتلبيددة إحتياجددات                   طاقتدده ، مجهددوده ،
                                             أن مدا يحفدز عمليدة التبدادل ايجتمداعي بدين الأفدراد                            ادخرين . ويضديف بيتدر بدلاو مدن 

                                                                         هو أنهم يعتمدون علي بعضهم في تلبية ايحتياجات وتحقيع الأهدا  ، وأن اينخرا  
                      نمدددط الثقدددة ويسدددهل تطدددوير                                                فدددي عمليدددة التبدددادل ايجتمددداعي المسدددتمر يدددؤدي إلدددي خلدددع 
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                                                                            العلاقات الوثيقة . ووضع تعريف للتبادل ايجتماعي علي أنه " أفعال تطو يدة لحفدراد 
                                                                                   مدفوعة بالعائدات التي يتوقع منهم أن يأتوا بها والتي عادة  مدا يجلبونهدا فدي الواقدع مدن 

                             ويدددرلا بدددلاو أن التبدددادل ايجتمددداعي    .   (Memond,M., 2015:5-17  (       ادخدددرين 
                                                              السددياق التنظيمددي عندددما ينجددذب الأفددراد إلددى شددخن مددا يتوقعددون مندده أندده          يحدددث فددي

                                                                              قادر علي تلبية إحتياجاتهم وإدارة شؤونهم والخدروج بهدم مدن أي مدأزق ويدتم ذلدك مقابدل 
                      وعددادة  مددا تتطددور علاقددات                                            حصددول هددذا الشددخن علددي بعددض المكافددآت الاجتما يددة. 

                               عاملات الصغيرة بسب  وجود القليل                                               التبادل ايجتماعي في عملية بطيئة ، بدءا  من الم
                                                                           من المخاطر والتي يثبت فيها كلا الطرفين مصداقيته للآخر ، مما يمكنهما من توسيع 
                                                                           علاقاتهمددا والانخددرا  فددي المعدداملات ال بددري . بالتدددالي تددؤدي إلددى الثقددة المطلوبددة لهدددا 

        الامتنددان                                                                     بطريقددة ذاتيددة ، فالتبددادل ايجتمدداعي جدددير بتوليددد مشدداعر الالتددزام الشخصددي و 
  (Cole, M  ,.      2002  :      144-     146                    والثقة بين الأفراد ) 

                                                                      وضع هومانز ثلاثة عناصر أساسية في تحليله للسياق الجماعي ، أولا  : المهدام             
                                                                          أي الأنشدددطة التدددي يشدددار  فيهدددا الأفدددراد، ثانيدددا : التفددداعلات الأجتما يدددة والمشددداركة فدددي 

                                    تجة عن التفاعلات الاجتما ية . ويري أن                                           الأنشطة، وأخيرا  التأثير ويعني المشاعر النا
                                                                          التبددادلات المت ددررة تجعدددل الفدداعلين يشدددعرون بالرضددا ، بينمددا الفشدددل يجعلهددم يشدددعرون 

                                                             تميدددل هدددذه المشددداعر إلدددى تعزيدددز التماسدددك فدددي العلاقدددات والجماعدددات ، فدددي   و         بالسدددوء. 
   سدددر                                                                        المسدددتقبل شدددريطة أن تتدددي  الأنشدددطة المشدددتركة إحساسدددا  مشدددتركا  بالمسدددؤولية ، ويف

                                                                      الأفدددراد مشددداعرهم علدددي أنهدددا منتجدددة بشدددكل مشدددتر  بسدددب  اينتمددداء الجمددداعي والهويدددة 
                                                                     المشدددددتركة . ويتفدددددع معددددده هومدددددانز أن التبدددددادل الاجتمددددداعي يشدددددير إلدددددي التفددددداعلات أو 
                                                                            العلاقددات بددين الأفددراد التددي يددوفر كددل منهددا الفوائددد القيمددة الأخددرلا. قددد ت ددون التبددادلات 

         ملموسددة،              ملموسددة أو غيددر           تفاوضددية،         ا أو غيددر                               ضددمنية أو صددريحة أو تفاوضددية عليهدد
          فدي السدياق   و   . (Lawler, E, J  ,.          2007:188-    184, 1  18  ,   88 (               يقدره الفداعلون    ما   و 

                                         قاعدددة أساسددية أثندداء عمليددات التبددادل ، لددذلك                             بددرزت ف ددرة المعاملددة بالمثددل ،          الحددديث ، 
       كة إذا                                         الثقددة والددولاء والالتددزام مددع المصددلحة المشددتر     فددي                        سددو  تطددورت علاقددات التبددادل 
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                مفهومددا  أساسدديا        الثقددة            ثدداني تعتبددر   ال      مفهددوم   ال    . و          المتبعددة                               التددزم الطرفددان بالقواعددد الضددمنية 
                                                                    لنظريدددة التبدددادل الاجتمددداعي فهدددي الجسدددر فدددي مشددداركة المعلومدددات بدددين الأطدددرا  فدددي 

                  الطر  ادخدددر سيتصدددر   فددد            بمدددرور الوقدددت     ، و                                   الحفددداظ علدددي التبدددادل الاجتمددداعي المثمدددر
            المتوقعة.         بالطريقة 

                                                                 وأفددداد نهددد  بيتدددر بدددلا و وريتشدددارد وإيمرسدددون فدددي تحديدددد مفهدددوم ثالدددث هدددو عددددم             
                                         الاعتمددددداد علدددددي السدددددلطة فدددددي تحديدددددد علاقدددددة التبدددددادل   ،ف                         المسددددداواة فدددددي توزيدددددع السدددددلطة 

                                                                         الاجتماعي  هو عامل حاسم في استمرار العلاقة بين الأطرا  المشاركة . ويشار إلى 
          بالبدداقي.                          بددين الجهددات الفاعلددة مقارنددة                                            عدددم المسدداواة مددن خددلال المددوارد غيددر المتناسددبة

                                              مفهدددوم السدددلطة، مشددديرا إلدددى اعتمددداد أحدددد الأطدددرا  علدددى   Emerson            قددددم إيمرسدددون   و 
                                                                               ادخر في عملية التبادل ، واصف ا عدم التوازن على أنه التأثير الأ بر للطر  المسدتقل 

       يا ددددل     مددددن                                                             علددددى التددددابع . ويقتددددرع إيمرسددددون أن الاعتمدددداد علددددى السددددلطة أ ثددددر أهميددددة 
                                                                       الشدددبكة. وبالتدددالي، فدددإن عددددم تدددوازن القدددولا بدددين الأطدددرا  يدددؤثر علدددى طبيعدددة ومسدددتولا 

 ,.Liyanaarachchi, G ,      2021  :      857-   858                              ال شف عن المعلومات ومشاركتها )
etal )   .   " ناقش إيمرسون في بحثه عن "تأثيرات القدوة والاعتمداد علدي علاقدات التبدادل                                                                    

                                      م إستقرار العلاقات ، وبناء علي ذلك فدأن                                      أن الاختلالات في توازن القوة تؤدي إلي عد
                                                                             الأفراد في المجتمع يختلفون في مكاناتهم ايجتما ية بسب  عدم المساواة في المجتمدع 
                                                                        ، مما ينت  التعاون والاعتماد علي بعضهم البعض لتحقيع الأهددا  ايجتما يدة ومدن 

           . (Lambe, Cetal ,         2001:46   (              ( داخددل المجتمددع        الصددفوة                  هنددا تولددد السددلطة ) 
                                                                     وقدددد سددداعدت النظريدددة فدددي تفسدددير التشدددابك والغمدددوض وذلدددك لتحليدددل وتفسدددير مشددداركة 

                                                                          الصفوة السياسية علي وسائل التواصل الاجتما ية لتتم عملية التبادل والمنفعة .
  نظرية الاختيار العقلاني -3

تعد نظرية الاختيار العقلاني أحد أنواع النظرية التبادلية والتي ترد مصدر       
 ,Marchallالنظام الي المزايا الفردية التي يحققها الأفراد من خلال التبادل التعاوني )

2005 : 546  Scott &)  . إلي الافراد في ضوء المناخ السياسي النظرية تنظر
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السائد الذي يؤثر علي المشاركة السياسية ويبحثون عن المنعة التي تعود علي الافراد 
قديا بل مزايا ومنافع أخري مثل الحصول علي النفوذ والقوة والتي قد لا ت ون عائدا ن

 ( Beitone & Autres, 1995 : 124-125أو تحقيع بعض المنافع والخدمات ) 
قليل من الخيارات الفردية؛ وتنظيم بتتصور نظرية الاختيار العقلاني الفعل البشري     

إيجاد أفضل هو ام ، بشكل ع .السلو  الاجتماعي حس  قرارات الفاعلين الفرديين
الوسائل لتحقيع غايات معينة  في مواجهة موقف اتخاذ القرار ، ويأخذ الفاعل في 

                              وفق ا لأهميتها ونيمتها ، ويقوم  بهاالاعتبار البدائل ، والنتائ  المترتبة عليها ، ويأتمر 
.ومن  (Glaesser, & Cooper, 2013:464) هاالأمثل من بين بالاختيار

ختار أفضل إجراء لتحقيع يالبدائل المتاحة، و بن الفاعل على دراية المفترض أن يكو 
الفرضية أن كل  وتنهض علي .غاياته على أسا  التوقعات حول النتائ  المستقبلية

 -وضد  -                                                                فاعل يسعى إلى تحقيع نيمه الشخصية ومصلحته الذاتية، عادة  في سياق 
تؤكد هذه  .ونيمهم الخاصةادخرين الذين يسعون بعقلانية إلى مصلحتهم الذاتية 

النظرية على الطبيعة ايرادية للفعل البشري على أسا  الحسابات العقلانية ل ل من 
( يحدد 1وتت ون نظريات الاختيار العقلاني من المتغيرات التالية   .الفوائد والت لفة

مكنة الفاعل في موقف اتخاذ القرار في ايجراءات البديلة أو تسلسلها ، والخيارات الم
يحدد الاثار الناتجة عن كل بديل  (2)المسموع بها( والمعروفة بشكل لا لبس ويه ؛ 

( للفاعل تفضيلات 3من البدائل ، والنتائ  المحتملة أو المكافآت المحتملة للخيارات ؛ 
من بين الخيارات الثابتة ؛ علاوة على ذلك يمكن مقارنتها مع التفضيلات الشخصية ؛ 

( يقوم الفاعل بتطبيع 4لقيم ل ل مجموعة من مجموعات النتائ  ؛ بشكل فعال ، ومع ا
قرار أو إجراء اختيار على البدائل لتحديد أيهما يزيد صافي الرب  ؛ بتعبير أدق ، يقوم 

 , Burns, and Roszkowska)لبديل الذي يزيد من المنفعةلالفاعل باختياره 
2016:199) . 

سائل التواصل الاجتماعي من حيث وهكذا يمكن تفسير حدث ما علي و       
                                 لصفوة السياسية ؛ عندئذ  يمكن شرع لالاختيارات العقلانية للفاعلين الفرديين تحديا 
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الدوافع للصفوة الذين يختارون الفوائد من المشاركة التي تجل  لهم الفوائد ال ثيرة، 
ية / أو من تقليل الت لفة الخاصة للمشاركة السياسية . يعني هذا أن الصفوة السياسو 

ينوب عنها يأخذون في الاعتبار ت اليف البقاء علي وسائل التواصل ، مع موازنة هذه 
الت اليف مقابل الفوائد المتوقعة مثل الأرباع المتوقعة من جذب المناصرين ويما بعد ، 
ا أخذ الت اليف غير المادية في الاعتبار مثل رفع المكانة الاجتما ية                                                                            ويمكن أيض 

ا النظر في المخاطر المرتبطة بمسار عمل  العائلة ال بيرة. للصفوة وحتي                                               يتم أيض 
المشاركة ، مثل أن ال ثير من النا  غير مؤهلين في الدخول علي وسائل التواصل. 
                                                                         وتعتمد الت اليف والفوائد جزئي ا على الخل ية الاجتما ية والاقتصادية لحسر او 

ع المهم هو على الأقل الحفاظ على المهتمين بالأنشطة السياسية. لذلك فإن الداف
الوضع الاجتماعي والمهني للفرد بالنسبة للناخبين وتقديم نفسه لهم بصورة تقرب من 
الواقع المعاش. من ثم، يج  علي الصفوة السياسية فهم مستويات طموع الأفراد ليس 
ا خصائصهم الاجتما ية                                                                  فقط من حيث القيمة المطلقة للمؤهلات، ول ن أيض 

يج  علي الصفوة فهم ما يقدمونه  أما ويما يتعلع بكي ية المشاركة، .صاديةوالاقت
 . بعقلانية علي انه هد  لابد للوصول اليه وليس فقط المشاركة السياسية

                           التفاعلية الرمزية جوفمان :- 4
    اطر  بددددد                             ( الددددي وسدددددائل التواصددددل الاجتمددددداعي     1874 )  Goffman            أشددددار جوفمدددددان           

                                           يطدددار ايعلامدددي . تركدددز وسدددائل ايعدددلام الانتبددداه علدددى                         للصدددفوة ، والأسدددا  لنظريدددة ا
                             فددي جوهرهددا ، تشددير نظريددة ايطددار   ،                                      أحددداث معينددة ثددم تضددعها ضددمن مجددال المعنددى 

                                                                        ايعلامددي إلددى الطريقددة التددي يددتم بهددا تقددديم شدديء للجمهددور ، ممددا يددؤثر علددى خيددارات 
        عمددل علددى                                                                النددا  حددول كي يددة معالجددة تلددك المعلومددات ، والأطددر هددي أعمددال تجريديددة ت

                                          مددا تنقلدده الأخبددار أو الوسددائط مددن المعلومددات ،      عبددر                              تنظدديم أو تنظدديم معنددى الرسددالة 
                                                                              وي عتقد أنها تؤثر على تصورات الجمهور ، وبهذه الطريقة ، يخبرون الجمهور فقط بمدا 

                                           تحدت عندوان تحليدل ايطدار ايعلامدي ، أوضد  جوفمدان   و                كي يدة التف يدر.   و           يف رون بده 
       "وسدائل Frames                                   ري حول العالم من خدلال إطدارهم الأساسدي                      أن النا  يفسرون ما يج
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                                  ويوضد  جوفمدان مسدتويين متميدزين داخدل        ( .Vicari,S., 2010: 506         التواصدل )
                                                                       أطددر "وسددائل التواصددل الاجتمدداعي" ، وهمددا المسددتوي الطبيعددي والاجتمدداعي ، وكلاهمددا 

              لاثندين هدو فدارق                وأن الفدرق بدين ا   ،                                              يلع  دورا في مساعدة الأفراد على تفسدير البياندات 
                                                                             وعيفي . حدد الأطر الطبيةية بالأحداث الجارية على أنها حوادث فيزيقية طبيةي ة، ولا 
                                                                  تنسدددد  لأي قددددولا اجتما يددددة. امددددا فددددي الأطددددر الاجتما يددددة فددددان الأحددددداث هددددي أحددددداث ا 
                                                                           مدفوعة اجتما ي ا ، نظر ا لحهواء والأهدا  والتلاع  من جان  اللاعبين الاجتماعيين 

                                                          فتددددراض جوفمددددان أن الأفددددراد قددددادرون علددددى اسددددتخدام هددددذه الأطددددر "وسددددائل           ادخددددرين . ا
                                                                            التواصل" بشكل يومي سواء كانوا على علم بها أم لا . وبفضل أعمال جوفمان المبكرة 
ا، طبقت علي عناصر الواقع الاجتماعي بما في ذلدك                                                                          عن الاطر ، وبشكل أ ثر تحديد 

                               تيعاب الخبدرة السدابقة وتوجيده رد                                            وسائل التواصدل الاجتمداعي؛ إذ تسداعد الأطدر فدي اسد
   (.Vicari,S., 2017:3                                    الفعل المستقبلي علي الأحداث القادمة")

                                                                      تعمل الاطر على المستويين النظامي )ال لدي( والفدردي )الجزئدي(. علدى المسدتولا           
                                                                             ال لدددي، تشدددار  الجهدددات الاجتما يدددة والسياسدددية والثقاويدددة الفاعلدددة والمتنافسدددة فدددي بنددداء 

                                                       طر سواء عن قصد أو عن غير قصد. على المسدتولا الجزئدي، تحددد               وتعديل ونشر الأ
                                                                   الأطدددر فدددي الف دددر المجدددال المرغدددوب ويددده مدددن خدددلال تحديدددد مجموعدددة مدددن الاعتبدددارات، 
                                                                       وترتيبها حس  الأولوية في نظر الفرد.  فدي الأصدل ، تسدم  الاطدر لمسدتخدمها سدواء 

            حصددددر لدددده مددددن                                                        الصددددفوة او اللاصددددفوة بتحديددددد ، وإدرا  ، وتحديددددد ، ووصددددف عدددددد لا
                                                                       الأحدددداث الملموسدددة المحدددددة وفقدددا لسدددياقها الشخصدددي والعدددام ، وتنظددديم الأحدددداث ذات 

    علدددي   hashtags                                    ونضدددرب مثدددالا علددي ذلدددك ، تحليدددل الهاشدددتاج  .                   الصددلة باهتماماتهدددا  
                                                                       وسائل التواصل الاجتماعي وغيره لاست شا  إلدي مددي مشداركة الصدفوة السياسدية فدي 

                                               إزاءهددا ، وإلددي أي مدددي تتقددارب مددع أهددم الأحددداث التددي                               الحيدداة اليوميددة ، وردود الفعددل
                                                                         وقعت أثناء الانتخابات ، وباقي الانشطة التي تؤطر الحددث مدن حيدث المحتدولا . قدام 

                         ( بتطبيدددع نظريدددة ايطدددار علدددى     2013 )  Papacharissi           وباباشريسدددي   Meraz      ميدددراز 
      ا خددددلال                                                                تحليددددل العلامددددات البددددارزة علددددى تددددويتر باسددددتخدام مفددددا يم ايطددددار ، وتفسدددديره
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                                                    . ي ظهدر التحليددل اليدومي الدذي أجدروه أن الوصدوم البددارزة     2011                 انتفاضدات مصدر عدام 
                                      تقاربت حدول أهدم الأحدداث التدي وقعدت أثنداء   -                 الروايات الدارجة   -                  من الناحية ال مية 

    (. Meraz, S., & Papacharissi, Z., 2013:153             الاحتجاجات " )
                                   بددددة الشددددبكية علددددى إمكانيددددة تحددددول الجهددددات                                    فددددي الواقددددع ، يؤكددددد مفهددددوم "إدارة البوا            

                                                                          الفاعلدددة غيدددر النخبويدددة تقليددددي ا إلدددى مصدددادر أساسدددية للمعلومدددات، وعبدددر عنهدددا ميدددراز 
                                                                         وباباشريسددي بالمصددطل  "أنظمددة الددوعي الاجتمدداعي الشددبكي.بةبارة أخددرلا ، يددتم إنشدداء 
                                                                      الأطددر فددي وسددائل التواصددل الاجتمدداعي ، ونشددرها بشددكل اسددتراتيجي ، عددادة  مددن قبددل 

                                                                              لفاعلين الاجتماعيين الأقوياء "الصفوة السياسية" ، فدي محاولدة للتدأثير علدى الجمداهير  ا
               (. ولأن التأطير Epstein, N., & Gillespie, 2011:94                         عند فهم القضايا المعقدة )

                                                                       آليدددة قويدددة فدددي تشدددكيل المناقشدددات السياسدددية علدددي وسدددائل التواصدددل ، يدددتم نشدددر الأطدددر 
                                              ة مددن الوضددع الددراهن، لتعزيددز الأجندددة السياسددية لهددا                              للصددفوة بشددكل اسددتراتيجي للاسددتفاد

                                                                        فددي المددداولات السياسددة. ويمكددن الاسددتفادة مددن جوفمددان فددي ان ارتبددا  انتشددار وسددائل 
                                                                      التواصددل الاجتمددداعي "الاطدددر" بشددكل إيجدددابي بالمشددداركة السياسددية عبدددر اينترندددت مدددن 

 ,.Epstein,D., et al                                                  خلال بحث الصفوة عن المعلومات السياسدية عبدر اينترندت )
2014:147 .)    

 نظرية الصفوة باريتو : وسائل التواصل الاجتماعي بين الصفوة واللا صفوة-5
بالايطالية بعنوان ) عناصر علم  1888قام موسكا في كتابه الذي نشر عام       

 1838السياسة ( ، وترجم الي اللغة الانجليزية ونشر بعنوان ) الطبقة الحا مة ( عام 
، أوض  فيها الخصائن   Elite Theoryياغة لنظرية الصفوة ، بعرض أول ص

المميزة للحكام ، وقدم تفسيرا لسيطرتهم السياسية ، أرجع ويه هذه السيطرة الي التنظيم 
المحكم والقوي للحكام أنفسهم . إلا أنه أوض  أن تلك السيطرة يمكن أن تستمر طالما 

لسياسية ( الذي توجد ويه . فاذا لم مورست بطريقة تتسع مع نيم المجتمع ) الصيغة ا
تمار  بهذا الشكل ، فان صفوة أخري جديدة سو  تحل محلها إن عاجلا أو اجلا ، 

 وست ون صفوة مهيأة للحكم بما يتسع مع القيم السائدة.
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ومع أنه قد يعتقد عادة أن باريتو قد استمد ف رته عن الصفوة من موسكا ، الا      
اطلاق اسم الصفوة علي أفراد تلك الأقلية الحا مة ، ومن انه كان صاح  الفضل في 

ثم نس  اليه الفضل الأ بر في ابت ار نظرية الصفوة . إلا أن باريتو قد تابع تطوير 
هذه الف رة باعتبارها جزءا من نسقه المعقد في ذلك النسع النظري الي ان الفعل 

  الست الاساسية التي يتم الاجتماعي يتحدد بواحدة أو ا ثر من العواطف أو الرواس
غالبا تبريرها من خلال مجموعات من الاف ار ذات المستوي الف ري الرويع مثل اف ار 

 الديموقراطية ، والقومية ، والحرية ، والتي يطلع عليها المشتقات . 
وقد ذه  باريتو الي انه من بين هذه الرواس  ثمة اثنين يفوقان غيرهما أهمية      

اس  استمرار التجمعات الذي يستنير الشجاعة والقوة ، وراس  التفاعل بكثير، هما ر 
الذي يستنير الدهاء والحلول التوويقية ، وتاثره منه بميكافيللي أطلع باريتو علي الحكام 
الذين يتحركون بدافع من الراس  الاول اسم ) الاسود ( علي حين اطلع علي الحكام 

الثعال  ( ، ثم انتقل بعد ذلك الي التفرقة بين  الراس  الثاني اسم  ) الذين يحركهم
الاسود والثعال  في صياغة نظريته في ) دورة الصفوة ( . وتري هذه النظرية أن كل 

نف ، ومن ثم بالاسود ، ول ن بعد أن يستقر المجتمع وتنظيم مجتمع يتاسس علي الع
اموره تقل حاجته الي الشجاعة والقوة ، وفي النهاية تزداد باضطراد الحاجة الي 

وقد استخدم مهارات الثعال  الا ثر دهاء ، وهم الذين يتولون بعد ذلك مهمة الحكم . 
في  Ruling eliteا مة رايت ميلز مصطل  صفوة القوة للاشارة الي الصفوة الح

امريكا . وطبقا لتحليل رايت ميلز فان صفوة القوة  تت ون من قادة مجالات الاعمال ، 
تربط بينهما الاصول الاجتما ية المشتركة لهؤلاء و والحكومة ، والقوات المسلحة ، 

ويري أن  القادة ، وتبادل الافراد العاملين في تلك القطاعات من قطاع الي اخر .
ثلاثة اهرامات للقوة ، احدهما للقوة العسكرية ، والثاني للقوة الاقتصادية ، هنا  

في  ه( . وتتلخن وجهة نظر   Mill, 1956 : 270-273والثالث للقوة السياسية ) 
أن القيادات العليا في المجالات العسكرية والاقتصادية والسياسية في اتصال مت رر ، 

 ( .  Pevlell,1987 : 364صفوة القوة ) ويشكلون قسما كبيرا مما اطلع عليه 



 (م2024 يونيو – بريلأ) 71ع                           جامعة بني سويف –مجلة كلية الآداب          

 الاتجاهات النظرية المفسرة لوسائل التواصل الاجتماعي                              حلفايه أ / إسلام نصر صلاح       

                                                    

     480 

 

وكان باريتو أول من استخدم مفهوم الصفوة في دراسة طبيعة الجماعات الحا مة .    
وأصبحت ال لمة تشير إلي السمو أو رفعة المكان أي يشير إلي جماعة من النا  
                                                                         تشغل مكان ا مرموقا  في المجتمع. لقد نظر باريتو إلي المجتمع علي إنه عناصر
متوازنة ت ون نسقه ال لي ، فهنا  العناصر الفيزيقية ) التربة والمناخ( وهنا  
العناصر الخارجية  ) التجمعات الأخرلا المتفاعلة مع المجتمع( وأخيرا العناصر 
الداخلية )المشاعر والعواطف..( وهذه العناصر السابقة تتفاعل معا في منظومة واحدة 

ا للعو  امل الداخلية . ولقد أولي باريتو أهمية للرواس                                 ، ول ن أعطي اهتماما خاص 
 ودورها في تحقيع التوازن في المجتمع وقسم الرواس  إلي :

     رواس  الت امل أو الترابط. (1
 رواس  استمرار الجماعات. (2
 رواس  الألفة الاجتما ية. (3
 رواس  الت امل الفردي الشخصي (4
 رواس  النشا . (5
 رواس  الجنس. (6

ذه الرواس  ارتباطا بنظرية باريتو هما رواس  الت امل أو ووجد أن أ ثر ه        
الترابط ، ورواس  استمرار الجماعات. ترتبط رواس  الت امل بالميل نحو الغايات 
بالمهارة والحصافة والقدرة علي التجديد وايبداع، ومن يمل ها يكون لديه ميل طبيعي 

والمهارة والقدرة علي الت امل نحو تحقيع أهدافه من خلال أسالي  تعتمد علي الذكاء 
مع ادخرين. ويقسم باريتو المجتمع إلي فئتين من النا  ، الشريحة الدنيا أو الراق 

  non elite( فهو ما يطلع عليه اللا صفوة lower stratumالأدنى أو التحتي )
وهي الصفوة التي يعمل بعض  upper stratumوالشريحة العليا أو الراق الأعلى 

بالسياسية وأمور الحكم ، ويعمل البعض ادخر في مجالات النشا  غير  أعضائها
السياسي، ول نها مجالات مرموقة كالأنشطة الاقتصادية ذات الدخل المرتفع كاهل 

 (.   70: 2020الفن والرياضة ،ول نهم لا يحكمون )أحمد عبد الغني، 



 (م2024 يونيو – بريلأ) 71ع                           جامعة بني سويف –مجلة كلية الآداب 

 الاجتماعيةالبحوث                                                                            
 

      481 

 

يشكلون الصفوة( علي أعلي وإذا سألنا أنفسنا لماذا يحصل هؤلاء النا  )الذين         
درجات المشاركة السياسية ، وفي نفس الوقت يلاقون التحديات ال بري ؟ ست ون 
ايجابة أنهم أ ثر تفوقا في استخدام ما لديهم من الرواس  الخاصة مثل رواس  
الت امل والاستمرار، لتحقيع الغايات والتجديد في أسالي  المشاركة ، وتقديم أنفسهم 

القنوات الاتصالية الجديدة بسب  وجود حالة من الأمية الرقمية بين  للجمهور في
في عل وجود هذه  Circulation of elitesالجمهور ،ويستمر دورانها الصفوة 

القنوات "وسائل التواصل الاجتماعي".  لقد بنيت نظرية النخبة علي ف رة المجتمع، 
 ف ل مجتمع يت ون من قسمين رئيسيين:

 تارة وهي قلة قادرة لها الحع في القيادة العليا .الصفوة المخ - 
 القاعدة العرضية من الشع  المقدر لهم ان يكونوا محكومين . -
                                                                             والواقع أن دراسة التوازن الاجتماعي بين الفئتين، ي مكن من تقسيم الطبقة الحا مة   

لحا مة المستوي الأعلى وينقسم الي فرعيين : )أ( الصفوة ا-1الي مستويين أساسيين: 
، وتتألف من الذين يلعبون دورا ملحوعا سواء كان هذا الدور مباشرا أو غير مباشر 
في إدارة شؤون الحكومة . )ب( الصفوة غير الحا مة وهي تلك التي تت ون من باقي 

المستوي الأدنى ) اللا صفوة ( ويشمل الذين لا يمارسون أي تأثير  -2افراد الطبقة . 
 (. 11: 2004علي محمد بيومي ، ممكن علي الحكومة .) 

والسؤال كيف يمكن الاستفادة من ف ر باريتو وموسكو في دراسة علاقة المشاركة      
السياسية بوسائل التواصل الاجتماعي . لا تعمل وسائل التواصل الاجتماعي كمجال 

ا يتسم                                                                            مت افئ لجميع الجهات الفاعلة ، كما قد يعتقد المرء؛ لأنها لا تزال فضاء  سياسي  
بعدم المساواة بين الصفوة الحا مة والمحكومة . من ناحية اخري، تعتبر وسائل 
التواصل الاجتماعي هي الامل في ال شف عن أسالي  الخداع ، وتغيير اتجاهات 
الصفوة ، وأداة للت امل الاجتماعي لنقل المجتمع من حكم الصفوة الي التحرر من 

 .(Bui, T. H., 2016:90) الطبقة الحا مة 
 نظرية المجال العام هابرماس : وسائل التواصل العقلاني للصفوة  -6
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                                                            وضددددد  هابرمدددددا  مفهدددددوم المجدددددال العدددددام وأهميتددددده كمجدددددال مدددددؤثر فدددددي الحيددددداة               
      1862                                                                        الاجتما ية . وفي مؤلفه بعنوان " التحول البنائي للمجدال العدام " الصدادر عدام 

                               ام هابرمدا  بتوضدي  أهميدة المجدال    ، قد      1888                                 ، وصدرت الترجمة الانجليزيدة لده عدام 
                                                                       العددام الددذي يتوقددف نجاحدده علددي وجددود مددواطنين أحددرار يتمتعددون بالاسددتقلالية وتحمددل 

                                                                          المسددددئولية ويتخلصددددوت مددددن السدددديطرة والهيمنددددة وايجبددددار فددددي المجتمعددددات الحديثددددة .     
                                                                      ويدددري هابرمدددا  أن المجددددال العدددام يسددددتخدم عمومدددا للاشددددارة الدددي اتاحددددة الفدددرص امددددام 

                                                                نين للحددددوار العلنددددي الحددددر دون فددددرض قيددددودا أو سدددديطرة أو إجبددددار علددددي هددددؤلاء       المددددواط
                                                                           المددواطنين وفددي هددذا الحددوار يددتم مناقشددة القضددايا والمشددكلات ذات الاهتمددام المشددتر  ، 
                                                                               مع إتاحة الفرصة لجميع المواطنين للمشاركة دون استبعاد أحد ، مما يؤدي إلي التنوع 

                                الشخصدددية وت دددوين رأي عدددام سياسدددي فدددي                                    فدددي وجهدددات النظدددر، والبعدددد عدددن التحيدددزات 
                                                                           مواجهة قوة الدولة ، الأمر الذي يؤدي في النهاية إلي خلع مواطن عقلاندي حدر يتمتدع 
                                                                       بالاسدددتقلالية وتحمدددل المسددددئولية ، ويسددداعد علدددي تحقيددددع الديمقراطيدددة فدددي المجتمعددددات 

    ( .  Habermas, 1981:359-361          الحديثة ) 
                                            ميدان يلتقي ويه الافدراد الدذين لدديهم اهتمامدات                                 كما يشير مفهوم المجال العام إلي           

                                                                           لمناقشة القضايا المشتركة ، بغرض تبادل ادراء المختلفة للوصول إلدي موقدف مشدتر  
                                                                            ، وغالبا ما يستلزم الامر توليدد ضدغط لتحقيدع تغييدر سياسدي أو قدانوني ، وبهدذا يكدون 

                 الدولدة ، ول دن مدن                                                           المجال العدام وسديطا بدين المجدال الخداص بدالفرد والمجدال الخداص ب
                                                                            المهدددم الاشدددارة الدددي ان المجدددال العدددام لا يعدددد جدددزءا مدددن الدولدددة أو امتدددداد لهدددا . ويمكدددن 
                                                                              القددول بددان المجددال العددام انمددا ينبددا مددن المبددادرات الطو يددة للمددواطنين ، ومددن ثددم ت ددون 
                                                                            تلك المبادرات مستقلة عن الدولة . وتتجسد اهمية المجال العام من خلال مجموعة من 

                                                                     ن التي تميدزه عدن غيدره ، وتتمثدل لفدي اتاحتده الفرصدة لللجميدع للددخول ويده ،       الخصائ
                                                                      وممارسدددددة حريدددددة التعبيدددددر والنقددددداش والحدددددوار السياسدددددي ، بالاضدددددافة الدددددي الغددددداء جميدددددع 
                                                                          الامتيازات والاستثناءات التي تحول دون اشترا  فئة دون اخري. ويمكدن التعدر  علدي 

                                 انه يسهم فدي تشدكيل راي عدام يقدف فدي                                        وعيفة المجال  العام عند هابرما  من خلال 
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                                                                          مواجهددة قددوة الدولددة ، ولددذلك تتضددمن نظريددة هابرمددا  فددي المجددال العددام نقطددة اساسددية 
                                                                           تتمثل في التمييز بين نوعين مدن الحقدوق ، وهمدا حدع التعبيدر عدن الدراي ، والحدع فدي 
                                                                            ان يصب  هذا الراي مؤثرا ، فمن الممكدن أن ت دون هندا  حريدة فدي التعبيدر عدن الدراي
                                                                         دون وجود مؤسسات تنقل هذا الدراي ، وتجعلده عنصدرا مدؤثرا فدي المجتمدع ، وهدذه هدي 

    ( .    31  –    28  :       2016                                             وعيفة المجال العام عند هابرما  ) هاني عبده ، 
                                                                       وبذلك بتض  أهمية المجال العام كمجال مؤثر في الحياة الاجتما ية ، حيث يدتم           

                                  مدن خددلال نظريتده عدن المجدال العددام                                         مدن خلالده تشدكيل الدراي العددام . ويؤكدد هابرمدا
                                                                      امكانيددددة خلددددع نقدددداش وحددددوار خددددارج سدددديطرة الحكومددددة والاقتصدددداد ، كمددددا يؤكددددد التدددداثير 
                                                                          السياسي لشبكات التواصل الاجتماعي علي الجمهور ، ودورها فدي تحقيدع الديمقراطيدة 

                     وتددرتبط وسددائل التواصددل      ( .     275  :       2021                                فددي المجتمددع الحددديث ) طلعددت لطفددي ، 
ددا بددالتغيير الاجتمدداعي خاصددة اسددتخدام المنصددات الاجتما يددة           الاجتمدداعي ددا وثيق                                                                   ارتباط 

                                                   ، فدي التدأثير علدى كي يدة تصدور الصدفوة والندا  للسياسدة، Facebook              المختلفة، مثل 
                                                                             وكددذلك اتخدداذ القددرارات السياسددية طالمددا لددديهم إمكانيددة الوصددول إلددى اينترنددت. إن هددذا 

                                   بشددكل متزايددد منصددات اينترنددت للمشدداركة                                      العدددد ال بيددر  مددن السددكان سددو  يسددتخدمون 
                                                                     فددددي المناقشددددات السياسددددية والاجتما يددددة. فددددي مثددددل هددددذه المناسددددبات، يسددددتخدم النددددا  
                                                                        اينترنددت للتواصددل مددع بعضددهم الددبعض ومناقشددة ازاء مددا يثددار علددي السدداحة السياسددية 

    يدددا                                                                            والاجتما يدة والاقتصددادية اليددوم  ،وهددذا يخلددع المجددال العددام المفتددوع امددام الجميددع بع
                                                           عم المجالات الضيقة التقليدية مثل التصويت والمظاهرات وغيرها.

اذن وسائل التواصل الاجتماعي في نظر هابرما  هي منصة فعالة للصفوة      
السياسية للوصول إلى النا  وخلع مشاركات سياسية تخدم مصالحهم. بالاعتماد علي 

ة منصات التواصل الاجتماعي نظرية المجال العام ليورغن هابرما  ، تتناول الدراس
                                                                      مجال أساسي للتفاعل غير المؤسسي وهو أ ثر انتشار ا من الأنشطة السياسية 
المؤسسية في توفير المعلومات المتعلقة بالأنشطة السياسية للنا  والصفوة معا و، 
وتبادل ادراء من الهرم السياسي المصري والعامة  مما يثبت أن منصات التواصل 
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لفجوة الوهمية بين بين النخبة والعامة ،وأداة أساسية للحوار في شتي بمثابة سد ا
 القضايا . حدد هابرما  مجموعة من الافتراضات في نظريته علي النحو التالي :

الهد  الأساسي لنظرية المجال هي التعر  وعيفة وسائل التواصل الاجتماعي    
حتولا عن القضايا المثارة عبر الجديدة التي تظهر في الصدارة في تزويد الجمهور بم

.  في سياق Twitterو Facebookاليات من المشاركة غير المؤسسية ، وخاصة 
نظرية المجال العام ، سيكون من الضروري تقييم تطبيع وسائل التواصل الاجتماعي 
 أداة للنخبة السياسية في انتاج أجندات سياسية. ينص  التركيز على تقييم كي ية 

ر درائهم بعد تأثير الصفوة مباشرة . علاوة على ذلك ، أوض  توعيف الجمهو 
هابرما   ؛ يوفر المجال العام فرصة للمواطنين للتعبير عن أنفسهم. ومع ذلك ، فإن 
التحدي يكمن في القرارات التي يتخذها أو يدفع الجمهور من أجلها بعد تدخل 

لصحيحة، يستغل أفراد السياسيين والصفوة السياسية. على عكس اتخاذ الخيارات ا
النخبة وسائل التواصل الاجتماعي في حث الجمهور على الموافقة على أجنداتهم 

الافتراض القائل بأن الدولة الديمقراطية تزيد من المشاركة العامة ، فإنها ، و ودعمها
. وتتفع  Habermas, J. (2006:411)) تؤدي إلى فرص أفضل للتلاع  بالنا 

ياق المصري في توعيف الديمقراطية في انتخاباته وأنظمته هذه الملاحظة مع الس
السياسية مما يوفر هذا النه  فرصة كبيرة ينشاء الأجندات السياسية التي تستفيد من 
ا كبير ا من النا  هم من المستهل ين ومن المرج  أن يصدقوا                                                                               غياب المعرفة لدلا عدد 

  المحتويات المنشورة على وسائل التواصل الاجتماعي.
رغم هذه الحقيقية ، فإنها على عكس النظرية التي اقترحها هابرما  ؛ على الرغم     

، فإن عدم  (Habermas, 2006:411)من زيادة المساءلة في المجالات العامة 
قدرة النا  على التمييز بين صياغة الأجندة والحقائع يؤدي إلى مستويات أعلى من 

يكون هؤلاء الأشخاص عرضة لاتخاذ الخيارات  التلاع  بهم. في مثل هذه الحالات ،
 أنالسياسية الخاطئة تنتهي بإرضاء النخ  السياسية. تبدو أهمية هذه النظرية في 
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                                                                         ت ستخدم ادن بشكل جيد للغاية ييصال الرسائل إلى أعلى أجهزة الدولة ، كوسيلة 
 ؟لنموذج المةياري عند هابرما فماذا عن اللضغط وتحفيز صانعي القرار. 

تنهض نظرية المجال العام عند هابرما  على نموذجا مةياريا يجي  على       
الأسئلة مثل من ، وكيف ، وماذا. بعد ذلك ، اقترع الفيلسو  الالماني ضرورة التركيز 
على التواصل العقلاني النقدي الذي يتلاءم مع العقل والتحرر والقدرة البشرية على 

سائل التواصل الاجتماعي، هنا  ضرورة في ايجاد متابعة العقل . وويما يتعلع بو 
لبيئة أو مجال سياسي يضمن وصول جميع المشاركين من الصفوة وغيرها ، وعدم 
وجود كيان بمفرده يتمتع بميزة على ادخر )من( . بايضافة إلى ذلك، فإن ف رة 

ا. من هذا  لى تجمع فإن المجال العام ينطوي ع المنظور،                                     المناقشة المفتوحة مهمة أيض 
الأفراد في مكان مفتوع ومشاركة الحوارات المفتوحة ) يف(. لا توجد قيود يمكن أن 
تعيع مشاركة الأشخاص والتعبير بحرية عن آرائهم دون المسا  بالمصدانية. ومن 
المتعار  عليه أخيرا أن المجالات العامة تتجسد في قدرة المنصة على إرساء الأسا  

ي )ماذا(. وبمقارنة القيود التي تفرضها أنواع الوسائط الأخرلا للنقد الاجتماعي والسياس
التقليدية، يمكن للمستخدمين الوصول بسهولة إلى المحتولا ومشاركته وإنشاء محتولا 
يمكنه الوصول إلى الجمهور بسرعة. علاوة على ذلك، تعمل المنصات المتعددة، بما 

لتواصل ومستويات ، على تعزيز ا Twitterو WhatsAppو Facebookفي ذلك 
أعلى من المشاركة. أ د هابرما  أن المفهوم الأساسي وراء المجالات العامة هو 

 القضاء على العوائع التقليدية للتجمع . 
                                                                    وهكذا ، جعلت وسائل التواصل الاجتماعي من الممكن للجمهور أن يصب  جزء ا      

يوفر فرصة لتشكيل بيئته  من تأثير اتخاذ القرار ، وأن يصب  منتجي المعلومات ، وأن
. يتطل  مفهوم المجال العام الاندماج  (Dounia, M., 2017:3)الثقاوية الخاصة 

ل ي يعمل المجال العام عند هابرما  ، فإن  inclusion and debateوالنقاش 
ا كبير ا من الأشخاص يختارون بدلا  من ذلك تجربة مصطل                                                                        الحقيقة هي أن عدد 

صدلا عبر اينترنت". تتضمن هذه المناطع المجموعات  الباحث على أنه "غر 



 (م2024 يونيو – بريلأ) 71ع                           جامعة بني سويف –مجلة كلية الآداب          

 الاتجاهات النظرية المفسرة لوسائل التواصل الاجتماعي                              حلفايه أ / إسلام نصر صلاح       

                                                    

     486 

 

الحزبية بايضافة إلى التفاعلات ، التي تعمل كمساحات تداولية ول نها لا تفي 
 ,.Young, M.I)بالمعايير التي وضعها هابرما  في تعريف المجال العام

. على الرغم من أن المنصات عبر اينترنت تساعد في تحديد العيوب  (1996:22
لديمقراطية في المشاركة ، وصياغة السياسات التي تلبي المصال  العامة ، وزيادة ا

؛ تزيد  (Habermas, J., 2006:416)المساءلة على النحو الذي اقترحه هابرما  
ا من ضعف الجمهور. في مثل هذه المناسبات ، يمكن للجمهور                                                                      هذه السبل أيض 

تصادي جنبا الي جن  مع الصفوة المشاركة في العمل السياسي والاجتماعي والاق
السياسية ، على الرغم من أن وضع الاجندة للنخبة سيؤدي إلى التلاع  وإدارة شؤون 
طبقة النخبة.  ويمكن ان تفيد نظرية المجال العام في توضي  الي أي مدلا تلع  
دور وسائل التواصل الاجتماعي في زيادة المشاركة السياسية سواء المؤسسية وغير 

 سية خاصة الوعي ل ل من )النخ  السياسية والعامة(". المؤس
 الاستنتاجي للبحثالاطار  -7
  -:مما سبع في توضي  العلاقة المذكورة اعلاهيوض  الباحث كي ية الاستفادة    
                                         ن مفتاع بناء علاقات التبادل هو الجهد الذي  ا                                 في ضوء نظرية التبادل الاجتماعي  -

   عدن           السدلوكيات                                 ل التواصدل الاجتمداعي ببنداء توقعدات                             تستثمره الصفوة حيدث تقدوم وسدائ
                                                        أنهدم قدادرين علدي تلبيدة احتياجداتهم والخدروج بهدم وببلددهم مدن     ، و             في المجتمع        صفوتهم

                                  فددي ذلددك يحصددلون علددي المسدداندة والدددعم        الصددفوة             وعندددما يددنج    ،                أي ضدديع أو أزمددة 
             بتلددك المناصدد                                فهددم بددذلك أثبتددوا بددأنهم جددديرين           ندداخبيهم ،                          والتحفيددز والرضددا التددام مددن

                     .                          سدددددددواء علدددددددي الميدددددددديا أو خارجهدددددددا                                     والمكاندددددددات التدددددددي حصدددددددلوا عليهدددددددا فدددددددي بلادهدددددددم
                                       مدلا النفدع المتبدادل بدين المدواطن والسدلطة          في معرفة                               ويمكن الاستعانة بنموذج التبادل 

                                                                          السياسية، وقد توصلت أشدكال الاختيدار العقلاندى للمشداركة السياسدية إلدى جعدل نظريدة 
ا، فمدن خلالهدا نسدتطيع التعدر  علدى القدوانين الأساسدية              التبادلية الس                                                                 لوكية أ ثر وضوح 

دا لمداذا يكدون التصددويت                                                                                التدي يعتمدد عليهدا الاختيدار بدين بددائل المختلفده للسدلو ، وأيض 
  .                                 لمرش  محدد بديلا  عن أي مرش  آخر؟ 
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        ، تاثير                                                                       تفيد نظرية الاختيار العقلاني ان للانترنت تاثير علي انما  وانواع المشاركة   -
                                                                             الاليات ال امندة وراء العلاقدة بدين الضدبط غيدر الرسدمي والتنظيمدات الارهابيدة ، وتداثير 
                                                                 مؤشددددرات الضددددبط الرسددددمي علددددي التدددددخل فددددي سددددلوكيات العاديددددة ، ومددددن هنددددا تظهددددر 
                                                                             ممجموعة من المميزات وهي تقديم موارد جديدة للمشاركة غير التقليدية ، تعديل بعض 

                                                   يدددادة نطددداق المشددداركة السياسدددية ، تدددوفير المدددال والوقدددت ،                            جوانددد  المشددداركة الراهندددة ، ز 
  .                                                              اضافة فاعلين جدد لانما  المشاركة مثل الحركات الاجتما ية الجديدة 

في ضوء نظرية باريتو يمكن النظر الي التحديات للصفوة السياسية امام ضعف  -   
اعي عائع مستوي مهارات محو الامية الرقمية التي تجعل من وسائل التواصل الاجتم

امام صعودها الديمقراطي ، واستفادت الصفوة السياسية من استمرار دورانها عبر 
شبكات التواصل بشكل دائم كقناة للمشاركة السياسية . وما يكت  النجاع للصفوة 
السياسية هو عدم الت افؤ في جميع الطبقات ، والجهات الفاعلة في وسائل التواصل 

 قادره على التأثير كما يعتقد البعض .  الاجتماعي، فليست كل الفئات
يمكن الاستفادة من نظرية جوفمان أن وسائل التواصل الاجتماعي هي   -    

الطريقة الأساسية للمشاركة السياسية " أطر الصفوة " . من خلال نظرية ايطار 
ايعلامي ، تخدم وسائل التواصل مصلحتها ضمن المعروض للنا  عليها بحيث لا 

مهم إلا هذه الأخبار ، وهذه الموضوعات الهامه في بناء منظماتهم لصالحهم يكون ال
الخاص بكافة الأشكال والأنواع وبأي طريقة . وبهذا الأسلوب يتم التأثير علي رأي 
النا  تجاه معالجه اي معلومة او اي موضوع للمشاركة مما يترت  عليه أخذ القرارات 

نها خشبة للمسرع يعرض عليها تغيير ف ر الخاطئة ، وتتشكل وسائل التواصل وكأ
 .النا  ، والتحكم في طريقه تف يرهم 

تفيد نظرية هابرما  ان وسائل التواصل الاجتماعي في توضي  العلاقة بين  -   
 -تأثير الصفوة والنا  في المشاركة السياسة لأنها حلقه تخدم كل الطبقات الأخرلا 

العربية . وهذا يجعل المجال العام أمام  من محتوي الانترنت باللغة ٪50أ ثر من 
الجميع مفتوع بشكل كبير بدلا من الوسائل الأخرلا التقليدية، والتي تستنفذ الوقت 
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بفضل وسائل التواصل الاجتماعي، أصبحت  أنه ين ر أحد أن بوسع والجهد. فليس
دة قاع التي وسعت التوافقات سلسلة من في وأن تدخل واحدة، تتحدث لغة اينسانية
الباحث  يستنت بين الصفوة السياسية والجمهور . في نهاية الامر،  المشتركة التفاهم

ان تفسير العلاقة بين استخدام وسائل التواصل الاجتماعي والمشاركة السياسية 
للصفوة لا يمكن الاعتماد ويه علي نهجا واحدا في التفسير لجوان  العلاقة بل يحتاج 

ع بين شتات هذه الاطر النظرية، مما يساعد الالمام الامر الي مدخل ت املي يجم
 بكافة جوان  العلاقة .
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