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 المستخلص
سمة ما وراء المزاج        كل  من بالجرائم الإلكترونية ب علاقة الوعي هدفت الدراسة إلى التعرف على

من طلبة جامعة أسيوط، بلغ  أجريت الدراسة على عينة كلية، والذكاء الوجداني لدى طلاب الجامعة
كليات  735من الإناث( ) 904-من الذكور 210                           طالب ا وطالبة، وموزعون إلى) 1114حجمها 

-18الفرقة الرابعة( بمدى عمري تراوح من  659-الفرقة الأولى 455كليات عملية( ) 379 -نظرية
الوعي مقياس ، طبق عليهم 1,69 ±وانحراف معياري بلغ  20,77سنة بمتوسط عمري قدره  25

مقياس و  الدواشجمة كفافي و تر  سمة ما وراء المزاجمقياس ، بالجرائم الإلكترونية: ترجمة الباحثتان
، أظهرت النتائج وجود مستوى مرتفع من الوعى بالجرائم الإلكترونية موسي ترجمة الذكاء الوجداني

 الوعي بالجرائم الإلكترونية            حصائيا  بين إووجود علاقة ارتباطية موجبة دالة  بمختلف أبعادها،
زاج، ووجود علاقة ارتباطية موجبة دالة من سمة ما وراء المإصلاح المزاج                        بمختلف أبعاده مع ب عد 

عدم و ، بمختلف أبعاده مع الذكاء الوجداني بمختلف أبعاده الوعي بالجرائم الإلكترونية             احصائيا  بين 
جرائم نظم في الوعى بالجرائم الإلكترونية بأبعاده)                                             وجود فروق دالة إحصائي ا بين طلبة جامعة أسيوط 

سمة ما وراء المزاج  و ( الخصوصية والأمانجرائم  – جرائم البيانات الشخصية -المعلومات
-)نظريةة الكلينوع                ( وفقا  لمتغير إصلاح المزاج – وضوح المشاعر – بأبعادها)الانتباه للمشاعر

 محل الإقامةمتغير ( و إناث-رو )ذك الرابعة( ومتغير النوع -)الأولى عملية( ومتغير الفرقة الدراسية
في الذكاء                                             جود فروق دالة إحصائي ا بين طلبة جامعة أسيوط و و ، حضر( والتفاعل بينهم-)ريف

في اتجاه عملية( -)نظريةةالكلينوع              وفقا  لمتغير التقدير والتعبير عن الوجدانعد    ب  في الوجداني 
في  ث(انإ-رو )ذك النوعفي متغير  استعمال الوجدانالتنظيم الوجداني و وفي بعدى الكليات النظرية 

وجود علاقة ارتباطية ، و والتفاعل فيما بينهم د فروق في باقي المتغيرات، وعدم وجو اتجاه الإناث
الدرجة و  جرائم الخصوصية والأمانسالبة دالة إحصائية بين كل من جرائم البيانات الشخصية و 

                                                مع ب عد الانتباه للمشاعر من سمة ما وراء المزاج،  الكلية للوعي بالجرائم الإلكترونية
 عي بالجرائم الإلكترونية والذكاء الوجداني وسمة ما وراء المزاج.الو الكلمات المفتاحية: 
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Abstract: 
The study aimed to identify the relationship of awareness of cybercrime with 

both the meta-mood feature and emotional intelligence among university stu-

dents Assiut University students, numbering 1114 male and female students, dis-

tributed to(210 males - 904 females) (735 theoretical faculties - 379 practical 

faculties) (455 first year – 659 fourth year) with an age range of 18-25 years, 

with an average age of 20.77 and a standard deviation of 1.69. Moussa, the re-

sults showed a high level of awareness of cybercrimes in its various dimensions, 

and there are no differences in the rest of the variables and the interaction be-

tween them, and there is a negative correlation statistically significant between 

each of personal data crimes, privacy and security crimes, and crimes of privacy 

and security. Privacy, security, and the total degree of awareness of cybercrimes 

with the dimension of paying attention to feelings from the meta-mood feature, 

and the presence of a statistically significant positive correlation between aware-

ness of electronic crimes in its various dimensions with the dimension of fixing 

the mood from the meta-mood feature, and the existence of a statistically signifi-

cant positive correlation between awareness of cybercrimes in different Its di-

mensions with emotional intelligence in its various dimensions, There are no sta-

tistically significant differences between university students in awareness of cy-

bercrime in its dimensions (information systems crimes - personal data crimes - 

privacy and security crimes) and the trait meta-mood in its dimensions (attention 

to feelings - clarity of feelings - fixing mood) according to type of college varia-

ble (theory Practical) and the study group variable (first-fourth) and the gender 

variable (male-female) and place of residence (rural-urban) and the interaction 

between them, and there are statistically significant differences between univer-

sity students in emotional intelligence in the dimension of appreciation and ex-

pression of emotion according to type of college variable(theory- process) in the 

direction of theoretical colleges and in the two dimensions of emotional regula-

tion and the use of conscience in the gender variable(male-female) in the direc-

tion of females  
Keywords: Awareness of cybercrime, emotional intelligence, and meta-

mood trait. 
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 مقدمة:
 تمثل حيث تمع،المج على المستحدثة ئملجراا من الإلكترونية ئمجراالعد ت

ر منتش تصالالا تكنولوجيا وسائل فاستخدام ،العالمية الاتصالات لثورة السلبي الجانب
 على وقتهم من      جزء ا يمضون  الذين الشباب لاسيما الاجتماعية، الفئات جميع بين

، الظاهرة بهذه المجتمعات منا كغيرهت مصر تأثر  وقد الاجتماعي، التواصل منصات
 قااختر  مجرائك ،مصر في الإلكترونية ئملجراا من صور العديد من ظهرت حيث

 الأموال على الاعتداء مرائوج الشخصية، البيانات قراتاخ ئمراوج الإلكترونية، المواقع
 الخلوية، الهواتف عبر الاحتيال وجريمة الإلكتروني، التوقيع حماية ئمجراو  الإلكترونية،

كمجال معرفي مجال  ي، وتعد الجرائم الإلكترونيةوالشخص الماليزاز الابت مرائوج
علم الجريمة، وعلم النفس  عدة علوم، ومنها: جوانبه متعدد التخصصات يجمع بين

وعلوم الكمبيوتر، والأمن السيبراني،  وعلم المكتبات والمعلومات، وعلم الاجتماع،
لتقديم فهم متعمق لطبيعة الجريمة السيبرانية، من حيث استكشاف أسبابها وتهديداتها، 

 حيث، واستراتيجيات الوقاية والمكافحة ةبالإضافة إلى المسائل القانونية والأخلاقي
تترابط الجريمة الإلكترونية والأمن السيبراني عبر العديد من الأماكن والمنصات 

طور ع توسريع، خاصة م                                                       والجهات الفاعلة، وتتغير قضايا تلك الجرائم بشكل مستمر  
 . المهارات والتقنيات

                                                                   ويعد مفهوم سمة ما وراء المزاج من المفاهيم الحديثة نسبي ا في التراث 
                                                          كزا  مهم ا في فهم الكثير من مظاهر السلوك الإنساني، فسمة ما النفسي، إذ يمثل مر 

وراء المزاج تجعل الأفراد يسعون لتقييم وتنظيم الأفكار والمشاعر التي تقف وراء 
                                                                       حالاتهم المزاجية التي تضعهم في مواقف معقدة وتسبب لهم أحداث ا ضاغطة، كما 

 وأ استخدام في يختلفون  الأفراد أن إلا للفرد ومفيدة  صادقة  معلومات  اجالمز  تضمني
 المزاج عن أفكارنا وتقييم ج المزا خبرة أصبحت هنا ومن الأمزجة، هذه استخدام إساءة

 المزاج وراء وما المزاج عن الأبحاث زادت حيث ،الفردية الفروق  لأبحاث ا        متنامي         مجالا  

 أو الناجحة راتالقرا لاتخاذ مهمة كمؤشرات  بالانفعالات  الاهتمام في  الطفرة بفضل
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 ت لانفعالاوا  الفرد سلوك تعديل في أهميته ذلك وبجانب الصادقة، التقييمية الأحكام

 وهو الاجتماعي، السياق إطار في الذات عن مهمة معلومات يوصل المزاج أن بافتراض

 (.343، 2019، شبيب) وأفعالنا معارفنا في يؤثر الذي الأمر
 وأحد أنواع يجابية في الشخصيةنب الإأحد الجواهو الذكاء الوجداني  أما

الذكاء الاجتماعي الذي يتضمن القدرة على مراقبة مشاعر وعواطف الفرد والآخرين، 
تضمن الذكاء وي ،والتمييز بينهم واستخدام هذه المعلومات لتوجيه تفكير الفرد وأفعاله

وتنظيم  ،والفهم ،والتكامل ،الإدراك وهيالوجداني أربع فئات رئيسة من القدرات 
أقوى من معدل الذكاء في التنبؤ بالنجاح،         أحيانا  الذكاء العاطفي  ديعو  المشاعر،

ت والتي تؤثر في من المشكلا العديدي إلى وجدانيؤدي الافتقار إلى الذكاء الو 
لا يستخدم الذكاء من هنا و  ،ة النفسية، والأداء الأكاديميسعادالعلاقات الشخصية، وال

افقطكأداة لعملية تعليمية ي في التعليم وجدانال ،                                    ، بل قد يكون هدف ا في حد ذاته أيض 
 ات الدراسية بصفة خاصةتؤدي المشاعر الإيجابية إلى الانجذاب نحو المقرر  كما

 . )Radu,2014,p 272-(273نحو التعليم بشكل عامو 
ويتعرض الإنسان في مراحل حياته لضغوط نفسية وأكاديمية واجتماعية 

ا تكون أكثر في المرحلة الجامعية، لذلك فهم بحاجة إلى طرق وأساليب ومالية، إلا أنه
لمواجهتها والتغلب عليها، مثل الذكاء الوجداني المرتبط بتوجيه سلوك الفرد وتكوين 

         سياسات   وضع الضروري  من جعل الإلكترونية، ئمراالج ظاهرةشخصيته؛ حيث ظهور 
 وحجم لخطورتها وذلك المجتمعات، ق تؤر  أصبحت التي الظاهرة، لهذه وعلاجية وقائية

 ئماالجر  بمخاطر المجتمع داأفر  توعية خلال من وذلك عنها، ينتج قد الذي الخسائر
 لملاحقة قانونية تشريعات وضع على والعمل ،تجنب مخاطرها وكيفية الإلكترونية،

 .المجرمين
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 :مشكلة الدراسة
في شباكها        واقع  مادية  جرائم الإلكترونية سواء كانت عاطفية أوالتزايد  إن

سيما في ظل الانفتاح الذي شهده المجتمع المصري من  لاو ضحايا، طلاب الجامعة ك
في رقعة مواقع التواصل الاجتماعي، واستحداث المزيد من هذه المسميات         اتساع  

 الإلكترونية للمواقع لتلك استخداما الفئات أكثر هم الجامعي فالشباب، بشكل متلاحق
 الكمبيوتر على واسع حب استطلاع ولديهم الحاسوبية، المهارات همكمتلالا

 بكل بهم خاصة صفحات تصميم من يمكنهم مما الإنترنت وشبكات واستخداماته
 أصبح الشباب أن على كبيرة مؤشرات هناك فإن ثم ومن ،(65، 2014 رة،شف(ةسهول

الإنترنت  مجتمعي)افتراض مجتمعالآخر و ( تقليديال(واقعى ، أحدهمامجتمعين له
 القضايا مع الشباب لعافت مدى معرفة إلى أدى مما الاجتماعي( التواصل شبكاتو 

 تلك استطاعت مدى أي وإلىالاجتماعي  التواصل مواقع خلال من تهمهم التي
   .(14، 2022وداعة الله، )يالفعل الواقع قيود من يتحرر الشباب تجعل أن المواقع

لي هذا إفي هذه الجرائم،  الوقوعوسائل  هممن أ  نشر البيانات الشخصيةيعد 
ا في بيئة الإنترنت على الرغم من أن التعليم  كورونا جانب فترة جائحة ا متزايد                                                            انغماس 

                                                                          يعد أحد المجالات الأكثر تضرر ا من هذا الوباء، إلا أن التعلم الإلكتروني وعالمه 
ع المستويات أثناء فترة                                                         الافتراضي قدم بديلا  تفاعليا  واجتماعيا  للمتعلمين على جمي

                                                                            الجائحة، ومع ذلك فقد أصبح التعلم الإلكتروني بيئة خصبة؛ حيث تتم ممارسة أعمال  
                                                                خطيرة ومجموعة متنوعة  من الجرائم التي تبنت أشكالا  ومشاهد وأدوات 

 .(Ayyoub et al.,2022,p2)جديدة
 الفرد اعدتس التي المناسبة المزاجية وراء بالخبرات الشخص تمتع عدمكما أن 

 الاضطرابات من للمعاناة غيره من       عرضة   أكثر يجعله المواقف هذه مثل مواجهة على
، وضعف مهارات ما وراء المزاج مهاراته على       سلبا  مما ينعكس والنفسية  المزاجية

 للاهتمام        ونظرا                                                                يؤدي بالطلاب إلي سلوكيات غير مقبولة اجتماعيا  ونفسيا  وعلميا ، 
، كما أن الوعي بالجرائم الإلكترونية يتأثر بعدد من الوجداني ءالذكا بمفهوم       أيضا  
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المتغيرات كالمقومات والمهارات الشخصية والتي تتمثل في الذكاء الوجداني وقدرة 
الطلاب على مواجهة المشكلات التي يتعرضون لها ومواجهتها بكفاءة وبسمات 

الوعي بالجرائم  ةعلاقعلى  مزاجية إيجابية، مما أدى لإجراء الدراسة الحالية للتعرف
 أسيوط. جامعة ةالإلكترونية بسمة ما وراء المزاج والذكاء الوجداني لدى طلب

                  بوصفه نتاجا  لروح  يونة الأخيرة بالذكاء الوجدانالآ يتزايد الاهتمام فومع 
يعتنق وجهات نظر غير تقليدية بشأن الذكاء والاعتقاد لدى  الذيالعصر الجديد 

حل العديد من مشكلات المجتمع  يتضمن ين الذكاء الوجدانقطاعات عديدة بأ
                                   مظلة تغطى مجالا  واسعا  من المهارات ي حيث يمثل مفهوم الذكاء الوجدان ،الضاغطة

 يتتضمن بشكل أساسي تقع خارج نطاق قدرات الذكاء التقليدية والت يوالاستعدادات الت
 (.2، 2008 العقاد، ؛اللهعبد ) الجوانب المعرفيةي الوعي بالمشاعر وبتأثيرها ف

       وفقا   وذلك شخص مليار 4,94 العالم في الإنترنت مستخدمي عدد وبلغ
 سكان إجمالي من %62         تقريبا   يعادل الرقم وهذا 2022 الجاري  العام لإحصائيات

 مستخدم مليون  257 حوالى يوجد حيث مستمر، تزايد في العدد هذا أن كما العالم،
        حاليا   الإنترنت مستخدمي نمو معدل ويقدر         تقريبا   الواحد العام خلال للإنترنت جديد

 مستخدم ألف 700 من أكثر يعادل ما أي %5,7 بحوالي إعلامية تقارير بحسب
 ألف 480و مستخدم مليون  74 مصر في عددهم بلغمن هؤلاء فقد و  يوم، كل جديد

 العام نم نفسها الفترة نفس في مليون   63,48 مقابل 2021 أكتوبر بنهاية مستخدم
 (.2022 سالم،الماضي)

 عندما القرن الماضي سبعينيات في إلكترونية جريمة أول اكتشفت ولقد
 مجال في البارعون  الأشخاص دو ووج       هدف ا، المبكرة ةالحاسوبي الهواتف أصبحت

 من سلسلة خلال من البعيدة المكالمات مقابل الدفع حول للالتفاف طريقة التكنولوجيا
 النظام استغلال كيفية تعلموا حيث ؛الأوائل المتسللين باسم روفينمع كانوا و الرموز

 الناس وجعل طويلة لمسافات الهاتف وقت لسرقة والبرامج الأجهزة تعديل طريق عن
 يخلق والآن الإجرامية، للأنشطة عرضة الرقمية والأدوات الكمبيوتر أجهزة أن يدركون 
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 العديد اقتصادات في كبيرا تأثيرا أحدثت لقد بالإنترنت المتصلين لأولئك كبيرة تهديدات
 ,.Prakash et al)التكنولوجي نمو مع كبيرة بسرعة تتزايد والتأثيرات الدول من

2019,P3). 
تريليون  6حوالي  2021ا في عام                                       وبلغت خسائر الجرائم الإلكترونية عالمي  

ولار، تريليون د 3والمقدرة بحوالي  2015دولار وهي ضعف الخسائر المسجلة عام 
تريليون دولار سنويا بحلول  10.5ويتوقع أن تكلف هذه الجرائم الاقتصاد العالمي نحو 

 Cybercrime Magazine، وفق ما ذكرت مجلة الجرائم الإلكترونية2025عام 
مستخدمين لشبكات التواصل الاجتماعي  10                                    وتوقعت التقارير أن واحدا  من بين كل 

وأن نسبة التعرض للهجمات الإلكترونية يصل  مستهدف بهجمة أو جريمة إلكترونية،
 ي                                     ويمكن أن ندلل على هذه الزيادة أيضا  فبين النساء،  %63بين الرجال و %71إلي 

سب لحاحيـث تـدل الإحـصاءات الرسمية على تزايد أعداد جرائم ا ي؛مجتمعنا المـصر 
 ٥٩٤ ثم زادت لتصل إلى  ٢٠٠٣عام  يجريمة فـ٢٤بدأت بـ و  وشبكات المعلومات،

                              وذلك وفقا  لتقارير الأمن العام  ،2011جريمـة فـى ١١١١و ،٢٠١٠عـام  يجريمة ف
 .(185، 2016 )إبراهيم،٢٠١١وحتى  ٢٠٠٣الصادرة منذ عام 

متعددة وتزايد        شكالا  أومع ظهور فيروس كورونا اتخذت الجرائم الإلكترونية 
نظومة التطبيقات معدل التهديد وأعمال الابتزاز للعديد من المؤسسات بتشفير م

، %3ىتفع حجم التهديدات الإلكترونية بنسبة تصل إلار حيث  ؛المستخدمة لها
يتم مناقشته بشكل دوري          أساسيا                                                  ولخطورة هذا النوع من الجرائم فقد أصبحت موضوعا  

طاولة مباحثات الهيئات الدولية الكبري مثل الأمم المتحدة والإنتربول ودول ى عل
الاتحاد المصري لسياسة التنمية والحماية ) رهاالاتحاد الأوروبي وغي

 .(2022الاجتماعية،
وشبكات  نترنتعداد مستخدمي الإأ زيادة ومع التطور السريع للتكنولوجيا و 

التواصل الاجتماعي، أصبح من الضروري الحماية من الجرائم الإلكترونية؛ حيث 
غلون قلة وعي يمكن إساءة استخدام هذا التطور من قبل المهاجمين الذين يست
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من الرقابة ونشر الوعي بخطورة هذه الجرائم،        مزيد  المستخدمين، لذلك يجب وضع 
يجابية السليمة، وتضافر جهود وطرق الحماية منها من خلال تعزيز السلوكيات الإ

 .بلاغ عنهاالدولة لمحاربة هذه الجرائم وتشجيع الشباب للإ
 ي التساؤلات الآتية:من خلال ما سبق يمكن تحديد مشكلة الدراسة فو 
 لدى طلبة جامعة أسيوط؟. اأبعادهو بالجرائم الإلكترونية  الوعيما مستوي  -1
الوعي بالجرائم  طلبة جامعة أسيوط في                            توجد فروق دالة إحصائي ا بين  هل -2

جرائم  – جرائم البيانات الشخصية - جرائم نظم المعلومات)اأبعادهالإلكترونية من خلال 
 عملية( ومتغير الفرقة الدراسية-لمتغير نوع الكلية)نظرية        ( وفقا  ناالخصوصية والأم

حضر( -محل الإقامة)ريفمتغير ( و اثنإ-رو النوع)ذكومتغير الرابعة(  -)الأولى
 بينهم؟.والتفاعل 

طلبة جامعة أسيوط في سمة ما وراء المزاج من                             توجد فروق دالة إحصائي ا بين  هل -3
لمتغير نوع         ( وفقا  إصلاح المزاج –وضوح المشاعر –الانتباه للمشاعر)اأبعادهخلال 

( اثنإ-رو النوع)ذكومتغير الرابعة(  -)الأولىعملية( ومتغير الفرقة الدراسية-الكلية)نظرية
 ؟.حضر( والتفاعل بينهم-محل الإقامة)ريفمتغير و 
الذكاء الوجداني من  طلبة جامعة أسيوط في                            توجد فروق دالة إحصائي ا بين هل  -4

        ( وفقا  استعمال الوجدان – التنظيم الوجداني– التقدير والتعبير عن الوجداناده)أبعخلال 
ومتغير الرابعة(  -)الأولى عملية( ومتغير الفرقة الدراسية-لمتغير نوع الكلية)نظرية

 ؟.حضر( والتفاعل بينهم-محل الإقامة)ريفمتغير ( و اثنإ-رو النوع)ذك
الوعي بالجرائم الإلكترونية وسمة ما بين               دالة إحصائي ا علاقة ارتباطية توجد  هل -5

 .؟طلبة جامعة أسيوطوراء المزاج والذكاء الوجداني لدى 
 أهداف الدراسة:

على مدى الوعي بالجرائم  تعرفالالحالية في  أهداف الدراسة تمثلت
وعلاقتها بسمة ما وراء المزاج  طلبة جامعة أسيوطالإلكترونية التي يتعرض لها 

 من خلال الأهداف التالية: والذكاء الوجداني
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 لدى طلبة جامعة أسيوط. اأبعادهو الوعي بالجرائم الإلكترونية مستوي التعرف على  -1
بالجرائم  الوعي طلبة جامعة أسيوط في                  دالة إحصائي ا بين الفروق التعرف على ال -2

ئم جرا –جرائم البيانات الشخصية -جرائم نظم المعلومات)اأبعادهالإلكترونية من خلال 
 عملية( ومتغير الفرقة الدراسية-لمتغير نوع الكلية)نظريةا        ( وفق  ناالخصوصية والأم

حضر( والتفاعل -محل الإقامة)ريفومتغير  (اثنإ-رو النوع)ذكومتغير الرابعة( -)الأولى
 بينهم.

طلبة جامعة أسيوط في سمة ما وراء بين          إحصائي ا دالة الفروق التعرف على ال -3
        ( وفقا  إصلاح المزاج –وضوح المشاعر –الانتباه للمشاعر)ا عادهأبالمزاج من خلال 

ومتغير الرابعة(  -)الأولى عملية( ومتغير الفرقة الدراسية-لمتغير نوع الكلية)نظرية
 حضر( والتفاعل بينهم.-محل الإقامة)ريفمتغير ( و اثنإ-رو النوع)ذك

الذكاء الوجداني  في طلبة جامعة أسيوط                  دالة إحصائي ا بين الفروق التعرف على ال -4
( استعمال الوجدان– التنظيم الوجداني– التقدير والتعبير عن الوجدانأبعاده)من خلال 

ومتغير الرابعة(  -)الأولى عملية( ومتغير الفرقة الدراسية-لمتغير نوع الكلية)نظرية      وفقا  
  حضر( والتفاعل بينهم.-محل الإقامة)ريفمتغير ( و اثنإ-رو )ذك النوع

الوعي بالجرائم الإلكترونية بين               دالة إحصائي ا العلاقة الارتباطية ال على التعرف -5
 .طلبة جامعة أسيوطوسمة ما وراء المزاج والذكاء الوجداني لدى 

 أهمية الدراسة:
 تتمثل أهمية إجراء الدراسة الحالية من خلال ما يلي:

                الأهمية نظري ا: -أ
زيادة اتساع دائرة ى المختلفة ساعد علنترنت جهزة الذكية وخدمات الإانتشار الأ -1

 نترنت لخطورة هذه الجرائمالانتهاكات، مما زاد من أهمية رفع الوعي بين مستخدمي الإ
 .بلاغ عن هذه الجرائمكسر حاجز الصمت عن الإ -2
تنطلق أهمية الدراسة الحالية من أهمية المرحلة الجامعية، وهي مرحلة مهمة في  -3

 لإلكترونية وعلاقتها بسمة ما وراء المزاج والذكاء الوجداني.التعرف على الجرائم ا
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ندرة الدراسات السابقة ــــــ في حدود ما اطلعت عليه الباحثتان ــــــ التي تناولت  -3
 علاقة الجرائم بسمة ما وراء المزاج والذكاء الوجداني. 

                  الأهمية تطبيقي ا:  -ب
بمقياس للوعي  العربية المكتبة ءإثرا خلال من والفكري  المعرفي الجانب ءثراإ -1

 رسةداال نتائج تعميم، و الإلكترونية ئمجراال موضوع في ساتادر بالجرائم الإلكترونية و 
 المجتمع فيار لقر وا اوصانع والمتخصصون  الباحثون  منها ليستفيد وتوصياتها

 .الإلكترونية ئماالجر  مخاطر من الشباب لتحصين
 ة وورش عمل وندوات عن الوعي بالجرائم الإلكترونية. إعداد برامج إرشادية وتوعوي-2
إعداد ورش عمل لتحسين مستوى الذكاء الوجداني وسمة ما وراء المزاج لزيادة قدرة -3

 على مواجهة الجرائم الإلكترونية. طلبة جامعة أسيوط
  :النظري  الإطار
     Cybercrimes :الإلكترونية ئماالجر الوعي ب      أولا : 

 حيث منلجرائم ا هذه طبيعة بدقة الإلكترونيةالوعي بالجرائم ى مسم يوضح لا
 هدف أو كأداة ى أخر  تقنية أية أو الكمبيوتر إلي يشر لم إنه حيث؛ سائلهاو و  أدواتها

 ينطبق قد مالجرائ من نوعى إليشير  إذ، العموميةمسمى يتسم بالا هذ لكنو  للجريمة،
 Federal Bureau الفيدرالي يقات ة، ويري مكتب التحقالتقليديرائم الجى عل       أيضا  

of Investigation(FBI)  أن الجرائم الإلكترونية مصطلح أوسع من جرائم
                                                                       الكمبيوتر أو الحاسب، لأنها ممكن  أن تضم تقنيات لا تقتصر على الحاسوب فقط، 
بل تشمل كل الأفعال الغير قانونية التي تستخدم فيها وسائل الإعلام والاتصال 

 لحديثة، والتي قد يندرج ضمنها الحاسوب أو الكمبيوتروالتكنولوجيا ا
(Hess&thmann,2010, p505). 

 هذا أن اعتبارى عل، Cyber Crime الجرائم السيبرانية عليها أطلق والبعض
 تستخدم  Cyberكلمة أن كما الشبكات،وجرائم  الكمبيوتر لجرائم       شامل   الاصطلاح

 معنى أخذت أنها حين في ضي،ار فتالا المالع أو الإنترنت شبكة بمعنى الأكثرية لدى
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 الجرائم البعض عليها أطلق كما ، الباحثين لبعض بالنسبة الكمبيوتر عصر أو عالم
 يكون  التي الجرائم تلك وهي ،Computer-Related Crimesبالكمبيوتر المتعلقة

 روالتزوي، الكمبيوتر بواسطة كالاحتيال الجريمة، لارتكاب        وسيلة   فيها الكمبيوتر
 للدلالة Computer Crime تر أيالكمبيو  مئاعليها جر  أطلق من وهناك ونحوهما

أو  به، المصرح غير كالدخول للجريمة، ا     هدف   فيها الكمبيوتر يكون  التي الأفعال على
 .(Choudhary,2020, p14457)ذلك ونحو النظم في المخزنة البيانات تلافإ

" وأن القانون  حرمة ينتهك سلوكها بأنم" عا بوجه الجريمة القانون  عرف فقهاءو 
هذا المصطلح مرافق لظاهرة التطور التكنولوجي لوصف الظاهرة الإجرامية الحديثة 
                                                                               المرتكبة من خلال وسائل التقنية المعلوماتية، والمرتبطة أيضا  بنظم الحوسبة ووسائل 

 بطيخ،)الاتصالات التي تتكون عناصرها من وسائل إلكترونية سلكية ولا سلكية 
2021 ،10 .) 

 أو أفراد ضد ترتكب التي الجرائم" بأنها (Goni,2022,p2)جوناي عرفهاكما 
 القضية أو الضحية بسمعة       عمدا   للإضرار جنائي       دافع   بارتكابها الأفراد من مجموعات

 مباشر، غير أور مباش بشكل للضحية الخسارة أو العقلي، أو الجسدي لأذىاب بسبتلل
 ."الإنترنت مثل الحديثة تالاتصالا شبكات باستخدام

 العمليات خلال من موجه قانوني غير       سلوك       أي  " بأنهاوعرفها جيرك 
 بواسطتها معالجتها تتم التي والبيانات، الكمبيوتر أنظمة أمن تستهدف التي الإلكترونية

 .(Marco,2012,p11) "الحاسوب بجرائم المتعلقة الأوسع بمعناها السيبرانية الجرائمو 
      فعل   على تنطوي  حادثة أي" بأنها (O’Shea et.,2011,p26)وشاأ ووصفها

 ".الكمبيوتر بأجهزة ارتكبها قد الجاني وكان ،لخسارة يتعرض فيه الضحية يكون         متعمد  
 التي الإلكترونية  للجرائم السلبي التأثير إلى Mshana (2015)مشانا دراسة وأشارت

 كالجرائم المختلفة وأنواعها رونيةالإلكت للجرائم مفاهيم تقديم المجتمع على تشكل
 الإلكترونية، ووضع التدابير الجرائم أنشطة تسببها التي الآثار لبعض كأمثلة السيبرانية
الأشخاص  يظل حتى الإلكترونية الجرائم هذه لمحاربة اتخاذها يمكن التي المختلفة
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 دراسة استخدامها، وأشارت من منعهم من      بدلا   التكنولوجيا باستخدام يستمتعون 
 على المعتمدة  الجرائم أن إلى  Kranenbarg ,et al (2018) كرانينبارغ وأخرون 

 يشكل تحديات مما الإجرام من الأخرى  الأنواع عن مهمة       نواح   في تختلف الإنترنت
  الحياة. مدار على الراسخة الإجرامية التفسيرات أمام

تخدمي الإنترنت فهم وعي مسويمكن تعريف الوعي بالجرائم الإلكترونية بأنها 
ما يجب فعله وما لا يجب فعله على و  ،ظائفه، وو عمليكيف ، و ماهية الإنترنت

التي يتعرض التهديدات ، و وسوء الاستخدام من خلال الإنترنت هاستخداماتو  ،الإنترنت
) ,Shah, 2016مثل القوانين واللوائحلها والضوابط المسيطرة على استخدام الإنترنت 

11).. 
 European Union)معلوماتيوكالة الاتحاد الأوروبي للأمن الت كما عرف

Agency for Cybersecurity,2021,8) الوعي  الوعي بالجرائم الإلكترونية بأنه
إدراك المخاطر والتهديدات بالجرائم الإلكترونية من خلال بمستوى الفهم أو المعرفة 

كما يشمل الوعي بالجرائم ، الحماية المناسبة مع الأخذ باحتياطات، الإلكترونية
رفع الوعي  معالتعرف على المخاوف المتعلقة بأمن تكنولوجيا المعلومات الإلكترونية 

كيفية التصرف في عالم الإنترنت وحماية أنفسهم من المخاطر بللمستخدمين 
 .والتهديدات المحتملة

جرائي للوعي بالجرائم الإلكترونية إمن خلال ما سبق يمكن وضع تعريف و 
 ،الفرد بالجرائم الإلكترونية من خلال وعيه بجرائم نظم المعلومات أنها" مدى وعيب

 إلىوتشير الدرجة المرتفعة  ،وجرائم الخصوصية والأمان ،وجرائم البيانات الشخصية
ارتفاع الوعي بالجرائم الإلكترونية والدرجة المنخفضة إلى عدم الوعي بالجرائم 

 .الإلكترونية"
 لكترونية:خصائص الجرائم الإ

 الجريمة" عليها أطلق الجريمة من        جديدا        شكلا   المعلومات تكنولوجيا أبرزت  
 توسعت أنها حيث الضحايا من العديد المستحدث النشاط هذا وشكل ،"الإلكترونية
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 العمرية الفئات جميع من مستخدموها أصبح قياسي وقت في        سريعا            انتشارا   وانتشرت
 .(10، 2019 سلبى،) التعليمي مستوياتهم باختلاف

 التقليدية، ئملجراا عن تميزها التي الخصائص من بمجموعة الإلكترونية الجريمة تتفرد 
 الخصائص: هذه أبرز ومن

هو أحد أهم سمات الجرائم الإلكترونية وبالتالي يمكن أن  العنصر التكنولوجي -1
                                                   تكون التكنولوجيا وسيلة  أو مكان ا لارتكاب الجريمة. 

السهل اكتشاف الجرائم الإلكترونية وإثباتها لطبيعتها التقنية، والتي قد  ليس من -2
تنطوي في كثير من الأحيان على بعض التعقيد أو إحجام بعض الأشخاص عن 

 الإبلاغ عنها.
ليس للجرائم الإلكترونية تأثير مادي ملموس؛ حيث يمكن محو الأدلة بسهولة  -3

                                      ة عادة  لا يكون موجود  في مسرح الجريمة وحذفها، كما أن الجاني في هذه الجريم
                                                                              ولكنه ينفذ الجريمة عن بعد  باستخدام الإنترنت، دون ترك أي دليل  مادي على وجوده.

الطابع الدولي للجرائم الإلكترونية فليس لها حاجز جغرافي، لذلك أثر تلك الجرائم -4
 .(Kshetri, 2010,p47) بأسرهيمتد إلى العالم 

الجرائم المستحدثة على النطاق الدولي بشكل متطور، تعددت أشكال تلك 
انتهاك حقوق الملكية و التزوير بمختلف أشكاله، و ومن أبرز أشكالها: الإرهاب الرقمي، 

التشهير، و الملاحقة، و الاعتداء على خصوصية الأفراد، و الفكرية وبراءات الاختراع، 
 ،الاحتيال المعلوماتيو  الحرب النفسية،و الشائعات الموجهة، و الهجمات الرقمية، و 

واختراق بيانات المواقع الرسمية للدول وتعطيل خدماتها، وقرصنة وتسريب المعلومات 
وغيرها من الجرائم التي تستهدف أمن الدولة  الحساسة السرية والتلاعب الفعال بها،

الاستراتيجي وأمنها المعلوماتي، كاستخدام المنظمات الإرهابية لأساليب التضليل 
ري للشباب لضرب الأمن الفكري للدول واستقطاب الشباب في القضايا الفكرية الفك

 (.1767 ،2021أحمد، )المتطرفة ودعم وتمويل الإرهاب وغيرها من الجرائم
 



 
 م(2024    يويون - أبريل) 71عجامعة بني سويف                            –مجلة كلية الأداب      

 

 علوم المعلومات بحوث                                                                                                    

                                                               

      

 101 

 

 أسباب انتشار الجرائم الإلكترونية:
أدت إلى انتشار هذا النوع من الجرائم  يهناك العديد من الأسباب الت

 :الأسباب الآتية يإجمالها فوالانتهاكات ولكن يمكن 
أدت لارتفاع معدلات  يمقدمة الأسباب التي أتى هذه الدوافع ف: تأسباب اقتصادية-1

حيث يعد التربح السريع والحصول على المال من أبرز دوافع جرائم  ؛هذه الجرائم
لى ارتفاع معدلات الفقر والبطالة، وشعور الشباب إ، بالإضافة يلكترونالإ بتزازالا
 .نتماء لأسرهم ومجتمعاتهمفراغ، مع زيادة مشاعر الكراهية وعدم الابال
كبير  يوديني لخلل قيمي تعرض المجتمع المصر : كأسباب أخلاقية ودينية -2

تسببت فيه وسائل الإعلام والدراما عندما ي العقد الأخير، وهو الأمر الذ يف       خاصة  
على ما تقوم بتقديمه،                     ظل عدم وجود رقابة   يروجت لنماذج البلطجة والعنف، ف

 .يوغياب الوازع الدين
وغياب  ،تدهور مستوى التربية للأفراد يوتكمن بالأساس ف: أسباب اجتماعية -3

 ،ة بالمفاهيم المغلوطةيئلمحتويات الإنترنت المل                                  الرقابة على الأبناء وتركهم فريسة  
فبعض  ؛لجرائمكذلك قد يكون البحث عن التقدير وإظهار التفوق من أهم أسباب هذه ا

التحدي، وإظهـار تفـوقهم على وسائل  قبيلالجرائم الإلكترونية يرتكبها صغار السن من 
 .التكنولوجيا

ات أبرزها أنها لا تحتاج صفالجرائم الإلكترونية بعدد من الصف تت :أسباب تقنية -4
ا تتم عن وإنم ،تستخدم أدوات الجرائم التقليدية ولا، موقع الجريمة يفي إلى وجود الجان

بالتكنولوجيا الحديثة والمتقدمة، ولا تتطلب مواجهات ي بعد وتتطلب فقط معرفة الجان
حتى  ا      كبير                                                                مع رجال الأمن ويصعب الإيقاع بمرتكبيها، وهذه السمات تمثل إغراء  

 .للأشخاص العاديين لارتكاب هذه النوعية من الجرائم
 ؛لومات سياسية وعسكرية اختراق الأنظمة للحصول على معأسباب سياسية: ك -5

حيث تؤثر تلك الجرائم على الدولة وعلى اقتصادها إذا لم يتم تدارك تلك النوعية من 
الصعب إلى حد ما التعامل مع التهديد من خلال ومن لصعوبة التصدي لها،  الجرائم
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سياسات واستراتيجيات الدفاع الوطني فقط، وذلك لأن الفضاء السيبراني فضاء مفتوح 
السيطرة عليه من جانب وطني أو إقليمي، لذا لا بد من التعاون على الصعيد صعب ت

العالمي من أجل مكافحة الإرهاب السيبراني وغيرها من الجرائم، وهذا التعاون لا يكون 
المستوى العسكري بما في ذلك         ضا  علىفقط على المستوى التشريعي ولكن أي

لحوادث التعامل مع اراء لديها القدرة على يتطلب إنشاء فرق خب ممااستراتيجيات الردع 
 .(Yue Ba ,2017, p25)والجرائم الإلكترونية.

 أنواع مرتكبي الجرائم الإلكترونية:
 :أتيما ي إلىصنف البعض مرتكبي الجرائم الإلكترونية 

 المخترقون أو المتطفلون:  -1
وإنما المخترقون قد لا تتوافر لديهم في الغالب دوافع حاقدة أو تخريبية 

                                                                             ينطلقون من دوافع التحدي وإثبات المقدرة، أما المتطفلون فاعتداءاتهم تعكس ميولا  
 .عنها رغباتهم في إحداث التخريبئ إجرامية وخطيرة تنب

 المجرمون المحترفون: -2
تتميز هذه الفئة بسعة الخبرة، والإدراك الواسع للمهارات التقنية، كما تتميز 

التي ترتكب من قبل أفرادها، ولذلك فإن هذه الطائفة تعد  بالتنظيم والتخطيط للأنشطة
الأخطر من بين مرتكبي الجرائم الإلكترونية؛ حيث تهدف اعتداءاتهم إلى تحقيق 
المكاسب المادية لهم أو للجهات التي كلفتهم وسخرتهم لارتكاب مثل هذه الجرائم، كما 

ر عن موقف فكري أو سياسية والتعبي                                      تهدف اعتداءات بعضهم إلى تحقيق أغراض  
 .نظري أو فلسفي

 الحاقدون: -3
-أغراض الجريمة المتوفرة لدى و هذه الفئة يغلب عليها عدم توفر أهداف 

؛ فهم لا يسعون إلى إثبات القدرات التقنية والمهارية، وفي نفس الوقت نالفئتين السابقتي
ي الانتقام لا يسعون إلى مكاسب مادية أو سياسية، إنما يحرك أنشطتهم الرغبة ف

 والثأر.
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  :السن طائفة صغار -4
وهي كما يسميها البعض، صغار المعلوماتية(، وهم الشباب المفتون 

 بالمعلوماتية والحاسبات الآلية.
  المجرمون البالغون: -5

أكثر الفئات العمرية التي ترتكب مثل هذه الجرائم تنتمي إلى فئة عمرية تتراوح 
تكون أغلب هذه الفئة من الشباب، إذا استثنينا صغار                 عاما ، وبالتالي 45إلى 25بين 

 ,Walden)ه السن من بينهم، الذين تكون أعمارهم دون الحد الأدنى المشار إلي

2007, p26). 
 Meta-Mood Trait                            ثانيا : سمة ما وراء المزاج:

ا فـي علـم النفـس، وقـد اسـتخدم          ا حديث ـ                                مفهـوم مـا وراء المـزاج مفهوم  د يع
والبحـوث النفسـية بعـدة مترادفـات منهـا مـا وراء  دبيـاتالأ مـا وراء المـزاج فـي مصطلح

نفعالــي، ومســتوى مــا وراء الخبــرة العاطفـة، والميتـا مـزاج، وخبــرات مــا وراء المــزاج الا
نعكاســية، الا المزاجيــة، وخبــرة مــا وراء المــزاج، والوعــي بالمــزاج، والخبــرة التأمليــة

وتشـير خبـرة مـا وراء المـزاج إلـى وعـي الفـرد بالمشـاعر  والوعــي بالخبــرة الشــعورية،
سـمة مـا "فـكار التـي أدت إلـى نشـوء تلـك الخبـرة، والتـي تنقسـم إلـى قسـمين همـا: والأ

تراتيجيات فــي التعامــل مــع اســ خدامفـي نـزوع الفــرد إلــى اســتل والتـي تتمثـ "وراء المـزاج
ح مشــاعره، ووضــوح مشـاعره، ومـدى ارتبـاط ذلـك بمحاولـة إصـلالنتبــاه لامزاجــه مثــل ا

 "حالـة مـا وراء المـزاج"والقسـم الثانـي يتمثـل فـي ، مزاجـه السـيء وإطالـة المـزاج الجيـد
 (.376، 2019شبيب،)المختلفـة المزاجيـة توالتـي تنشـأ كـرد فعـل مصاحـب للحـالا

لعواطف والمشاعر الوعي باه"نأب (321 ،2008)الشويقيه كما عرف
التنظيـم  ياتلعم ماستخداـ عنلى ما ينتج إشارة لإلم ، ويستخدوالانفعالات باستمرار

 ه".المرتبطة ب والانفعالات والأفكاروالمشاعر  الذاتي للعواطف
مزاج ليشير إلى عمليات التأمل، استخدم سالوفي مصطلح سمة ما وراء ال

والمراقبة، والتقييم، والتنظيم الذاتي للحالة المزاجية، للتعرف على المشاعر والانفعالات 



 م(2024    يونيو -)أبريل  71عجامعة بني سويف                            –مجلة كلية الأداب         

 وعي بالجرائم الالكترونية وعلاقتها بسمات ما وراء المزاج...ال   د. هدى شعبان ود. عبير الطويل                     

   104 

 

ومدى وضوحها وفاعليتها، والقدرة على التخلص من المشاعر السلبية، والحفاظ على 
 (. 71، 2016المشاعر الإيجابية )أحمد؛ خريبة،

اء المزاج بأنها "مدى انتباه الأفراد لمشاعرهم كما يمكن تعريف سمة ما ور 
ووضوح هذه المشاعر وما يعتقدونه حول إصلاح مزاجهم السيئ، أو محاولة مد فترة 

 (.237، 2017المزاج الإيجابي")قاسم، 
بأنها"  سمة ما وراء المزاجل جرائيإمن خلال ما سبق يمكن وضع تعريف 

لمشاعر لهم وما يعتقده هؤلاء الأفراد حول مدى انتباه الأفراد لمشاعرهم ووضوح هذه ا
إصلاح مزاجهم السيئ أو محاولة مد فترة المزاج الحسن، وتشير الدرجة المرتفعة إلى 

 ارتفاع سمة ما وراء المزاج والدرجة المنخفضة إلى انخفاضها".
 :مجالات سمة ما وراء المزاج وفقا لنموذج سالوفي

 ما يلي:يصنف سالوفي سمة ما وراء المزاج إلى 
 :Attention to feelingsنتباه إلى المشاعرالا-1

نفعالات يشير هذا المجال إلى كفاءة الفرد في الفهم واليقظة العقلية إزاء الا
 .فرح، أو غضبأو التي يشعر بها، سواء كانت مشاعر حزن، 

  Clarity of feeling ر:وضوح المشاع-2
برؤية واضحة لخبرته يتميز الشخص الذي يمتلك سمة ما وراء المزاج 

نفعالاته انها تبين للشخص حقيقة أالمزاجية، وتتضح فعالية وضوح المشاعر في 
 .نها تؤدي إلى غياب الجهل فيما يتعلق بالمشاعر الذاتيةأوكذلك 

 Repairing of mood: تعديل المزاج -3
حالته المزاجية وذلك من تعديل على يشير هذا المجال إلى قدرة الشخص 

تيجيات تعديل وصيانة المزاج منها إطالة فترة المزاج الجيد، استر ا تخدامساخلال 
 ,Aradilla et al.,2013)إصلاح حالته المزاجية السيئة التي يعاني منها ةومحاول

p959). 
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 Emotional Intelligence الذكاء الوجداني:        ثالثا : 

 إذ الغموض، ضبع تضمني يزال لا        معقدا           مفهوما   الوجداني الذكاء مفهوم يعد
 المفهوم لهذا التاريخي للتسلسل والمتتبع الوجداني، والنظام النظام المعرفي ضمن يقع
 فقد المفهوم، هذا دراسة في        كبيرا         تحولا   شهد القرن العشرين من التسعينات عقد أن يجد
 ويصعب منظم، غير مفهوم على أنه الوجدان مفهوم إلى الأوائل النفس علماء نظر

 النظرة وظلت هذه تفكيره، على تشوش الفرد انفعالات وأن عليه، يطرةوالس ضبطه
 الماضي القرن  من الأخيرة السنوات قريب، وفي      وقت   إلى السيكولوجي الفكر في سائدة

       قدرة   بوصفه الوجداني أهمية الذكاء الباحثون  أدرك إذ النظرة تلك على       تغير   طرأ
 علاقة ذو وأنه الوجداني الذكاء أهمية ىعل أكدواو  الأخرى، القدرات كل على     رة  مسيط

  .(3، 2016،صالح)للفرد النفسية بالصحة إيجابية
 المنطلقات وباختلاف الرؤى  باختلاف الوجداني الذكاء تعريفات لقد اختلفت

 أم Ability قدرة الوجداني الذكاء كان إذا ما حول جدل ثار البداية ففي النظرية،
 قدرة أم صريحة منفردة قدرة هو القدرات من عنو  أي قدرة كان وإذا Trait سمة

فنموذج القدرة ينظر إلى الذكاء الوجداني بوصفه ،  Mixed ability مختلطة
من القدرات المنفصلة التي تكون فيما بينها الذكاء الوجداني، ومن أصحاب          مجموعة  

داني هذا الاتجاه "ماير، وسالوفي، وكارسكو"، أما المختلط ينظر إلي الذكاء الوج
                                                                   بوصفه محصلة لمجموعة كبيرة جدا  من المهارات والخصائص، ويتحدد الذكاء 
الوجداني للفرد طبقا لعدد المهارات التي يمتلكها، أو القدرة علي القيام 

 .(590، 2016بها)عثمان،
الذكاء أن   (Dhani& Sharma,2016,p192)دهناى وشارما راشفي حين أ

، كما وتنظيمها لاتخاذ قرارات فعالة مشاعرلى الالقدرة على التعرف ع هو الوجداني
 مالقدرة على مراقبة مشاعر الفرد ومشاعر الآخرين للتمييز بينهم واستخدامه تضمني
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ضبط النفس والحماس والمثابرة وتحفيز  ، وكذلك القدرة علىلتوجيه تفكير الفرد وأفعاله
 الذات. 

ت اوالمهار  صيةالشخ الذكاء الوجداني هو مجموعة من الصفاتكما أن 
وهو  وانفعالاتهم، الآخرينالتي تمكن الشخص من تفهم مشاعر  الاجتماعية والوجدانية

ونبل  ،الانفعال وجيشان ،ة الشعوريورهاف ،وفطنة القلب ،الفؤاد حساسيةنوع من 
العاطفة وهناك فرق بين الذكاء العام، والذكاء الوجداني، فالذكاء العام: لا يتم تعلمه أو 

للذكاء، أما الذكاء الوجداني:  ةا وله نسب           وآخر بيئي          وراثي ا                  كما أن له جانبا  ، تدرسه
للذكاء، وأنه أقل درجة من حيث الوارثة  ةويدرس، وليس له نسب فيمكن أن يتعلم

ات ر فهو قد ؛عز وجل، أما الذكاء الوجداني اللهوالذكاء العام هبة من  ،الجينية
وتنميتها غير موجودة، ولكن يمكن اكتسابها  ت قد تكون موجودة لدى الفرد أواومهار 

 (.4، 2011 ،)النعيميالنفس عليها وتدريب
القدرة على استخدام للفرد و أنه الحالة المزاجية برف الذكاء الوجداني    ع  و 

للمساعدة في حل المشكلات وإدارة العلاقات وتعزيز الأفكار والنجاح في  مشاعرال
 . (Ahmad,2019,p5-6)التعامل مع الأخرين

بأنه" قدرة  ذكاء الوجدانيلل جرائيإ من خلال ما سبق يمكن وضع تعريف
الفرد على مراقبة مشاعره وعواطفه ومشاعر الأخرين وتنظيم استعمال هذه المراقبة في 

لتنظيم وا لتقدير والتعبير عن الوجدانتوجيه التفكير والانفعالات وذلك من خلال ا
درجة المرتفعة إلى ارتفاع الذكاء الوجداني وتشير ال ستعمال الوجدانوا الوجداني

 والدرجة المنخفضة إلى انخفاضه".
 وجداني:ذكاء الالأبعاد 

 كما يلي:ي وجدانللذكاء الد ( خمسة أبعا1998جولمان) حدد
 الوعي الذاتي: يحدث الوعي الذاتي عندما يعرف الفرد ما يشعر به في اللحظة -1

                  لحصول على تقييم  ول يه عملية اتخاذ القرار، ويستخدم تلك التفضيلات لتوجالحالية
 بالثقة بالنفس. الشعورواقعي لقدراته الخاصة و 
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المشاعر مما يسهل المهام التي يقوم بها التنظيم الذاتي: يتضمن ذلك التعامل مع  -2
 مما يحمي الفرد من لإشباع لتحقيق الأهدافل وجود الضمير والتأخيرو  الفرد،

 ة.نفعاليالاضطرابات الا
التفضيلات المتاحة  قي استخدام أعموجدانالدافع: يتضمن هذا البعد من الذكاء ال -3
، للأفضل والسعي قرارة، للمساعدة في اتخاذ الطلوبتوجيه الفرد نحو الأهداف المل

 الإحباط. ومواجهة
 هممعات وتنمية العلاق ما يشعر به الآخرون ب إحساس الفردالتعاطف: يرتبط هذا ب -4

 . )Ugoani,2015,p572(واسع بشكل
 :سابقةال الدراسات

 الجرائم الإلكترونية وسمة ما وراء                                        نظرا  لندرة الدراسات التي تناولت الوعي ب
                                                معا  لدى طلبة جامعة أسيوط في حدود ما أطلعت عليه  ذكاء الوجدانيلاالمزاج و 

 : الباحثتان سوف يتم عرض تلك الدراسات كما يلي
 ئم الإلكترونية لدى طلاب الجامعة:الوعي بالجرا دراسات عن      أولا :

على الجرائم  دراسة للتعرف Moon et al.,(2012)وأخرون  أجرى مون 
                                                                               الإلكترونية وفق ا للنوع، والفجوة بين الجنسين في جرائم الكمبيوتر، وأجريت الدراسة 

                                                            شاب ا كوري ا، أظهرت النتائج أن الذكور هم أكثر عرضة من الإناث  2751علي 
جرائم الكمبيوتر تنطوي على أن واع مختلفة من جرائم الكمبيوتر، كما للانخراط في أن

مجموعة متنوعة من الأنشطة الضارة المتعلقة بالكمبيوتر، واعتماد جرائم الكمبيوتر 
إلى حد كبير على الساعات التي يقضيها الطلاب في استخدام الكمبيوتر، لأنها 

 ر.                                            تلعب دور ا محوري ا في التعرض لجرائم الكمبيوت
( دراسة هدفت إلى التعرف على أثر 2012وأجري كل من ملوكي والجندلي)

الإنترنت في نشر الجريمة والعنف لدى طلبة علوم الإعلام والاتصال بجامعة الحاج 
من طالبا  150                         طالبا  وطبقت الدراسة علي  761باتنة، على عينة بلغت  -لخضر

لات الجريمة والاعتداءات، مستخدمي الإنترنت، وتوصلت الدراسة إلي تزايد حا
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                                                                            خصوصا  في الحرم الجامعي سواء كان بين الطلبة فيما بينهم من جهة أو بين الطلبة 
والأساتذة من جهة أخري، وبين الطلبة ومختلف الموظفين في الجامعة من جهة 
أخري، وأن مقاهي الإنترنت هي أكثر الأماكن التي تتعرض فيها عينة الدراسة إلى 

كترونية، وبلغت نسبة تعرض الإناث من عينة الدراسة إلى الجرائم الجرائم الإل
من عينة  %66من عينة الدراسة، بينما نسبة الذكور بلغت  %87الإلكترونية بنسبة 

 الدراسة الذكور.

لكشـف عـن مـدى انتشـار الجـرائم الإلكترونية ل دراسة (2015)ميرةكما أجرت 
وهم طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة  ين، الطلبـة الجـامعيبين نترنـت عـبر الإ

الجامعية، طبق                      طالبا  بمختلف الأطوار  606محمد بوضياف بالمسيلة، بلغ عددهم 
يستخدمون  بغلب الطلاأ الدراسة إلى أن  لتوتوص ،الجـرائم الإلكترونية عليهم استبيان

، لتواصـل الاجتمـاعيمواقـع ا       وخاصة                     قدمـه مـن خـدمات  ينترنت بشكل مكثف لمـا الإ
كـلا الجنسـين يقومـون بالاتصـال مـع أشـخاص غربـاء  ب مـنكبـيرة من الطلا وأن نسـبة

بتــزاز وذلــك يعــود إلى قــد تعرضــوا للمضــايقة الإلكترونية والاو  نترنـتعـبر شـبكة الإ
ســمح يمحرجـة  نترنــت ونشـر معلومــات أو صــور شخصــيةالتعامــل السـلبي مــع الإ

، بتزاز والمضايقةكأداة للا طــلاع عليهــا وتستعمل فيما بعدالابلمختلــف الأشـخاص 
ة من ــب الجــامعلاتعــرض لهــا طيللجـرائم الإلكترونية الـتي          كثـيرة                    أن هنـاك أنـواع  و 

إلى  أكثرهــا ســرقة المعلومــات والبيانــات الشخصــية ومن أهم الأسباب التي أدت
 .نترنتتعرضهم لهذه الجرائم هو الجهل بالاستخدام السليم للإ

ب ابالش وعي مدىللتعرف على  دراسة( 2017)والأمير غريبى كل من أجر و 
شاب وشابة  214 يأجريت الدراسة عل ،السعودي المعلوماتية  الجرائم عقوبات بنظام
العمرية حول مستوى وعي تلك الفئة  لىع علاطلالكة، لمملتلف مناطق امخمن 

معرفتهم أو  ليضافة إالإلكة العربية الســعودية، بلمما فيعلوماتية مائم اللجر مفهوم ا
، أظهرت الدراسة وضوعلمعدم معرفتهم بنظام العقوبات الصادر بخصوص ذلك ا

ممارســة بعض السلوكيات ى ام عللإقدوعن ا لعقوباتالوعي بنظام ا ينقة بلاعوجود 
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وســائل التواصل  بروذلك ع بالأجهزة الإلكترونية         هم وعي  يلد  %50 ، وأنشينةلما
رائم لجصة بمكافحة الخاظمة والعقوبات االأنبينت الدراسة أن معرفة  اكم ،اعيمتلاجا
تقنية  فيت السلبية لممارساد من الحا فيكبر الأدور الها لعلوماتية كان لما

 ت.علوماالم
 شكالللتعرف على أ        دراسة  ( 2017)اركي وزعيمبم              ى أيضا  كل منأجر 

 لغتعينة ب ، علىفي الجزائر لدى الشباب الفيسبوك برع المرتكبة الإلكترونية الجريمة
سنة، توصلت الدراسة  35 إلى 15أعمارهم ما بين  تمن الشباب الذين تراوح 280

إلى أن أغلب أفراد العينة تعرضوا للجرائم الإلكترونية عبر الفيس بوك، وأهم هذه 
اق حسابهم الخاص عبر الفيس بوك وتلقوا مواد جنسية إباحية عبر الفيس ختر االجرائم 

بالذكاء والمهارة  ينالتقليديين عن غيره من المجرم سموأن المجرم الإلكتروني يت ،بوك
 .ن دوافع قيام الجرائم هي دوافع نفسيةأوالخبرة، و 

 Ganesh&Ganapathy                                    كما أجرى أيضا  كل من جانشي وجاناباسي

سة للتوعية بجرائم الإنترنت على مواقع التواصل الاجتماعي والتعرف درا (2020)
 100على الجرائم التي يتعرض لها الشباب على الإنترنت، على عينة عشوائية بلغت 
 ٪85من الشباب، طبق عليهم استبيان الوعي بجرائم الإنترنت، وأشارت النتائج أن 

من  ٪78لتواصل الاجتماعي، منهم على وعي بالجرائم الإلكترونية على وسائل ا
 الأشخاص لم يتعرضوا لأي جرائم إلكترونية.

 

 بالجرائم الوعي من لتحققل دراسة Choudhary(2020)شودهاري أجرى 
 التعليم طلاب بين الإلكترونية بالجرائم الوعي عن الجامعات طلاب بين الإلكترونية

 مقياس استخدم هاريانا، ولاية من طالب 500 أجريت على عينة بلغت العالي،
 الإلكترونية بالجرائم متوسطوجود وعي  جائالنت ، وأظهرتالسيبرانية بالجرائم التوعية

 الإلكترونية الجرائم بمصطلحات أكبر وعي لديهم المهنيين الطلاب أنو  ،طلابال بين
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عدم وجود فروق بين الذكور والإناث في الوعي بالجرائم و ، التقليديين بالطلاب مقارنة
 ونية.الإلكتر 

على  التعرف إلى دراسة هدفت( 2021)رابشةخالزبن والوأجرى كل من 
 من الإنترنت استخدام وأنماط عاداتو  بخطورتها الوعي ومستوى  الإلكترونية الجرائم
 الجنس، إلى تعزى التي  فروق ال وتحديد الأردني، الجامعي الشباب نظر وجهة

البة من الفرقة الأولي وط لبطا 212بلغت  عينةعلى  الدراسية، والسنة والتخصص،
، ( فقرة43أهداف الدراسة تم إعداد استبانة تكونت من)من تحقق لول إلي الرابعة،

يقضون من ساعتين إلى أقل من أربع ساعات  %15,39 أن الدراسة نتائج وكشفت
، و %49,06                                                            على الإنترنت، أما أكثر المواقع استخداما  فهو الفيس بوك بنسبة 

 للجرائم الطلبة تعرض معدل، وأن مواقع بهدف الترفيه والتسلية يدخلون لل 43,40%
 بالجرائم الوعيمرتفع من  مستوى ، ووجود منخفض بمستوى  جاء الإلكترونية

ردني لأتوصلت النتائج إلى عدم وجود فروق بين مستوى وعي الشباب او  الإلكترونية،
 .صالتخصو السنة الدراسية، و لجنس، ل عزى يائم الإلكترونية ر بالج

( دراسة لتنمية وعي الشباب الجامعي بمخاطر الجرائم 2022وأجرى منجود)
الإلكترونية)رؤية مستقبلية( من خلال تحديد مستوى وعي الشباب الجامعي بمخاطر 
الجرائم الإلكترونية، وتحديد المعوقات التي تحد من التخطيط لتنمية وعي الشباب 

قترحات التي تساعد على تنمية وعي الجامعي بمخاطر الجرائم المعلوماتية، والم
                                                                          الشباب الجامعي بمخاطر الجرائم الإلكترونية وصولا  إلى وضع رؤية مستقبلية لدور 

طالب، وأشارت النتائج إلى عدم وجود  376التخطيط، وذلك  على عينة بلغ عددهم 
إناث( في تحديدهم لمستوي -                                                فروق بين استجابات الطلاب وفق ا لمتغير النوع )ذكور

مية ووعي الشباب الجامعي بمخاطر الجرائم الإلكترونية، ووجود فروق بين تن
( في ية)الأولى، الثانية، الثالثة، الرابعةفرقة الدراس               وفقا  لمتغير الاستجابات الطلاب 

 تحديدهم لمستوي تنمية ووعي الشباب الجامعي بمخاطر الجرائم الإلكترونية.
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 بالجرائم التوعيةعن  دراسة Ayyoub et al.,(2022)أخرون و  أيوب وأجري 
، طبق عليهم الأردنية الجامعة طلبة لدى الإلكتروني بالتعلم المرتبطة الإلكترونية

      عال   وعي لديهم الطلاب أن النتائج وكشف الإلكترونية، بالجرائماستبيان للوعى 
 أصبحت الإنترنت شبكة وأن واسع، نطاق على ماستخدامه بسبب الإلكترونية بالجرائم

 المتعلقة والعقوبات القانونية الإجراءات وكانت اليومية، حياتهم من يتجزأ لا ا     جزء  
 وعي نقص على يدل وهذا متوسطة، الإلكتروني التعليم في الإلكترونية بالجرائم
 يمكن التي الإلكترونية بالجرائم الخاصة والعقوبات الإجراءات فعالية بمدى الطلاب
 الجامعة في التعلم عملية في السريع للانتقال     را  نظ الإلكتروني التعلم في تطبيقها
 خلال فرض الذي بعد عن الإلكتروني التعليم التعلم إلى التقليدي التعلم من الأردنية
 التي التوصيات من مجموعة الدراسة قدمت النتائج هذه ضوء وفي كورونا، جائحة
 .الإلكتروني مالتعل استخدام من الاستفادة وتعظيم الوعي لزيادة تنفيذها يمكن

الوعي  نقة بيلاالع ( دراسة للتعرف على2022كما أجرى أبو كريشة)
، يجتماعلاشبكات التواصل اي مستخدملدى  والجريمة الإلكترونية يوماتلالمع

رف على انعكاس الوعي المعلوماتي على معدلات الجريمة، ضافة إلى محاولة التعلإبا
وعلى كيفية ، يجتماعالتواصل الات شبكا يلدى مستخدم يوماتلومدى الوعي المع

ن الجرائم الإلكترونية ،على عينة عشوائية بلغت والحد مي وماتلالمع تنمية الوعي
ام267 صل الاجتماعي طبق عليهم استبيان شبكات التواي مستخدمن م       شارك 

، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الفيس والجريمة الإلكترونية ي للوعي المعلوماتيكترونإل
لك وكذي معدلات الجرائـم الإلكترونية وصعوبة ملاحقة مرتكبيها، فأدي إلي زيادة بوك 

لدي عينة الدراسة؛ حيث تعرض الكثير  بالجرائم الإلكترونية ى الوعيضعف مستو 
 منهم للجرائم المختلفة علي الإنترنت.

 لإلكترونيبالأمن ادراسة عن التوعية  Aphane (2023)أفانيوأجرى كذلك 
-أثناء جائحة كوفيد                                                ئم الإلكترونية بين الشباب في مقاطعة غوتنغ خاصة  حول الجرا

ا،  37شبه منظمة مع                   تم إجراء مقابلات  ، 19 من وحدة  رمن الذكو  8         مشارك 
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ا،  29مقابلات مع  يتاستخبارات الجريمة، وبالنسبة للشباب أجر   17من  تكونوا         مشارك 
أشارت النتائج إلى ،      عام ا 35لى إ 19بين ما أعمارهم  تذكور الذين تراوح 12ث وانإ

لا و  ،عدم وجود مبادرات حالية في مجال ضبط الجرائم الإلكترونية في جنوب إفريقيا
ني أو تقنيات وقائية من قبل وحدة استخبارات لكترو                                 توجد حالي ا برامج توعية بالأمن الإ

ف يجب نقص الوعي بشأن الجرائم الإلكترونية وكي ، ومن ثمالجريمة تستهدف الشباب
                                                                        على الضحايا الإبلاغ عن مثل هذه الحوادث. ونظر ا لعدم وجود الوعي الكافي بين 
الشباب فيما يتعلق بالمخاطر المرتبطة باستخدام الإنترنت، فإن غالبية الشباب ليس 

 .الإلكترونيةتجاه الهجمات الحذر لديهم القدرة الكافية على توخي 
 مستوى  معرفة إلى راسة هدفت( د2023وأجرى كل من الرشيدي والمهداوي)

 وجود الجامعة، والكشف عن طلاب لدى المعلوماتية الجرائم مكافحة بنظام الوعي
 والدورات والكلية، والمستوى الدراسي، لمتغير)الجنس،      وفق ا الوعي مستوى  في فروق 

من  139 بلغت عينة على السيبراني( المعلوماتية والأمن الجرائم مجال في التدريبية
 التربية :وهي كليات أربع على موزعين طالبات 108        طالب ا و 31 ب منهمالطلا

(، 18المعلومات) وتقنية والحاسبات (،28والعلوم) (،35وإدارة الأعمال) (،58والآداب)
الجرائم المعلوماتية،  مكافحة بنظام الوعي مستوى  طبق عليهم استبيان لمعرفة

 المعلوماتية الجرائم مكافحة بنظام ردةالوا الوعي بالجرائم مستوى  أن النتائج وتوصلت
 المعلوماتية الجرائم مكافحة بنظام الواردة الوعي بالعقوبات مستوى                    متوسط ا، بينما كان

والمستوى الدراسي،  لمتغير)الجنس،      وفق ا الوعي مستوى  في       فروق   وجود              مرتفعا ، وعدم
 والكلية(.

 اء الوجداني:                                                 ثانيا : دراسات ربطت بين الجرائم الإلكترونية والذك
دراسة للتعرف  ,.Martínez et al )2020(أجرى كل من مارتنز وآخرون 

ي والضحية الإلكتروني والأداء الأكاديمي لدى طلاب وجدانالعلاقة بين الذكاء العلى 
ي في البيئة المدرسية مثل وجدانفوائد الذكاء الوذلك من خلال  المدارس الثانوية

النفسية، والأداء الأكاديمي، وتجنب السلوكيات العلاقات الشخصية، والرفاهية 
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 ي هووجدانما إذا كان الذكاء ال معرفةل         مراهقا   3451عينة مكونة من  ، علىالتخريبية
 ، طبق عليهمعلى الأداء الأكاديمي هتأثير و ، هالإيذاء الإلكتروني وتداعيات ما يحمي من

الذكاء الوجداني،  مقياسو ، استبيان عوامل الخطر المتعلقة بالإيذاء عبر الإنترنت
أن هناك علاقة إيجابية بين ، أظهرت الدراسة الأداء الأكاديمي للطلابومعدلات 

علاقة سلبية فيما يتعلق بالإيذاء  ووجودب، لاي والأداء الأكاديمي للطوجدانالذكاء ال
ي المنخفض أكثر وجدان، كان الطلاب ذوو الذكاء المع الأداء الأكاديمي الإلكتروني

 الأداء الأكاديمي.على     ا  سلبمما يؤثر للمعاناة من الإيذاء الإلكتروني     ة  عرض
ي وجداندراسة هدفت إلى التعرف على الذكاء ال (2020عابدين)كذلك أجرى 

، وعلاقته بممارسة الابتزاز الإلكتروني لدى عينة من الضحايا في الضفة الغربية
از الإلكتروني حسب إحصائيات ( ضحية لجرائم الابتز 208من)ت العينة الكلية تكون

( ضحية من وحدة الجرائم الإلكترونية ووحدة 73واشتملت عينة الدراسة على) ،النيابة
حماية الأسرة في الشرطة الفلسطينية ونيابة الجرائم الإلكترونية في النيابة العامة، وقد 

ماية الحصول على البيانات من كادر وحدة ح، وتم تم اختيارهم بالطريقة العمدية
، الأسرة ونيابة الجرائم الإلكترونية في كل من الشرطة الفلسطينية والنيابة العامة

( أفراد من العاملين في وحدات الجرائم الإلكترونية 5بالإضافة إلى إجراء مقابلة مع)
وتوصلت الدراسة إلى أن ، وحماية الأسرة في الشرطة والنيابة العامة الفلسطينية

أن مستوى و  ،ي يؤثر في زيادة ممارسة جرائم الابتزاز الإلكترونيوجدانمستوى الذكاء ال
الابتزاز  ، وأن                                                ي لدى ضحايا جرائم الابتزاز الإلكتروني كان متوسطا  وجدانالذكاء ال

كما لا ،                                                                     المالي والجنسي والتشهير يعدان من أكثر أنواع الابتزاز الإلكتروني شيوع ا
 ي وممارسة الابتزاز الإلكترونيوجدانلالذكاء افي توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

)الجنس، المستوى التعليمي، مكان السكن، العمر، العمل، مستوى               طبقا  لمتغيرات
  الدخل، الحالة الاجتماعية، معدل استخدام وسائل التواصل الاجتماعي(. 

لتعرف على العلاقة بين ( دراسة ل2020)الطيبو  السكاكروأجرى كل من 
اء الوجداني لدى ضحايا الجرائم الإلكترونية، والتعرف على مستوى الأمن الفكري والذك
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التعرف فيما و كل من الأمن الفكري والذكاء الوجداني لدى ضحايا الجرائم الإلكترونية، 
من الفكري والذكاء الوجداني تعزى للمتغيرات الديموغرافية، إذا كان هناك فروق في الأ

من الفكري والذكاء الوجداني تعزى لمتغيرات لأالتعرف فيما إذا كان هناك فروق في او 
من الفكري من درجة الذكاء الوجداني، وتكونت استخدام الإنترنت، والتنبؤ بدرجة الأ

عينة الدراسة من عينة عشوائية طبقية من طالبات المرحلة الثانوية والمرحلة 
س الأمن مقيا ، طبق عليهم( ضحية للجرائم الإلكترونية337الجامعية، بلغ عددهم)

، مستوى الأمن الفكري ، أسفرت النتائج عن ارتفاع مقياس الذكاء الوجداني، و الفكري 
من الفكري والذكاء الأفي د فروق و وج      ا ، و ن مستوى الذكاء الوجداني متوسطوكا

الوجداني تعزى لمتغيرات)العمر، المستوى التعليمي( وجاءت الدرجات المرتفعة لصالح 
مي يعلتسنة لدى أفراد العينة، ومستواهم ال 32أقل من  سنة إلى 25من أعمارهم من 

من الفكري والذكاء الوجداني تعزى لمتغير د فروق في مستوى الأو وج، و جامعي فأعلى
 ،ساعات 3عدد ساعات استخدام الإنترنت لصالح من يستخدمون الأنترنت أقل من 

ء الوجداني والدرجة موجبة بين الدرجة الكلية لمقياس الذكا علاقة ارتباطية توجدكما 
 .الكلية لمقياس الأمن الفكري 

أهمية الذكاء  هدفت إلى التعرف على دراسة Das (2021)وأجرى داس
ي في الوعي بالجرائم الإلكترونية واتجاهات استخدام الموارد الإلكترونية في وجدانال

 600 أجريت الدراسة على عينة كلية بلغت ،عملية التدريس والتعلم لدى المعلمين
طبق عليهم مقياس الوعي بالجرائم الإلكترونية،  ة،معلم 300و معلم 300، منهم معلم

، أظهرت من استخدام الموارد السيبرانية ومقياس الذكاء الوجداني، واستبيان الاتجاه
                                                     المناطق الحضرية كانوا أكثر وعيا  بالجرائم الإلكترونية  معلميمن         أن كلا  النتائج 

المعلمين في الريف والحضر  بين فروق  ، وعدم وجودالريفية مقارنة بمعلمي المناطق
المناطق  ييمتلك معلم ، كمافي عملية التدريس والتعلم الإلكترونيةفي استخدام الموارد 

ي وجداندراسة الذكاء ال ، كما أنيوجدان                                       الحضرية مجالا  أكبر لرفع مستوى ذكائهم ال
ا للمعلمين، لأن المعلم                                             وتأثيره على الوعي بالجرائم الإلكترونية أمر ا                                  ضروري ا جد 
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ا يمكنه فهم مشكلا         وجدانيا  المتوازن                      يصبح واجب ا أساسي ا و  الطلاب ت                             والمتكيف جيد 
واستخدامات الموارد  منها الوقايةو على المعلم توعية الطلاب حول الجرائم الإلكترونية 

 الإلكترونية في عملية التعلم. 
التي أجريت للتعرف على  l.,Togla et a )(2023وأخرون  دراسة توجلاوفي 

تأثير الذكاء الوجداني واليقظة علي الأمن السيبراني، تكونت عينة الدراسة الكلية من 
-18تراوحت أعمارهم ما بين  243الذكور(، ) 172-الإناث  342موزعين) 514

تراوحت أعمارهم ما بين  68 -سنة 34-25تراوحت أعمارهم ما بين  166 -سنة24
طبق عليهم مقياس الذكاء  فما فوق(، 45تراوحت أعمارهم  37 -ةسن 35-44

الوجداني، ومقياس اليقظة، ومقياس توفير الأمن السيبراني الشخصي، أسفرت النتائج 
عن التأثير المباشر للذكاء الوجداني على اليقظة والتأثير المباشر لليقظة على الأمن 

ي على الأمن السيبراني، وكشفت دانوجالسيبراني، والتأثير غير المباشر للذكاء ال
                                                                         الدراسة عن أن العقل يلعب دورا  وسيطا  بين سلوكيات الأمن السيبراني والذكاء 

 الوجداني.
 عن سمة ما وراء المزاج لدى طلاب الجامعة:دراسات  :       ثالثا  

هدفت للتعرف  دراســة Salgueroet al., (2010) وأخــرون أجــرى ســالجيرو 
لدى عينة راء المـزاج كبعـد مـن أبعـاد الـذكاء الوجدانـي لـدى المراهقيـن، ســمة مــا و على 

مقيـاس سـمة مــا ، طبق عليهم ســنة( 17- 12) أعمارهـم تتــراوح 1497بلغ عددهم 
سـمة مـا وراء المـزاج وأبعاده أظهرت النتائج وجود مستوى متوسط من  وراء المـزاج،

نـاث فـي سـمة مـا وراء المـزاج الإـا بيـن الذكـور و         إحصائي  الفرعيـة، ووجـود فـروق دالـة 
 .نـاثالإلصالـح 

ي سمة ما وراء المزاج ف( دراسة للتعرف على 2017كما أجرى عبد اللاه)
علاقتها بفعالية الذات لدى طلاب كلية التربية بسوهاج، والكشف عن الفروق بين 

وضوح  -الثلاثة )الانتبـاه للمشاعر الذكور والإناث في سمة ما وراء المزاج بأبعادها
تعديل المزاج(، والفروق بينهما في فعالية الذات، ومعرفة تأثير التفاعل  -المشاعر
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إناث( على فعالية الذات لدى الطلاب الجامعيين،  -لسمة ما وراء المزاج والنوع)ذكور
وتكونت ، لابوالكشف عن القدرة التنبؤية لسمة ما وراء المزاج بفعالية الذات لدى الط

 ،ا وطالبة بالفرقة الأولى بكلية التربية جامعة سوهاج      طالب   ٣٥٠عينة الدراسة من 
وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الأبعاد الفرعية لسمة ما وراء 

ما وراء المزاج سمة المزاج والأبعاد الفرعية لفعالية الذات، وكذلك بين الدرجة الكلية ل
الكلية لفعالية الذات، وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ترجع إلى اختلاف  والدرجة

في و  ،إناث( في سمة ما وراء المزاج وكذلك في الأبعاد الفرعية لها -)ذكور النوع
للتفاعل المشترك       دال  عدم وجود تأثير و ، افعالية الذات وكذلك في الأبعاد الفرعية له

 .إناث( على فعالية الذات -وربين سمة ما وراء المزاج والنوع )ذك

( دراسة هدفت إلى التعرف على 2018)طاهرميرة و                   وأجرى أيضا  كل من 
کلية التربية للبنات  سمة ما وراء المزاج وعلاقتها بتنظيم الذات لدي طلاب الجامعة

من طلاب كليات جامعة بغداد  ( طالب وطالبة300) بلغت على عينة، جامعة بغداد
ي وزملاءه لقياس سمة ما مقياس سالوف إناث ، طبق عليهم150ذكور و 150بواقع 

سمة ما وراء  إلى انخفاض كل مننتائج الأشارت  ،ومقياس تنظيم الذات ،وراء المزاج
تنظيم و  رتباطية بين سمة ما وراء المزاجاعدم وجود علاقة ، و ذاتالالمزاج وتنظيم 

                                                                       ، وأن الإناث أكثر تنظيم ا للذات من الذكور، وأن الطلاب الذين يتميزون بسمة الذات
                                                                          وراء المزاج أكثر قدرة  على التحكم في السلوك العدواني، وارتفاع سمة ما وراء ما 

 المزاج لدى عينة البحث.
( دراسة للتعرف على سمة ما وراء 2020كما أجرى كل من العبادي وعلي)

طالب وطالبة من جامعة ديالى،  400المزاج لدى طلبة الجامعة، على عينة بلغت 
لمزاج لسالوفي، أسفرت النتائج عن تمتع طلاب الجامعة طبق عليهم مقياس ما وراء ا

                                                                             بسمة ما وراء المزاج، وعدم وجود فروق في سمة ما وراء المزاج تبع ا لمتغير الجنس 
 )ذكر وأنثي(، والتخصص )نظري، علمي(.

https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=116205&_au=%D8%A7%D9%85%D9%84+%5C%D9%85%D9%8A%D8%B3%D9%88%D9%86++%DA%A9%D8%A7%D8%B8%D9%85+%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%A9%5C%D8%AD%D8%A7%D9%85%D8%AF+%D8%B7%D8%A7%D9%87%D8%B1
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( هدفت الدراسة إلى الكشف 2020                           أجرى كل  من اللصاصمة وطنوس) كذلك
، وأعراض القلق الاجتماعي لدى طلبة جما وراء المزا                    عن مستوى كل  من سمة 

الجامعة الأردنية وتحديد العلاقة الارتباطية بينهما، وإذا ما كانت توجد فروق ذات 
، وأعراض القلق الاجتماعي ما وراء المزاج                                 دلالة إحصائية في مستوى كل  من سمة 

طالب من طلبة  250تعزى للجنس والتخصص)علمي، نظري( على عينة بلغت من 
، ومقياس ما وراء المزاج لوريوس في الجامعة الأردنية، طبق عليهم مقياسي سمة البكا

، ما وراء المزاج                                                        أعراض القلق الاجتماعي، أشارت النتائج أن مستوى كلا  من سمة 
وأعراض القلق الاجتماعي جاء بمستوى متوسط، ووجود علاقة سلبية بين المتغيرين، 

، وأعراض القلق الاجتماعي تعزى ء المزاجما ورا                             وعدم وجود فروق في كل  من سمة 
 .للجنس والتخصص

من                         إلى الكشف عن مستوى كل   تهدفدراسة  (2021)خليفةكما أجرى 
الكشف عن العلاقة و طالبات الجامعة،  الرفاهية الأكاديمية وسمة ما وراء المزاج لدى
من الرفاهية            اختلاف كل   والتعرف على بين سمة ما وراء المزاج والرفاهية الأكاديمية، 

سهام سمة ما وراء إمدى و  الأكاديمية وسمة ما وراء المزاج باختلاف الفرقة الدراسية،
 (237بلغت)عينة ، على الجامعة المزاج في التنبؤ بالرفاهية الأكاديمية لدى طالبات

تربوي بكلية البنات جامعة  طالبة من طالبات الفرقة الثانية إلى الرابعة شعبة علم نفس
، مقياس الرفاهية الأكاديمية، طبق عليهم       عام ا 20,9مس بمتوسط عمري عين ش

الرفاهية الأكاديمية  أن مستوى كل منالنتائج ت سفر أ ،سمة ما وراء المزاجومقياس 
وجود علاقة ارتباطية موجبة بين و وسمة ما وراء المزاج لدى طالبات الجامعة متوسط، 

الجامعة، وعدم اختلاف الرفاهية  ة لدى طالباتسمة ما وراء المزاج والرفاهية الأكاديمي
الدراسية، هذا بالإضافة إلى إسهام  الأكاديمية وسمة ما وراء المزاج باختلاف الفرقة

الأكاديمي  سمة ما وراء المزاج في التنبؤ بالرفاهية الأكاديمية ومكونيه الاندماج
 .والكفاءة الأكاديمية
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 دى طلاب الجامعة:                               ا : دراسات عن الذكاء الوجداني لرابع
هدفت إلى التعرف على أكثر الضغوط  ( دراسة2014أجرى الزهراني)

ا، وأكثر أبعاد الذكاء الوجداني انتشارا  لدى طلبة جامعة الملك سعود،                                                                                   الحياتية وجود 
وكذلك التعرف على العلاقة بين الذكاء الوجداني والضغوط الحياتية، والفروق في 

                                        حياتية طبق ا للنوع، والعمر، ونوع التخصص الذكاء الوجداني والضغوط ال
طبق مقياس الضغوط        طالب ا  426وتكونت عينة الدراسة من ،  الدراسي)علمي، أدبي(

، وأظهرت النتائج وجود ارتباط دال بين الذكاء الحياتية ومقياس الذكاء الوجداني
بين الوجداني والضغوط الحياتية التي يواجهها الطلاب والطالبات، ووجود فروق 

الذكور والإناث في الذكاء الوجداني لصالح الإناث، بينما لا توجد فروق ترجع إلى كل 
من التخصص والنوع والعمر، ووجود فروق في الضغوط الحياتية تعزى إلى العمر 

 .سنة 21إلى  19سن لصالح الفئة العمرية ما بين 
  et al Malinauskas) ,.(2018دومسينو                             كما أجرى كل  من ماليناوسكاس 

دراسة للتعرف على العلاقة بين الذكاء الوجداني والسلوكيات الصحية بين طلاب 
الجامعة، ودور النوع كمتغير وسيط للعلاقة بين الذكاء الوجداني والسلوك الصحي، 

إناث(، أظهرت النتائج أن النوع يعمل  617-ذكور 597       طالب ا) 1214شملت العينة 
ات الذكاء الوجداني ومكونات السلوك الصحي، على تعديل العلاقة بين جميع مؤشر 

                                                                                وكان الذكاء الوجداني مرتبط ا بشكل كبير وإيجابي للصحة الجسدية والنفسية والعقلية، 
وأن هناك فروق ذات دلالة عليها بين الطلاب والطالبات في الذكاء الوجداني وجميع 

 فئات السلوكيات الصحية.
لذكاء ة اعلاقللتعرف على ( دراسة 2020وأخرون) نورةأجرت كل من و 

الوجداني بفاعلية الذات لدى طلبة الجامعة بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية جامعة 
والتعرف على الفروق بين الطلبة في هذين المتغيرين حسب الجنس  جيجل،

 ثة،وطالبة من بين طلبة السنة الثال          ( طالبا  90والتخصص، على عينة حجمها)
موجبة بين درجات الطلبة في الذكاء  ةد علاقة ارتباطيو وجإلى توصلت الدراسة 
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د فروق بين طلبة الجامعة في الذكاء و وج، وعدم الوجداني ودرجاتهم في فاعلية الذات
 .التخصصو  الجنس كل من فاعلية الذات تعزى إلىو الوجداني 

دفت إلى التعرف على ( دراسة ه2021)زايدو  الدميني                 كذلك أجرى كل  من 
 ت العينةاء الوجداني لدى طلبة كلية التربية في جامعة ذمار، تكونمستوى الذك

، اختيروا بالطريقة العشوائية يةنظر                                        ( طالبا  وطالبة من التخصصات العلمية وال214من)
أظهرت النتائج أن الطلبة يتمتعون بمستوى طبق عليهم مقياس الذكاء الوجداني، 

                           ق وفقا  لمتغير التخصص علمي مرتفع من الذكاء الوجداني، بينما لا توجد فرو 
 .لمتغير النوع لصالح الذكور            فروق وفقا   دتوجبينما ي، ونظر 

 &Dumciene)2021( Sipavicieneسيبافيسينيو  دومسين كل من وأجرى 
ي وضبط النفس لدى الطلاب وجداندراسة هدفت إلى الكشف عن مؤشرات الذكاء ال

ي وضبط وجدانالجامعيين الرياضيين، ودور الجنس كمنبئ في العلاقة بين الذكاء ال
ثلاث مرات على وشملت الدراسة الطلاب المشاركين بانتظام في التدريب  ،النفس

إناث  %2,59                     طالبا  رياضيا ، منهم  1395بلغت عينة ، على الأقل في الأسبوع
، أظهرت ومقياس ضبط النفس، طبق عليهم مقياس الذكاء الوجداني ذكور %8,40و

تقديرات مكونات  ، واختلفتي لدى الذكور عن الإناثوجدانالذكاء ال النتائج ارتفاع
 الرجال.عن لصحية للنساء العادات ا، وارتفاع ضبط النفس

مستوى الذكاء الوجداني لدى ( دراسة للتعرف على 2022وأجرت عفيفة)
 (،ستوى الدراسيم، السن، ال)النوعغرافيةو بعض المتغيرات الديمل ا                      الطلبة الجامعيين وفق  

وقسموا  ،سنة 22-20ما بينتراوحت أعمارهم  ،طالب وطالبة 104بلغ حجم العينة 
لحقوق : كلية اوهمكليات  6تضم ، على أربع مستويات دراسية ةث فئات عمريلاث لىإ

تصادية والتجارية، وكلية لاقكلية العلوم او اب واللغات، لآدكلية او والعلوم السياسية، 
مستوى بمعي لجاتميز الطالب الإنسانية، توصلت الدراسة إلى جتماعية واالاالعلوم 

لمتغيرات تعزى  نيالذكاء الوجدا فيفروق  ني، وعدم وجودمن الذكاء الوجدا    ع  فمرت
 .ستوى الدراسيمال، و العمرالنوع، و 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dumciene+A&cauthor_id=34831574
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Sipaviciene+S&cauthor_id=34831574
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الوعي بالجرائم  عن أجريت التيمن خلال العرض السابق للدراسات السابقة 
أشارت إلى انتشار الجرائم يتضح أن هناك دراسات  الإلكترونية لدى طلاب الجامعة

ودراسة  ,.Moon et al(2012)وأخرون  الإلكترونية لدى طلاب الجامعة كدراسة مون 
(، بينما أشارت دراسات أخرى إلى 2012( ودراسة ملوكي والجندلي)2015)ميرة

 ، ودراسة(2022أبو كريشة)ضعف الوعى بالجرائم الإلكترونية كدراسة 
، (2021الزبن والكرابشة)في حين أشارت دراسات كل من   Aphane, (2023)أفاني

 شوردهاى ودراسة Ganesh&Ganapathy (2020)جانشي وجاناباسيودراسة 
Choudhary (2020)  غريب  ودراسة ،بالجرائم الإلكترونية وعيبوجود

 أشارت                                                            (، أما بالنسبة للفروق طبقا  للنوع، والسنة الدراسية، والتخصص 2017والأمير)
 ملوكيودراسة  (2015)إيمانودراسة  (2012سانجون لي، وبايونجك مون )ات دراس

بها بين الذكور والإناث في الوعي و  الإلكترونية رض للجرائمإلى وجود فروق في التع
الرشيدي  ودراسة (2021الزبن والخرابشة) دراسةاتجاه الإناث، بينما أشارت 

             طبقا  للنوع،  الوعي بالجرائم الإلكترونية، بعدم وجود فروق في (2023والمهداوي)
بعدم وجود  (2022منجود) دراسةوالسنة الدراسية، والتخصص، في حين أشارت 

                                        طبقا  للنوع بينما وجدت فروق طبقا  للسنة  الوعي بالجرائم الإلكترونيةفروق في 
دوافع قيام الجرائم هي دوافع أن  (2017مباركي وزعيم)وأشارت دراسة  الدراسية،

 نفسية.
 الجرائم الإلكترونية والذكاء الوجداني التي أجريت عنراسات أما بالنسبة للد
                   المنخفض أكثر عرضة   ذكاء الوجدانيإلى الطلاب ذوي ال فهناك دراسات أشارت

وهناك  ,.Martínez et al )2020(مارتنز وآخرون كدراسة  جرائم الإلكترونيةلل

كدراسة  الجرائم الإلكترونيةيؤثر في  الذكاء الوجدانيدراسات أشارت إلى أن 
إلى  ,.Togla et al )(2023وأخرون  توجلابينما أشارت دراسة  Das (2021)داس

، وأشارت دراسة الجرائم الإلكترونيةله تأثير غير مباشر على  الذكاء الوجدانيأن 
السكاكر ودراسة  et al., Malinauskas (2018)دومسينو ماليناوسكاس 
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                              طبقا  للنوع والمستوى التعليمي  الذكاء الوجدانيوجود فروق في ب (2020والطيب)
( 2021الدميني وزايد)ث بينما دراسة في اتجاه الإنا( 2014الزهراني)وكذلك دراسة 

 في            وجود فروق   إلى (2020عابدين)، في حين توصلت دراسة في اتجاه الذكور
 عدم وجودخرى والمستوى الدراسي، بينما وجدت دراسات أ            طبقا  للنوع الذكاء الوجداني

( 2020نورة وأخرون)                           طبقا  للنوع والتخصص كدراسة  الذكاء الوجدانيفروق في 
والتي أشارت إلى فروق في التخصص، ودراسة  (2021وزايد) الدمينيو 

  المستوى الدراسي.أظهرت وجود فروق في  (2022عفيفة)
سمة ما وراء المزاج لدى طلاب وفيما يتعلق بالدراسات التي أجريت عن 

فـي سـمة مـا وراء المـزاج بيـن الذكـور  هناك دراسات أشارت إلى وجود فروق  الجامعة
، بينما Salgueroet al., (2010) ســالجيرو وأخــرون كدراسة  لـح الإنـاثوالإنـاث لصا

الفرقة و والتخصص بيـن الذكـور والإنـاث  إلى عدم وجود فروق هناك دراسات أشارت 
 ودراسة(، 2020) العبادي وعلي(، ودراسة 2017) عبد اللاهكدراسة  الدراسية

  .(2021) وخليفة ودراسة(، 2020) اللصاصمة وطنوس
على  تؤكدان الباحثتين فإن السابقة الدراسات من عرضه سبق ما على        وبناء  

في  وذلك الإلكترونية الجرائم بمخاطر الجامعي الشباب وعى لتنمية التخطيط أهمية
الاجتماعي  التواصل شبكات لاستخدام والمتزايد السريع والتحول الاجتماعي التغير ظل

لسهولة  هامة وسيلة فأصبح الجامعي؛ لشبابل استخدامه في كبير بشكل تسهم والتي
وسيلة  مجرد الاجتماعي التواصل مواقع تعد ولم وتدفقها، المعلومات ووفرة الاتصال

المجالات  كافة في              خطير ا حيوي ا       دورا   تلعب أصبحت بل وترفيهية معلوماتية تواصل
ونقل  لتأثيرا مجال في مستقلة وظائف تؤدى أن تستطيع أنها كما المعاصرة، الحياتية
خلال  من الجامعة في الطلابية والأنشطة للبرامج التخطيط عملية في الاستناد

الجرائم  مخاطر حول وحديثة ودقيقة كافية ومعلومات بيانات على الحصول
 الإلكترونية.
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 فروض الدراسة:
من خلال ما سبق من استعراض الدراسات السابقة ونتائجها وتوضيح أوجه 

بينها انبثقت الفروض التالية والتي تحاول الدراسة الحالية  فيما التناقض والاتفاق
  التحقق من صحتها وهي:

 .طلبة جامعة أسيوطلدى  اأبعادهو الإلكترونية  جرائمبال لوعيليوجد مستوى  -1

بالجرائم الإلكترونية  الوعي فيطلبة جامعة أسيوط                             توجد فروق دالة إحصائي ا بين  -2
جرائم  –جرائم البيانات الشخصية -نظم المعلوماتجرائم )اأبعادهمن خلال 

 عملية( ومتغير الفرقة الدراسية-لمتغير نوع الكلية )نظرية        ( وفقا  ناالخصوصية والأم
حضر( والتفاعل -)ريف ( ومحل الإقامةاثنإ-رو )ذك النوعومتغير الرابعة(  -)الأولى
 بينهم.

سمة ما وراء المزاج من  فيطلبة جامعة أسيوط                             توجد فروق دالة إحصائي ا بين  -3
لمتغير نوع         ( وفقا  إصلاح المزاج –وضوح المشاعر –الانتباه للمشاعر)اأبعادهخلال 

-رو )ذك النوعومتغير الرابعة(  -)الأولى عملية( ومتغير الفرقة الدراسية-الكلية)نظرية
 حضر( والتفاعل بينهم.-)ريف محل الإقامةمتغير ( و اثنإ

في الذكاء الوجداني من خلال طلبة جامعة أسيوط بين                         توجد فروق دالة إحصائي ا -4
      وفقا   (استعمال الوجدان –التنظيم الوجداني –التقدير والتعبير عن الوجدانأبعاده)

ومتغير الرابعة(  -)الأولىعملية( ومتغير الفرقة الدراسية-)نظريةةالكلينوع لمتغير 
 اعل بينهم.حضر( والتف-)ريف محل الإقامةمتغير ( و اثنإ-رو )ذك النوع

الوعي بالجرائم الإلكترونية وسمة ما في               دالة إحصائي ا علاقة ارتباطية توجد  -5
 .طلبة جامعة أسيوطوراء المزاج والذكاء الوجداني لدى 

 منهج الدراسة وإجراءاتها:
                    أولا : منهج الدراسة:

 .المنهج الوصفي الارتباطي والمقارن اعتمدت الدراسة الحالية على 
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 نة الدراسة:          ثانيا : عي
 ة للأدوات:يعينة الخصائص السيكومتر  -1

 الخصائص السيكومترية للتحقق من الكفاءة السيكومترية للأدواتبلغت عينة 
من الإناث( من كليات  390-من الذكور 110)طلاب جامعة أسيوط( من 500)

حاسبات -طب-هندسة-تجارة( وكليات عملية )علوم-حقوق  -آداب-نظرية)تربية
 20,89بمتوسط عمري قدره  سنة 25-18بمدى عمري تراوح من ومعلومات( 

يوضح الأعداد والنسب المئوية لعينتي  (1، وجدول)1,74±وانحراف معياري بلغ 
 الدراسة.

 (.500(. الأعداد والنسب المئوية لدى عينة الدراسة)ن=1جدول )
 النسبة المئوية العدد المتغيرات

 %22 110 ذكور النوع
 %78 390 إناث

 %34,8 174 الفرقة الأولى الفرقة الدراسية
 %65,2 326 الفرقة الرابعة

 %81 405 كليات نظرية نوع الكلية
 %19 95 كليات عملية

 %53,4 267 ريف محل الإقامة
 %46,6 233 حضر

 عينة الدراسة: -2
من  210من طلاب جامعة أسيوط) 1114أجريت الدراسة على عينة كلية بلغت 

تجارة( وكليات -حقوق  -آداب-من الإناث( من كليات نظرية)تربية 904-الذكور
سنة  25-18حاسبات ومعلومات( بمدى عمري تراوح من -طب-هندسة-عملية)علوم

( يوضح الأعداد 2وجدول)، 1,69 ±وانحراف معياري بلغ 20,77بمتوسط عمري قدره 
 والنسب المئوية لعينتي الدراسة.
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 (.1114ئوية لدى عينتي الدراسة)ن=(. الأعداد والنسب الم2جدول)
 النسبة المئوية العدد المتغيرات

 %18,9 210 ذكور النوع
 %81,1 904 إناث

 %40,8 455 الفرقة الأولى الفرقة الدراسية
 %59,2 659 الفرقة الرابعة

 %66 735 كليات نظرية التخصص
 %34 379 كليات عملية

 %54,2 604 ريف محل الإقامة
 %45,8 510 حضر

 أدوات الدراسة:        ثالثا :
  *:الوعي بالجرائم الإلكترونيةمقياس  -1

 (Arpaci&Ates,2022)                                                   أعد هذا المقياس في صورته الأصلية كل  من أربيكا وأتيس

ا  يقيس درجة الوعي بالجرائم الإلكترونية  41من  المقياسيتكون  موزعة على ثلاثة                                            بند 
ا، و  16ويتضمن  م نظم المعلوماتجرائمقاييس فرعية وهي   جرائم البيانات الشخصية         بند 

ا، وجرائم  17ويتضمن  يجاب عنها من خلال بنود،  8ويتضمن  الخصوصية والأمان              بند 
وتعطي  (معارض بشدة، معارض، محايد، أوافقبشدة،  مدرج خماسي)أوافق

يادة الوعي ( إلى ز 205( علي التوالي وتشير الدرجة المرتفعة)1-2-3-4-5الدرجات)
الوعي بالجرائم  ( إلى انخفاض درجة41، وتشير الدرجة المنخفضة)بالجرائم الإلكترونية

 500على عينة بلغت  يةصلتم التحقق من صدق الاختبار في صورته الأو ، الإلكترونية
ا، استخدم صدق  90من طلاب الجامعة؛ حيث كان المقياس في صورته الأولي                    بند 

، وبالنسبة للثبات لي الاستكشافي، والصدق العاملي التوكيديالمحتوى، والصدق العام
ثبات ألفا كرونباخ ولقد أشارت جميعها إلى تمتع المقياس بدرجات صدق وثبات استخدم 
 مرتفعة.

                                                           

  *ترجمة الباحثتين *
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الوعي بالجرائم اس يوفي الدراسة الحالية تم التأكد من الكفاءة السيكومترية لمق
تم حساب الثبات  طلبة الجامعةمن  (500على عينة استطلاعية بلغت)الإلكترونية 

ا باستخدام طريقة ثبات التجزئة                                                                                 باستخدام طريقة ثبات ماكدونالد أوميجا لهايز، وأيض 
"سبيرمان ــــــ  النصفية للمقياس مع تعديل معامل الارتباط بين النصفين باستخدام معادلة

الإلكترونية الوعي بالجرائم ( قيم معامل الثبات لمقياس 3ويوضح جدول) براون"،
 .طلاب الجامعةوأبعاده لدى 

 (.500)ن=وأبعاده اس الوعي بالجرائم الإلكترونيةيمق. معاملات ثبات (3ل)وجد

معامل  اس الوعي بالجرائم الإلكترونيةيمق أبعاد
 ماكدونالد أوميجا

 معامل ثبات التجزئة النصفية
معامل الارتباط 

 بين النصفين
بعد التصحيح بمعادلة 

 ـــ براون سبيرمان 
 0,86 0,76 0,85 جرائم نظم المعلومات

 0,93 0,78 0,92 جرائم البيانات الشخصية
 0,84 0,72 0,86 جرائم الخصوصية والأمان

 0,96 0,92 0,95 الدرجة الكلية لمقياس الوعي بالجرائم الإلكترونية

ا كالوعي بالجرائم الإلكترونيةاس يمقأبعاد ( أن 3يتضح من جدول) ل           ، وأيض 
                                                                                   ب عد من أبعاد المقياس ثابتة سواء  بطريقة معامل ماكدونالد أوميجا، أو معامل ألفا، أو 
بطريقة التجزئة النصفية للمقياس، مع تصحيح معامل الارتباط بين نصفي المقياس 

مقياس وأبعاده باستخدام "معادلة سبيرمان ـــــ براون"، وتوضح النتائج السابقة أن أبعاد 
جميعها تتمتع جميعها بمعاملات ثبات مرتفعة، وبالتالي  الإلكترونية الوعي بالجرائم

 يمكن استخدامه في الدراسة الحالية.
أما بالنسبة للصدق استخدم التحليل العاملي الاستكشافي لحساب الصدق  

 بين العلاقات ستكشافالعاملي للمقياس؛ فيستخدم التحليل العاملي الاستكشافي لا
غير المعلومة وغير المؤكدة، ويسير التحليل في طريق  والعوامل المتغيرات

الاستكشاف لتحديد العوامل الكامنة وعلاقتها بالمتغيرات لتفسير العلاقات بينالمتغيرات 
  (Malkanthie,2015,32)ولا توجد معلومة مسبقة عن العوامل الناتجة من التحليل

ا ( 41وعددها) رونيةالوعي بالجرائم الإلكتوتم إجراء الصدق العاملي لمقياس  في       بند 
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)هوتلينج( ولم يتم تدوير العوامل ل باستخدام طريقة المكونات الرئيسة               دراسة عاملية  
 إلىكتفي بالمصفوفة العاملية قبل التدوير حيث ينظر اولكن             و متعامدا  أ       مائلا           تدويرا  

      دالا        بعا  تش يهذا تشبعت علإنه يمثل العامل العام فأول قبل التدوير على العامل الأ
 ،1980،على الصدق العاملي ويري)فرج       جيدا                                      جميع عبارات المقياس كان هذا مؤشرا  

( على 0,3حصائية للتشبع على العامل وفقا لمحك جيلفورد هي)ن الدلالة الإأ( 151
ا لهذا المحك      وفق                    و يزيد عنها دالا  أقل بحيث بعد التشبع الذي يبلغ هذه القيمة الأ

ذا عدنا لشروط ؛ فإمرفي واقع الأ         تحكميا                           ن هذا المحك لا يعد محكا  أالتحكمي غير 
مثل لعينة الدراسة العاملية التصميم العاملي الجيد التي يذكرها جيلفورد والحجم الأ

ن هذا المحك يقوم أستخدام ثلاثة متغيرات لحسن تحديد هوية العامل فسيتبين اوشرط 
رتباط في هذا التصميم ي لمعامل الامر على حساب الخطأ المعيار في حقيقة الأ

-Burtوبانكس –في ذلك على معادلة الخطأ المعياري  لبرت          معتمدا   النموذجي

Banka   المعياري  أالخط هو المعياري للتشبع على العامل أن الخطأوحيث نجد
 بالمعادلة الآتية:               رتباط محسوبا  لمعامل الا

 
 مل حيث خ ت = الخطأ المعياري للتشبع على العا

                 رتباطها عامليا  ارتباط للعينة التي حللت المعياري لمعامل الا أ= الخط1خ
 رتباطية المحللةن = عدد المتغيرات المستخدمة في المصفوفة الا

 ر= رقم العامل المستخلص في المصفوفة العاملية 
ول وبالتعويض في المعادلة السابقة عند حساب دلالة التشبع على العامل الأ 

وبالرجوع لجدول مستويات  الوعي بالجرائم الإلكترونيةير لوحدات لمقياس قبل التدو 
ن قيمة أيمكن ملاحظة  (419, 1980,رتباط بيرسون في)فرجالدلالة لمعاملات الا

 ( بلغت0,01) مستوى دلالة عند (500رتباط لعينة عددها)المعياري لمعامل الا أالخط
المعياري للتشبع على  أن قيمة الخطأ( وبالتعويض في المعادلة السابقة نجد 0,115)

ذا وصل تشبع إلدلالة التشبع ف               عتبارها محكا  ا حيث يمكن ؛ (0,115ول هي)العامل الأ
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                         على منها كان هذا مؤشرا  أ و أهذه القيمة  إلىول قبل التدوير العامل الأ العبارة على
الوعي مقياس  ولقد أسفرت نتائج التحليل العاملي لفقرات، على الصدق العاملي للعبارة

( عوامل استحوذت على نسبة تباين 6لعينة الدراسة عن وجود) بالجرائم الإلكترونية
( من حجم التباين الارتباطي، وبلغ حجم الجذر الكامن للعامل الأول %36,78قدرها)

( ويستحوذ على نسبة تباين 14,67قبل التدوير والذي يمثل العامل العام)
( يوضح تشبعات الفقرات 4رتباطي ويوضح جدول)( من التباين الا%35,13قدرها)

                                                                  على العامل الأول قبل التدوير، وأيضا  اشتراكيات كل فقرة من الفقرات.
لطلاب جامعة  مقياس الوعي بالجرائم الإلكترونية(.التشبعات على العامل الأول قبل التدوير لبنود 4جدول)

 (.500أسيوط)ن=
 الاشتراكيات التشبع الفقرة الاشتراكيات شبعالت الفقرة الاشتراكيات التشبع الفقرة

1 0,45 0,46 15 0,67 0,63 29 0,53 0,67 
2 0,54 0,58 16 0,41 0,45 30 0,67 0,58 
3 0,55 0,60 17 0,66 0,48 31 0,73 0,56 
4 0,61 0,63 18 0,66 0,49 32 0,71 0,58 
5 0,57 0,55 19 0,63 0,56 33 0,60 0,53 
6 0,50 0,32 20 0,60 0,48 34 0,62 0,57 
7 0,50 0,44 21 0,62 0,62 35 0,59 0,38 
8 0,47 0,55 22 0,68 0,52 36 0,63 0,55 
9 0,67 0,59 23 0,55 0,50 37 0,70 0,42 

10 0,55 0,48 24 0,68 0,51 39 0,65 0,61 
11 0,51 0,57 25 0,69 0,48 40 0,70 0,68 
12 0,53 0,55 26 0,66 0,51 41 0,70 0,63 
  14,67 الجذر الكامن 0,52 0,64 27 0,48 0,60 13
  %35,13 نسبة التباين العاملي 0,61 0,51 28 0,56 0,61 14

تشير نتائج الجدول السابق أن جميع تشبعات بنود مقياس الوعي بالجرائم 
ول قبل التدوير فجميع كانت تشبعاتها دالة على العامل الأ( 41الإلكترونية وعددها)

 (16رقم) الفقرة           قل تشبعا  نت أحيث كا؛ (0,115كبر من القيمة)أكانت  التشبعات
لدى طلاب                صادقة عامليا   فقرات المقياسن جميع أمما يعني  (0,41وكان تشبعها)

الجامعة، كما استخدم الصدق التكويني من خلال حساب معاملات الارتباط لأبعاد 
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ت ارتباط أبعاد مقياس المقياس مع بعضها البعض والجدول التالي يوضح معاملا
 الوعي بالجرائم الإلكترونية.

 .(500بالجرائم الإلكترونية لدى طلبة جامعة أسيوط )ن=  الوعيأبعاد مقياس معاملات الارتباط بين  .(5جدول)
 والأمان الخصوصية جرائم الشخصية البيانات جرائم نظم المعلومات جرائم المتغيرات

   (-) جرائم نظم المعلومات

  (-) 0,81 ائم البيانات الشخصيةجر 

 (-) 0,81 0,70 ناالخصوصية والأمجرائم 

يتضح من الجدول السابق أن معاملات الارتباط جميعها دالة عند مستوى 
 .مما يشير إلى الصدق التكويني لمقياس الوعي بالجرائم الإلكترونية 0,01دلالة

 (2006)الدواشكفافي و ترجمة : سمة ما وراء المزاجمقياس -2
                موزعة  على ثلاثة  سمة ما وراء المزاج           بندا  تقيس  30من  المقياسيتكون  

ا للانتباه للمشاعر، و 12مقاييس فرعية وهى  ا لوضوح المشاعر، و 12                        بند  بنود  6                      بند 
، وقد صيغت بنود المقياس على شكل عبارات إيجابية وأخرى لإصلاح المزاج

)أوافق  ب عنها من خلال مدرج خماسييجا عبارة سلبية(19-عبارة إيجابية11سلبية)
( 150ويشير الحد الأعلى من الدرجة) (وةقرفض، أرفض بأ، غير متأكد، أوافقبقوة ،

سمة ما ( إلى منخفضي 30، بينما يشير الحد الأدنى)سمة ما وراء المزاجإلى مرتفعي 
الصدق  تم التحقق من صدق الاختبار في صورته العربية من خلالو ، وراء المزاج

ظاهري من خلال عرضه على خمسة محكمين من أعضاء هيئة التدريس في ال
الجامعات المصرية المختلفة والتي أشارت إلى اتفاق المحكمين على أن جميع بنود 
المقياس لا تتعارض مع الثقافة المصرية وعدم حذف أي منها، كما استخدم الصدق 

سمة ما و  الذكاء الوجدانيين التلازمي حيث وجد معدا المقياس أنه قد يحدث ارتباط ب
هي سمة شخصية والذكاء الوجداني حصيلة  سمة ما وراء المزاجباعتبار أن  وراء المزاج

الذكاء الشخصي والاجتماعي وبحساب الصدق التلازمي بين المقياس الحالي ومقياس 
( أظهرت النتائج أنه كلما 2003الذكاء الوجداني لفاروق عبد السلام وفؤاد الدواش)

زادت سمة ما وراء المزاج لدى أفراد العينة الكلية، واستخدم  الذكاء الوجدانيدت درجة زا
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                                                                  أيضا  صدق التكوين الفرضي)الميزان الداخلي( وذلك من خلال حساب معاملات 
الارتباط بين درجة البند والبعد الذي تنتمي إليه من ناحية ودرجة البند والدرجة الكلية 

، أما بالنسبة 0,001                                انت جميعها دالة  عند مستوى دلالة للمقياس من ناحية أخرى وك
للثبات استخدم ثبات ألفا والتجزئة النصفية وثبات إعادة التطبيق وجميعها أشارت إلى 

 تمتع المقياس بمعاملات ثبات مناسبة ومرضية بدرجة كبيرة.
 مقياس سمة ما وراءل وفي الدراسة الحالية تم التأكد من الكفاءة السيكومترية

ا طلاب الجامعةمن  (500بلغت)التي على العينة الاستطلاعية  المزاج          ، وأيض 
باستخدام طريقة ثبات التجزئة النصفية للمقياس مع تعديل معامل الارتباط بين 

( قيم معامل الثبات 6سبيرمان ــــــ براون"، ويوضح جدول) النصفين باستخدام معادلة"
 .طلاب الجامعةدى لمقياس سمة ما وراء المزاج وأبعاده ل

 (.500)ن=وأبعاده سمة ما وراء المزاجمقياس .معاملات ثبات (6ل)وجد

معامل ثبات  سمة ما وراء المزاجمقياس  أبعاد
 ألفا كرونباخ

 معامل ثبات التجزئة النصفية
معامل الارتباط 

 بين النصفين
بعد التصحيح بمعادلة 

 سبيرمان ـــ براون 
 0,54 0,37 0,62 لانتباه للمشاعرا

 0,66 0,49 0,67 وضوح المشاعر
 0,57 0,40 0,44 إصلاح المزاج

 0,77 0,62 0,80 الدرجة الكلية لمقياس سمة ما وراء المزاج

ا كل ب عد من سمة ما وراء المزاجاس يمقأبعاد ( أن 6يتضح من جدول)                     ، وأيض 
صفية للمقياس،                                                                   أبعاد المقياس ثابتة سواء  بطريقة معامل ألفا، أو بطريقة التجزئة الن

مع تصحيح معامل الارتباط بين نصفي المقياس وأبعاده باستخدام "معادلة سبيرمان ـــــ 
جميعها تتمتع  سمة ما وراء المزاجمقياس براون"، وتوضح النتائج السابقة أن أبعاد 

 بمعاملات ثبات مقبولة، وبالتالي يمكن استخدامه في الدراسة الحالية.
ستخدم التحليل العاملي الاستكشافي لحساب الصدق أما بالنسبة للصدق ا 

 سمة ما وراء المزاجوتم إجراء الصدق العاملي لمقياس  ،العاملي للمقياس
ا ( 30وعددها) )هوتلينج( ولم ل في دراسة عاملية باستخدام طريقة المكونات الرئيسة      بند 
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ة العاملية قبل كتفي بالمصفوفاولكن             و متعامدا  أ       مائلا                             يتم تدوير العوامل تدويرا  
لعينة  مقياس سمة ما وراء المزاجولقد أسفرت نتائج التحليل العاملي لفقرات ، التدوير

من حجم ( %61,45( عوامل استحوذت على نسبة تباين قدرها)8الدراسة عن وجود)
التباين الارتباطي، وبلغ حجم الجذر الكامن للعامل الأول قبل التدوير والذي يمثل 

( من التباين %18,95( ويستحوذ على نسبة تباين قدرها)5,68العامل العام)
( يوضح تشبعات الفقرات على العامل الأول قبل التدوير، 7ويوضح جدول)الارتباطي 

                                     وأيضا  اشتراكيات كل فقرة من الفقرات.
 (.500ط)ن=سمة ما وراء المزاج لطلاب جامعة أسيو مقياس (.التشبعات على العامل الأول قبل التدوير لبنود 7جدول)

 الاشتراكيات التشبع الفقرة الاشتراكيات التشبع الفقرة الاشتراكيات التشبع الفقرة
1 0,69 0,76 13 0,51 0,55 11 0,52 0,86 
2 0,65 0,55 14 0,68 0,54 12 0,62 0,60 
3 0,41 0,64 15 0,55 0,60 25 0,52 0,61 
4 0,48 0,46 16 0,35 0,66 26 0,70 0,69 
5 0,57 0,64 17 0,59 0,75 27 0,39 0,45 
6 0,36 0,55 18 0,52 0,60 28 0,72 0,63 
7 0,50 0,55 19 0,52 0,59 29 0,44 0,64 
8 0,65 0,67 20 0,47 0,53 30 0,42 0,57 
  5,68 الجذر الكامن 0,67 0,73 21 0,54 0,49 9

  %18,95 نسبة التباين العاملي 0,61 0,32 22 0,87 0,47 10

سمة ما وراء الجدول السابق أن جميع تشبعات بنود مقياس  تشير نتائج
ول قبل التدوير فجميع كانت تشبعاتها دالة على العامل الأ( 30وعددها) المزاج

وكان  (6رقم) الفقرة           قل تشبعا  أنت حيث كا؛ (0,115كبر من القيمة)أالتشبعات كانت 
لدى طلاب     ا  صادقة عاملي فقرات المقياسن جميع أمما يعني  (0,36تشبعها)
 .الجامعة

 ترجمة موسي )ب.ت(: الذكاء الوجدانيمقياس  -3
عبارة تقيس الذكاء الوجداني من خلال ردود أفعال  33من  المقياسيتكون 

               عبارة  للتقدير  11                                 موزعة  على ثلاثة مقاييس فرعية وهى الفرد في مواقف معينة، 
،                       عبارة  لاستعمال الوجدان 11                          عبارة  للتنظيم الوجداني، و 11والتعبير عن الوجدان، و
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وقد صيغت بنود المقياس على شكل عبارات إيجابية وأخرى سلبية ويلي كل فقرة ثلاثة 
( في حالة الفقرات 3-2-1وتعطي الدرجات) (لا تنطبق، لا أحدد، تنطبق)اختيارات

( يحصل عليها الفرد، بينما 99الإيجابية والعكس للفقرات السلبية، وتشير أعلى درجة)
تم ( إلى أقل درجة يمكن أن يحصل عليها الفرد في المقياس، و 33ر الحد الأدنى)تشي

صدق المحتوي وصدق  التحقق من صدق الاختبار في صورته العربية من خلال
المحكمين والصدق التمييزي)المقارنات الطرفية(، أما بالنسبة للثبات استخدم ثبات ألفا 

                                 ى تمتع المقياس بمعاملات صدق ثبات  وثبات الاتساق الداخلي وجميعها أشارت إل
 مناسبة ومرضية بدرجة كبيرة.

الذكاء  مقياسل وفي الدراسة الحالية تم التأكد من الكفاءة السيكومترية
تم و طلبة جامعة أسيوط من  (500بلغت)التي على العينة الاستطلاعية  الوجداني

ا باستخدام طريقة باستخدام طريقة ثبات ماكدونالد أوميجا لهايز، و  حساب الثبات                      أيض 
ثبات التجزئة النصفية للمقياس مع تعديل معامل الارتباط بين النصفين باستخدام 

الذكاء مقياس ل( قيم معامل الثبات 8ويوضح جدول) "سبيرمان ــــــ براون"، معادلة
 .طلاب الجامعةالوجداني وأبعاده لدى 

 (.500)ن=هوأبعاد مقياس الذكاء الوجداني. معاملات ثبات (8ل)وجد

 مقياس الذكاء الوجداني أبعاد
معامل 

ماكدونالد 
 أوميجا

معامل ثبات 
 ألفا كرونباخ

 معامل ثبات التجزئة النصفية
معامل 

الارتباط بين 
 النصفين

بعد التصحيح بمعادلة 
 سبيرمان ـــ براون 

 0,66 0,50 0,62 0,63 لتقدير والتعبير عن الوجدانا
 0,69 0,53 0,70 0,69 لتنظيم الوجدانيا

 0,63 0,46 0,64 0,66 استعمال الوجدان
 0,87 0,77 0,85 0,85 مقياس الذكاء الوجدانيالدرجة الكلية ل

ا كل  ب عد  من اس الذكاء الوجدانييمقأبعاد ( أن 8يتضح من جدول)                       ، وأيض 
قة                                                                                 أبعاد المقياس ثابتة  سواء  بطريقة معامل ماكدونالد أوميجا، أو معامل ألفا، أو بطري

التجزئة النصفية للمقياس، مع تصحيح معامل الارتباط بين نصفي المقياس وأبعاده 
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الذكاء مقياس باستخدام "معادلة سبيرمان ـــــ براون"، وتوضح النتائج السابقة أن أبعاد 
جميعها تتمتع بمعاملات ثبات مرتفعة، وبالتالي يمكن استخدامه في الدراسة الوجداني 

 الحالية.
سبة للصدق استخدم التحليل العاملي الاستكشافي لحساب الصدق أما بالن 

( 33)وعددها الذكاء الوجداني وتم إجراء الصدق العاملي لمقياس، العاملي للمقياس
)هوتلينج( ولم يتم تدوير ل باستخدام طريقة المكونات الرئيسة                  في دراسة عاملية   عبارة

ولقد  ،بالمصفوفة العاملية قبل التدوير كتفياولكن             و متعامدا  أ       مائلا                   العوامل تدويرا  
لعينة الدراسة عن  اس الذكاء الوجدانييمقأسفرت نتائج التحليل العاملي لفقرات 

( من حجم التباين %51,29عوامل استحوذت على نسبة تباين قدرها) (8)وجود
الارتباطي، وبلغ حجم الجذر الكامن للعامل الأول قبل التدوير والذي يمثل العامل 

( من التباين الارتباطي %22,14( ويستحوذ على نسبة تباين قدرها)7,31عام)ال
                                                          ( يوضح تشبعات الفقرات على العامل الأول قبل التدوير، وأيضا  9ويوضح جدول)
 رات.عباة من العبار اشتراكيات كل 

 (.500أسيوط)ن= الذكاء الوجداني لطلاب جامعةمقياس (.التشبعات على العامل الأول قبل التدوير لبنود 9جدول)
 الاشتراكيات التشبع الفقرة الاشتراكيات التشبع الفقرة الاشتراكيات التشبع الفقرة

1 0,47 0,50 13 0,58 0,55 25 0,51 0,59 
2 0,58 0,49 14 0,62 0,46 26 0,42 0,49 
3 0,49 0,44 15 0,43 0,65 27 0,64 0,50 
4 0,34 0,66 16 0,49 0,40 28 0,36 0,55 
5 0,47 0,50 17 0,66 0,51 29 0,38 0,50 
6 0,42 0,47 18 0,56 0,53 30 0,40 0,55 
7 0,43 0,37 19 0,47 0,55 31 0,61 0,53 
8 0,43 0,45 20 0,63 0,48 32 0,59 0,66 
9 0,44 0,55 21 0,36 0,48 33 0,49 0,62 

  7,31 الجذر الكامن 0,55 0,43 22 0,47 0,52 10
  %22,14 نسبة التباين العاملي 0,46 0,63 23 0,61 0,31 11
12 0,50 0,44 24 0,59 0,50    

سمة ما وراء تشير نتائج الجدول السابق أن جميع تشبعات بنود مقياس 
ول قبل التدوير فجميع كانت تشبعاتها دالة على العامل الأ( 33وعددها) المزاج
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وكان  (11رقم) الفقرة           قل تشبعا  أنت حيث كا؛ (0,115كبر من القيمة)أالتشبعات كانت 
لدى طلاب                صادقة عامليا   فقرات المقياسن جميع أمما يعني  (0,31تشبعها)
 .الجامعة

                                               رابع ا: الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية لوصف عينة الدراسة. -1
 يس الدراسة الحالية.معامل ارتباط بيرسون؛ لحساب صدق مقاي -2
 معامل ألفا كرونباخ لحساب ثبات مقاييس الدراسة الحالية. -3
معامل سبيرمان ـــــ براون لتصحيح معامل ثبات مقاييس الدراسة الحالية بطريقة  -4

 التجزئة النصفية.
 .لحساب ثبات مقاييس الدراسة الحاليةمعامل ماكدونالد أوميجا  -5
 للتحقق من صحة الفرض One Sample T-testاحدة اختبار "ت" للعينة الو  -6

 الأول.
 ؛ للتحقق من صحة الفرض الثاني والثالث والرابع.متعددتحليل التباين ال -7
الوعي في  طلاب الجامعة؛ لمعرفة اتجاه الفروق لدى TــــTestاختبار "ت"  -8

 بالجرائم الإلكترونية وسمة ما وراء المزاج والذكاء الوجداني 
 الدراسة:نتائج 

قبل عرض نتائج الدراسة باستخدام الطرق الإحصائية المناسبة تم حساب 
المتوسطات، والانحرافات المعيارية، وقيم الالتواء، والتفلطح الخاصة بمتغيرات الدراسة 

للتحقق من اعتدالية توزيع درجات عينة الدراسة الحالية، وانتمائها للمجتمع  ،الحالية
الإحصاء الوصفي لمتغيرات ( 10ويتضح ذلك في جدول) الطبيعي المأخوذة منه،

 الدراسة الحالية.
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 (.1114(. الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة الحالية)ن=10جدول)

 أقل درجة المتغيرات
أعلى 
 درجة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 التفلطح الالتواء المعياري 

 1,01 0,73 7,04 69,92 80 32 جرائم نظم المعلومات
 0,73 0,71 7,95 69,57 80 32 جرائم البيانات الشخصية

 0,59 0,60 4,10 34,40 40 15 ناالخصوصية والأمجرائم 
 0,85 0,67 17,73 173,88 200 88 الدرجة الكلية للوعي بالجرائم الإلكترونية

 0,002 0,31 4,65 34,99 51 21 الانتباه للمشاعر
 0,47 0,29 3,92 37,17 53 24 وضوح المشاعر

 0,13 0,04 2,40 18,96 26 10 إصلاح المزاج
 0,24 0,69 7,48 91,12 118 80 الدرجة الكلية لسمة ما وراء المزاج

 0,12 0,76 3,28 26,90 33 15 التقدير والتعبير عن الوجدان
 0,10 0,55 3,47 28,10 35 14 التنظيم الوجداني
 0,55 0,88 3,33 27,35 33 14 استعمال الوجدان

 0,24 0,68 8,44 83,35 99 61 درجة الكلية للذكاء الوجدانيال

                                                  ( السابق أن متغيرات الدراسة الحالية موزعة توزيع ا 10يتضح من الجدول)
، وهو ما يشير إلى تمتع عينة 1,96حيث كانت قيم مستويات الدلالة أقل من  ؛         اعتدالي ا

ن الباحثة لاستخدام الطرق الدراسة الحالية باعتدالية التوزيع الطبيعي، وإلى اطمئنا
الإحصائية المناسبة، وبناء على ذلك تم استخدام الأساليب الإحصائية البارامترية، 

 وفيما يلي عرض نتائج الدراسة ومناقشتها.
 نتائج الفرض الأول:

 جامعة ةطلب لدىبالجرائم الإلكترونية  للوعي ى مستو  وجديينص الفرض الأول: "
 Oneاستخدام اختبار"ت" للعينة الواحدة  الفرض تم وللتحقق من صحة هذا؛ أسيوط

Sample t-test جامعة ةطلب من عينة الوعي بالجرائم الإلكترونية من خلال؛ لمعرفة 
 (.11وذلك كما في جدول) ،أسيوط
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 (.1114=ن)أسيوط جامعة ةطلب من عينة لدى وأبعادهاالوعي بالجرائم الإلكترونية  مستويات .(11)جدول س

 اتالمتغير 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الفرضي

درجة 
 الحرية

 قيمة "ت"
مستوى 

 الدلالة
 0,0001 331,23 1113 48 7,04 69,92 جرائم نظم المعلومات

جرائم البيانات 
 الشخصية

69,57 7,95 51 1113 292,10 0,0001 

جرائم الخصوصية 
 والأمان

34,40 4,10 24 1113 280,25 0,001 

ي لوعلدرجة الكلية لا
 بالجرائم الإلكترونية

173,88 17,73 123 1113 327,24 0,0001 

 جرائم نظم المعلومات                       مستوى مرتفع  من الوعي ب( وجود 11من جدول) يتبين
لوعى بالجرائم الدرجة الكلية لو  جرائم الخصوصية والأمانو  جرائم البيانات الشخصيةو 

 المتوسط الحسابي كان؛ حيث أسيوط جامعة ةطلب الدراسة من عينة لدى الإلكترونية
( على التوالي، وهى 173,88-34,40-69,57-69,92لأفراد عينة الدراسة الحالية)

( على التوالي، وأن قيمة "ت" 123-24-51-48أعلى من المتوسطات الفرضية)
( على 327,24-280,25 -292,10 -331,23لأفراد عينة الدراسة الحالية بلغت)

(، وتتفق نتيجة هذا الفرض 0,0001                                  يعها قيم دالة إحصائي ا عند مستوى )التوالي، وجم
، ودراسة (2012) ملوكي والجندليودراسة  ،(2015)إيماندراسة كل من مع نتائج 

لدى  الإلكترونية أشارت إلى انتشار الجرائمالتي  (2012سانجون لي، وبايونجك مون )
جانشي ودراسة ، (2021والكرابشة) الزبنكل من طلاب الجامعة، كما أشارت دراسات 

، ولكن وعي بالجرائم الإلكترونيةبوجود  Ganesh&Ganapathy(2020)وجاناباسي
وذلك  ،Aphane (2023) أفاني ودراسة ،(2022) كريشة أبودراسة اختلفت مع 

 .بالجرائم الإلكترونيةضعف في الوعي  بوجود
 الجامعاتفي أن  الجامعة طلبة لدى بالجرائم الإلكترونيةيرجع ارتفاع الوعى و 

 العديد عليها وتقع ،يالتعليم السلم قمة في تقعالتي  الهامة التربوية المؤسسات من تعد
؛ تقدمه وتحقيق احتياجاته وتلبية المجتمع مشكلات بمواجهة المتعلقة المسئوليات من
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 به تقوم الذي العلمي والبحث الجامعي بالتعليم يتعلق ما بكل الجامعاتفتختص 
 رقي في المساهمة ذلك في    ة  بعمت ،        حضاريا   به الارتقاء سبيل في ومعاهدها لياتهاك

 معه تفاعلوبال بالمجتمع مرتبطة فالجامعة؛ الإنسانية القيم وتنمية العلم وتقدم الفكر
 والتهديدات المخاطر تجاه الشباب وحماية تربية عن         مسئولة   أصبحت بل فيه، ريثأتالو 

 التي والمعلوماتي الثقافي بالجانب المرتبطة تلك        وخاصة   تواجههم، التي المعاصرة
 فاتاانحر  أو ئمراج من عليها يترتب وما العصر، هذا في السائدة السمة أصبحت
مما قد ينتج عنه التعرض  التكنولوجية، التطبيقات مع تعاملهم أثناءتحدث  أخلاقية

 يدزاالت مع ا      خصوص   أهمها، من الإلكترونية ئمراالجد وتع المشكلات،للكثير من 
 الأبعاد من العديد وجود ومع الحديثة، الإلكترونية الأجهزة تلك لمستخدمي المستمر

 لها السيء الاستعمال عن تنجم قد التي السلبية والسياسية والتكنولوجية العلمية والآثار
  (.33، 2020محمود، )

 جامعة ةطلبلدى  بالجرائم الإلكترونيةالوعي                         يتضح أيضا  ارتفاع مستوى 
لتي تكون من ومات الحقيقية والالمع ينى التمييز بلالقدرة عهم لدي نأ من أسيوط

صل الاجتماعي، وبين المعلومات المضللة و ع التوا                          مصادر موثوق  منها عبر مواق
ستخدمي المواقع كضحية لمرتكبي الجريمة الإلكترونية ا إيقاع مهالغرض من ن يكو  التي

                        ذلك وفقا  لما يتوفر لدى و صب، وسرقة بمختلف أشكالها، ونتزاز، بشتى صورها، من اب
شكل عاـم حياتية، وب وخبرات ثقافيةي معرفة ومقومات ووع مستخدمي المواقع من

تقييم المعلومات عبر مواقع التواصل الاجتماعي، بالإضافة ى لة عيكون لديهم القدر 
ت عقد ندواعدة طرق كب كترونيةلإللجرائم ااب بلاطالتنمية وعي إلى دور الجامعة في 

وما يتضمنه من  من أخطار الإنترنت حمايةالوكيفية  ،تال أمن المعلومافي مج
الجرائم التخصصات المختلفة عن البحوث المشتركة بين  إجراء، و علوماتم
 .من القوميلأالمعلوماتي هو جزء من ا ة؛ فالأمنكترونيلإلا
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 :ثانينتائج الفرض ال
 جامعة ةطلب                             "توجد فروق دالة إحصائي ا بين  على أنه: ثانيينص الفرض ال

جرائم  - جرائم نظم المعلومات)افي الوعي بالجرائم الإلكترونية من خلال أبعاده أسيوط
عملية( -)نظريةةالكلينوع ا لمتغير        ( وفق  الخصوصية والأمانجرائم  – البيانات الشخصية

محل متغير ( و اثنإ-رو ك)ذ الرابعة( ومتغير النوع -ومتغير الفرقة الدراسية)الأولى
وللتحقق من صحة هذا الفرض تم إجراء تحليل  م"حضر( والتفاعل بينه-الإقامة)ريف

المتعدد لمقياس الوعي  يوضح نتائج تحليل التباين التالي جدولالو التباين المتعدد، 
 والنوع الفرقة الدراسيةو نوع الكلية                                                  بالجرائم الإلكترونية بمختلف أبعاده طبقا  لمتغيرات 

 والتفاعل بينهم. ومحل الإقامة
ومحل الإقامة  نوعالو الفرقة الدراسية و ة الكلينوع                            بين المجموعات وفقا  لمتغير المتعدد تحليل التباين  .(12جدول)

 .(1114بأبعاده )ن=مقياس الوعي بالجرائم الإلكترونية والتفاعل بينهم على 

 المربعات مجموع مصدر التباين المقياس
درجات 
 الحرية

متوسط 
 ف المربعات

مستوى 
 الدلالة

 نظم جرائم
 المعلومات

 

 0,61 0,26 12,72 1 12,72 عملية( )أ(-نوع الكلية)نظرية
 ومتغير الفرقة الدراسية

 085 0,035 1,76 1 1,76 الرابعة( )ب( -)الأولى

 0,557 0,345 17,13 1 17,13 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال
 0,404 0,697 34,60 1 34,60 محل الإقامة )د(

 0,74 0,70 34,64 11 381,07 (د×ج×ب×التفاعل )أ
   49,68 1098 54549,969 الخطأ

    1114 5500831 المجموع

  جرائم
 البيانات

 الشخصية
 

 0732 0,12 7,40 1 7,40 عملية( )أ(-نوع الكلية )نظرية
 متغير الفرقة الدراسية

 0,721 0,127 8,02 1 8,02 الرابعة( )ب( -)الأولى

 0,764 0,090 5,66 1 5,66 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال
 0,143 2,15 135,58 1 135,58 محل الإقامة)د(

 0,580 0,86 54,152 11 595,668 (د×ج×ب×التفاعل )أ
   49,681 1098 69122,837 الخطأ

    1114 5461797 المجموع
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ومحل الإقامة  نوعالو الفرقة الدراسية و ة الكلينوع                  عات وفقا  لمتغير بين المجمو المتعدد تحليل التباين  .(12جدول)تابع 
 .(1114بأبعاده )ن=مقياس الوعي بالجرائم الإلكترونية والتفاعل بينهم على 

درجات  المربعات مجموع مصدر التباين المقياس
 الحرية

متوسط 
مستوى  ف المربعات

 الدلالة

جرائم 
 الخصوصية

 ناوالأم
 

 0,721 0,127 8,02 1 8,02 عملية( )أ(-)نظريةةالكلينوع 
 متغير الفرقة الدراسية

 0,525 0,404 6,78 1 6,78 الرابعة( )ب( -)الأولى

 0,692 0,157 2,63 1 2,63 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال
 0,273 1,20 20,20 1 20,20 محل الإقامة )د(

 0,557 0,883 14,796 11 162,75 (د×ج×ب×التفاعل )أ
   16,762 1098 18404,783 الخطأ

    1114 1336903 المجموع

الدرجة 
الكلية 
للوعي 

بالجرائم 
 الإلكترونية

 0,948 0,004 1,34 1 1,34 عملية( )أ(-نوع الكلية)نظرية
 -متغير الفرقة الدراسية)الأولى

 الرابعة( )ب(
2,41 1 2,41 0,008 0,930 

 0,646 0,211 66,26 1 66,26 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال
 0,214 1,54 484,91 1 484,91 محل الإقامة)د(

 0,708 0,732 230,018 11 2530,202 (د×ج×ب×التفاعل )أ
   314,063 1098 344841,567 الخطأ

    1114 34032663 المجموع

 جامعة ةطلب                         د فروق دالة إحصائي ا بين و وج( عدم 12يتضح من جدول)
جرائم البيانات  -)جرائم نظم المعلوماتاأبعادهبونية في الوعي بالجرائم الإلكتر  أسيوط

عملية( -)نظريةةالكلينوع                                     جرائم الخصوصية والأمان( وفقا  لمتغير  –الشخصية 
محل متغير ( و اثنإ-رو النوع)ذك الرابعة( ومتغير -ومتغير الفرقة الدراسية)الأولى

عون بوعي مرتفع أن الطلبة يتمت ، ويدل ذلك علىحضر( والتفاعل بينهم-الإقامة)ريف
بناء بمخاطر الألأسرة في توعية لم مه، ويعكس ذلك الدور الالإلكترونيةئم ار الجتجاه 

للجرائم                               لة القانونية أو الوقوع ضحية  ائنترنت الذي قد يعرضهم للمسالإسوء استخدام 
مستمر وذلك لتوعية الشباب بمخاطر        بشكل                       ل بث رسائل توعوية  لاالإلكترونية، من خ

عدم وجود فروق ذات ، و نترنتللإ               كثر استخداما  الأكون فئة الشباب  الإلكترونية الجرائم
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السنة أو  لجنس،طلبة جامعة أسيوط باختلاف اإحصائية بين مستوى وعي  لالةد
ناث لإالتخصص وهذا يعود إلى تماثل مستويات الوعي بين الذكور واأو الدراسية، 

صص، وهذا يوضح دور الجهات وجميع السنوات الدراسية بغض النظر عن التخ
 .الإلكترونيةالتي تحرص على تقديم توعية بمخاطر الجرائم          أيضا ، و  الرسمية

 ؛من الجوانب السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي ا                     ائم الإلكترونية جانب  ر الجد تع
 ؛نترنتئم الإرائم المعلوماتية أو جراوسميت بالج خرى ائم الأر باقي الج حيث تختلف عن

أن استخدام وسائل تكنولوجيا           اد خاصة  ر على الأف الحديثةرائم من الج دفهي تع
باختلاف فئاتهم الاجتماعية خاصة  ادر فبين جميع الأ     را  الحديثة أصبح منتش معلوماتال

الاجتماعي،  والذين أصبحوا يمضون معظم وقتهم على منصات التواصل ،الشباب
 ،الشخصية اق البياناتر واخت، لكترونيةاق المواقع الار ائم اختر جها صور  أبرز وكان من

 ازز جريمة الابت    ا  ر لكترونية انتشاائم الإر ومن أكثر الج، ائم الاعتداء على الأموالر وج
إلى  التعرض إلى تلك الجرائم لكتروني والتي أصبحت ظاهرة تهدد المجتمع، ويرجعالإ

الحصول  سهولة                 بمخاطرها، من ثم   الاجتماعي قلة وعي مستخدمي مواقع التواصل
 (.120، 2023،وأخرون  اللبان) اقر على المعلومات عن طريق الاخت

في  أسيوط جامعة ةطلبد فروق بين و وجواتفقت نتائج الدراسة الحالية بعدم 
، 2019)بولحبالو  شينارمع ما توصلت إليه دراسة كل من  الوعي بالجرائم الإلكترونية

الجرائم لمام بمصطلح من عينة الدراسة لديهم إ %95,45( في أن 394-400
ويرجع ذلك لدور الجامعات ووسائل الاعلام في تنمية ذلك الوعي، وأن  الإلكترونية

وهى أنها ارتكاب متعمد لفعل ضار  لجرائم الإلكترونيةلديهم تعريف واضح ل 48,18%
                                                                            من الناحية الاجتماعية وفعل  خطير محظور يعاقب عليه القانون، كما أشارت الدراسة 

تعادل الجرائم العادية وذلك في إلحاق الضرر  الجرائم الإلكترونيةرأوا أن  %67,27أن 
 بالآخرين ولكن باستخدام تكنولوجيا المعلومات.

) & Suveraاختلفت نتائج الدراسة الحالية مع كل من سوفيرا وتايلور و 

Tailor,2020)  ث الوعي بالجرائم الإلكترونية بين الذكور والإنا في    ق  و فر وذلك بوجود
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والتي أشارت  (Das,2021)داس، وكذلك مع دراسة بكالوريوس التربية طلاب لدى

معلمي من                                                            معلمي المناطق الحضرية كانوا أكثر وعيا  بالجرائم الإلكترونية إلى أن 
المعلمين في الريف والحضر في استخدام  بين  المناطق الريفية، وعدم وجود فروق 

وقد يرجع سبب الاختلاف في ذلك إلى  والتعلم، الموارد الإلكترونية في عملية التدريس
  اختلاف نوع العينة من طلاب إلى معلمين.

على الرغم من أن هناك العديد من الآراء حول انتشار الجرائم الإلكترونية في  
                                                                           الحضر أكثر من الريف وذلك بسبب أن الحياة الحضرية أكثر انفتاحا  وحرية وتتوفر 

ومات بصورة أفضل من الريف، بالإضافة إلى المتطلبات بها وسائل تكنولوجيا المعل
المادية في الحضر أكثر من الريف، مما يجعل الأفراد أكثر عرضة لارتكاب الجرائم 
الإلكترونية أو الوقوع كضحية من أجل توفير الاحتياجات المادية اللازمة، إلا أن 

ر من طلاب الجامعة                                                         الدراسة الحالية أشارت إلى عدم وجود فروق  بين الريف والحض
في الوعي بالجرائم الإلكترونية وذلك لانتقال طلاب الجامعة من الريف إلى الحضر 
لتلقي التعليم، وكذلك أن المهام الدراسية المطلوبة منهم من خلال وسائل تكنولوجيا 
المعلومات تتساوى مع طلاب الحضر مما يزيد من الوعي باستخدام تكنولوجيا 

 ا من جرائم وغيرها.   المعلومات وأضراره
 :ثالثال نتائج الفرض

 جامعة ةطلب             إحصائي ا بين                   "توجد فروق دالة   على أنه: ثالثينص الفرض ال
وضوح  –في سمة ما وراء المزاج من خلال أبعادها)الانتباه للمشاعر أسيوط

عملية( ومتغير الفرقة -)نظريةةالكلينوع              وفقا  لمتغير  (إصلاح المزاج –المشاعر
-محل الإقامة)ريفمتغير ( و اثنإ-رو )ذك الرابعة( ومتغير النوع -ية )الأولىالدراس

وللتحقق من صحة هذا الفرض تم إجراء تحليل التباين  ."حضر( والتفاعل بينهم
المتعدد لمقياس سمة ما وراء  يوضح نتائج تحليل التباين التالي جدولالو المتعدد، 

 ومحل الإقامةوالنوع  الفرقة الدراسيةو  ةلكليا                                        المزاج بمختلف أبعاده طبقا  لمتغيرات نوع 
 والتفاعل بينهم.
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ومحل الإقامة  نوعالو الفرقة الدراسية و ة الكلي نوع                           بين المجموعات وفقا  لمتغيرالمتعدد تحليل التباين  .(13) جدول

 .(1114بأبعاده)ن=مقياس سمة ما وراء المزاج والتفاعل بينهم على 
درجات  ع المربعاتمجمو  مصدر التباين المقاييس

 الحرية
 مستوى الدلالة ف متوسط المربعات

الانتباه 
 للمشاعر

 

 0,13 2,299 49,051 1 49,051 عملية()أ(-نوع الكلية)نظرية
 متغير الفرقة الدراسية 

 0,861 0,031 0,651 1 0,651 الرابعة( )ب( -)الأولى
 0,843 0,039 0,835 1 0,835 )ج((إناث/ ذكور) نوعال

 0,112 2,524 53,856 1 53,856 الإقامة)د( محل
 0,202 1,330 28,235 11 312,239 (د×ج×ب×التفاعل)أ

   21,335 1098 23425,778 الخطأ
    1114 1387945 المجموع

 وضوح
 المشاعر

 0,802 0,063 0,960 1 0,960 عملية( )أ(-نوع الكلية)نظرية
 متغير الفرقة الدراسية 

 0,315 1,011 15,493 1 15,493 ( )ب(الرابعة -)الأولى
 0,094 2,815 43,131 1 43,131 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال

 0,803 0,062 0,952 1 0,952 محل الإقامة)د(
                                0,220 1,297 19,875 11 218,624 (د×ج×ب×التفاعل)أ

   15,322 1098 16823,783 الخطأ
    1114 1556187 المجموع

 إصلاح
 المزاج

 *0,022 5,281 30,09 1 30,09 عملية( )أ(-نوع الكلية)نظرية
 متغير الفرقة الدراسية 

 0,772 0,084 0,478 1 0,478 الرابعة( )ب( -)الأولى
 0,858 0,032 0,183 1 0,183 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال

 0,238 1,391 7,926 1 7,926 محل الإقامة)د(
 0,490 0,951 5,420 11 59,621 (د×ج×ب×ل)أالتفاع
   5,968 1098 6256,164 الخطأ

    1114 406803 المجموع
 الدرجة الكلية 

 لسمة
 ما

 وراء
 المزاج 

 0,942 0,005 0,290 1 0,290 عملية( )أ(-نوع الكلية)نظرية
 متغير الفرقة الدراسية 

 0,743 0,108 5,941 1 5,941 الرابعة( )ب( -)الأولى
 0,413 0,670 36,987 1 36,987 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال

 0,135 2,243 123,873 1 123,873 محل الإقامة)د(
 0,177 1,588 87,671 11 964,384 (د×ج×ب×التفاعل )أ

   55,224 1098 60636,394 الخطأ
    1114 9311125 المجموع

 0,05*دالة عند مستوى دلالة 

 أسيوط جامعة ةطلببين           إحصائيا                د فروق دالة  و جو  (13يتضح من جدول)
-                             وفق ا لمتغير نوع الكلية)نظرية إصلاح المزاج     ب عد في في سمة ما وراء المزاج  
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، وتم وعدم وجود فروق في باقي أبعاد المقياس( 5,281عملية(، حيث بلغت قيمة ف)
ن ( الفروق بي14ويوضح جدول) حساب الفروق بين المتوسطات بين المتغيرات

 المتوسطات.
 عملية( ومتغير-)نظريةة الكلينوع                                               ب عد التقدير والتعبير عن الوجدان وفقا  لمتغير (. الفروق بين متوسطات درجات 14جدول)
والتفاعل فيما بينهم إناث( -التنظيم الوجداني واستعمال الوجدان في متغير النوع)ذكوري     ب عدف ـــ حضر( و الإقامة)ري محل

 (.1114باستخدام قيمة "ت" لدلالة الفروق بين مجموعتين مستقلتين)ن=

 0,01**دالة عند مستوي 

        في ب عد  أسيوط جامعة ةطلب                            وجود فروق دالة إحصائي ا بين  (14يتبين من جدول)
عملية( في اتجاه طلاب الكليات -)نظريةنوع الكليةلمتغير  ا     وفق   لاح المزاجإص

 .يةنظر ية أعلى من طلاب الكليات العمل؛ حيث كان متوسط طلاب الكليات العمليةال
 خــرون آو  دراسة ســالجيرومع  لقد اختلفت نتائج الدراسة الحالية

(Salgueroet al.,2010)سـمة مـا وراء المـزاج إلى وجود فروق فـي أشارت حيث  ؛
عبد  ات كل مندراس اتفقت معبيـن الذكـور والإنـاث لصالـح الإنـاث، بينما 

 اللصاصمة وطنوس (، ودراسة2020(، ودراسة العبادي وعلي)2017اللاه)
بيـن الذكـور  وجود فروق  أشارت إلى عدم والتي (2021خليفة) ودراسة(، 2020)

كما  .التخصص فـي سـمة مـا وراء المـزاجختلفت في لكن اوالإنـاث والفرقة الدراسية و 
سمة ما وراء  فيد فروق و وج ( إلى عدم768، 2023وآخرون)عثمان أشارت دراسة 

ويفسر عدم وجود فروق بين طلاب الجامعة من الذكور والإناث                     المزاج وفق ا للنوع، 
النمو مما                                                                 بأن كلا  منهما يمرون بنفس الخبرات والمواقف الانفعالية وبنفس مراحل

، وأن عدم وجود إصلاح المزاجها ومن ثم القدرة على وضوحو الانتباه للمشاعريتطلب 
                                                                              فرق بينهما أمر طبيعي نظرا  لتشابه خصائص المرحلة العمرية وتشابه الظروف المحيطة 

             بكل  منهما. 

 قيمة "ت" ع م ن المتغيرات المقياس

 نوع الكلية إصلاح المزاج
 2,46 18,79 735 النظرية

3,15** 
 2,26 19,27 379 العملية
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إن انتباه الفرد وفهمه لمشاعره وقدرته على إصلاح وتعديل مزاجه، بالإضافة 
                             دائما  لتحسينه والسيطرة عليه  يوالانتباه له وتحكمه فيه والسع ،ى بالمزاجإلى الوع

العيش  مما يساعد على ،ق السعادة والصحة النفسيةيحقتمن مقومات  ،أفضل       بشكل  
رغبة الفرد في  من خلالفيستخدم مفهوم سمة ما وراء المزاج ؛ بحالة مزاجية جيدة

ومدى وضوح  ،ج مثل الانتباه للمشاعراستخدام استراتيجيات في التعامل مع المزا
ومد فترة المزاج  ىالمشاعر، ومدى ارتباط ذلك بمحاولة اصلاح المزاج السلب

 للتعبير عنستخدمها ن              ثابتة نسبيا                                       تعبر سمة ما وراء المزاج عن اتجاهات  و  ،الإيجابي
أن  يلوفبصورة روتينية في اختيار المشاعر، ويرى سا                      نفعالية الأكثر ثباتا  الجوانب الا

القدرة على إصلاح ي وبالتال ،الأفراد الذين لديهم وضوح في التمييز بين الأمزجة
المزاج السلبي يكون لديهم القدرة على استرداد المزاج الإيجابي وتحسين نوعية التفكير 

 (.205 -203، 2022)الشيخ،خلال فترة زمنية محددة
 (et al.,2007ن طومسو  كما اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع دراسة

(Thompson  في وجود فروق بين الذكور والإناث في سمة ما وراء المزاج وذلك
بصورة  إصلاح المزاج، و لمشاعرل بارتفاع سمة ما وراء المزاج لدى الإناث كالانتباه

في الاهتمام بالحالات المزاجية دون أن يصاحبها وضوح أكبر عن الذكور؛ حيث إن 
 اضطرابات انفعاليةصلاح الحالة المزاجية قد يؤدي إلى أو القدرة على إ مشاعرال

 .ةلاحق
 مشاعرهمالطريقة التي يدرك بها الأفراد إن سمة ما وراء المزاج باعتبارها 

شاف الرغبة تأي اكمشاعر : الاهتمام بالهما بعدان أساسان فإنها تتضمن ا؛ويفهمونه
المشاعر، ومن ثم ديد أي القدرة على تح مشاعرووضوح المشاعر، في الاهتمام بال

وتطوير استراتيجيات  ها،وتنظيم مشاعر،في معالجة ال       نشطا         دورا   كلاهما يلعب فإن
 يالإيجاب جتماعيالاتفاعل                             مما يجعل الفرد قادرا  على الالتكيف 

(Yildirim,2022,p112).  
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 :رابعال نتائج الفرض
 جامعة ةلبط                            توجد فروق دالة إحصائي ا بين  على أنه:" لرابعينص الفرض ا

التنظيم  –التقدير والتعبير عن الوجدانفي الذكاء الوجداني من خلال أبعاده) أسيوط
عملية( ومتغير الفرقة -)نظريةةالكلينوع                ( وفقا  لمتغير استعمال الوجدان –الوجداني

حضر( -محل الإقامة)ريفمتغير و  (اثنإ-رو )ذكالرابعة( ومتغير النوع -الدراسية)الأولى
وللتحقق من صحة هذا الفرض تم إجراء تحليل التباين المتعدد،  ."موالتفاعل بينه

المتعدد لمقياس الذكاء الوجداني بمختلف  يوضح نتائج تحليل التباين التالي جدولالو 
 والتفاعل بينهم. ومحل الإقامةوالنوع  الفرقة الدراسيةة و الكلي                          أبعاده طبقا  لمتغيرات نوع 

ومحل الإقامة  نوعالو الفرقة الدراسية و نوع الكلية                            بين المجموعات وفقا  لمتغير  المتعددتحليل التباين  .(15جدول)
 .(1114بأبعاده)ن=مقياس الذكاء الوجداني والتفاعل بينهم على 

 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المقاييس

 التقدير والتعبير
 عن الوجدان

 0,176 1,836 19,524 1 19,524 عملية( )أ(-ية)نظريةنوع الكل
 الفرقة الدراسية 

 الرابعة( )ب( -)الأولى
50,228 1 50,228 4,724 0,030* 

 0,792 0,070 0,742 1 0,742 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال
 *0,027 4,927 52,390 1 52,390 محل الإقامة)د(

 *0,049 1,806 19,198 11 211,182 (د×ج×ب×التفاعل)أ
   10,633 1098 11675,234 الخطأ

    1114 818131 المجموع

 التنظيم
 الوجداني

 0,096 2,770 33,309 1 33,309 عملية( )أ(-)نظريةةالكلينوع 
 متغير الفرقة الدراسية 

 الرابعة( )ب( -)الأولى
5,415 1 5,415 0,450 0,502 

 0,186 1,748 21,017 1 21,017 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال
 0,821 0,051 0,716 1 0,716 محل الإقامة)د(

 0,119 1,517 18,234 11 200,576 (د×ج×ب×)أ التفاعل
   12,023 1098 13201,078 الخطأ

    1114 892811 المجموع
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ومحل الإقامة  نوعالو الفرقة الدراسية و نوع الكلية                            بين المجموعات وفقا  لمتغير المتعدد تحليل التباين  .(15جدول)تابع 
 .(1114بأبعاده)ن=مقياس الذكاء الوجداني والتفاعل بينهم على 

 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المقاييس

 استعمال
 الوجدان

 0,186 1,755 19,377 1 19,377 عملية( )أ(-نوع الكلية)نظرية
 ية متغير الفرقة الدراس

 الرابعة( )ب( -)الأولى
1,681 1 1,681 0,152 0,696 

 0,189 1,728 19,082 1 19,082 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال
 0,320 9,88 10,909 1 10,909 محل الإقامة)د(

 0,264 1,227 13,552 11 149,070 (د×ج×ب×)أ التفاعل
   11,042 1098 12123,668 الخطأ

    1114 908006 المجموع

الدرجة الكلية الذكاء 
 الوجداني

 0,495 0,465 33,117 1 33,117 عملية( )أ(-نوع الكلية)نظرية
 متغير الفرقة الدراسية 

 الرابعة( )ب( -)الأولى
114,719 1 114,719 1,610 0,205 

 0,338 0,919 65,473 1 65,473 )ج( (إناث/ ذكور) نوعال
 0,180 1,801 128,294 1 128,294 محل الإقامة)د(

 0,213 1,310 93,292 11 1026,210 (د×ج×ب×)أ التفاعل
   71,235 1098 78216,418 الخطأ

    1114 7818932 المجموع

 أسيوط جامعة ةطلب                              ( وجود فروق دالة إحصائي ا بين 15يتضح من جدول)
رقة الف             وفقا  لمتغير  عن الوجدان التقدير والتعبير     ب عد في الذكاء الوجداني من خلال 

-محل الإقامة)ريفمتغير و ( 4,724حيث بلغت قيمة ف)ة( الرابع-الأولى)الدراسية
عملية( -)نظريةةالكلي( والتفاعل بين كل من نوع 4,927وبلغت قيمة ف) حضر(

محل متغير و  (اثنإ-رو الرابعة( ومتغير النوع)ذك -ومتغير الفرقة الدراسية)الأولى
( وجميعها دالة عند مستوى دلالة 1,806حيث بلغت قيمة ف)حضر( -)ريف الإقامة
وتم حساب الفروق ، والتفاعل فيما بينهم ، وعدم وجود فروق في باقي المتغيرات0,05

، التقدير والتعبير عن الوجدانبين المتوسطات بين المتغيرات الأربعة في أبعاد 
ويوضح  وتم حساب الفروق بين المتوسطات بين المتغيرات استعمال الوجدانو 
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ة( الرابع-الأولى)الفرقة الدراسيةمتغير لكل من  ( الفروق بين المتوسطات16جدول)
 .حضر(-محل الإقامة)ريفمتغير و 
-الفرقة الدراسية)الأولى                                              ب عد التقدير والتعبير عن الوجدان وفقا  لمتغير (. الفروق بين متوسطات درجات على 16جدول) 

 فروق بينباستخدام قيمة "ت" لدلالة الالوجدان  تعبير عنللتقدير ااي     ب عدريف ـــ حضر( و )الإقامة محل ومتغير الرابعة(
 (.1114جموعتين مستقلتين)ن=م

 0,05*دالة عند مستوى 

  ما يلي: (16يتبين من جدول)
في الذكاء الوجداني من خلال  أسيوط جامعة ةطلب             إحصائي ا بين                  وجود فروق دالة   -

في اتجاه ة( الرابع-الأولى)الفرقة الدراسيةلمتغير ا      وفق   الوجدان التقدير والتعبير عن     ب عد 
طلاب متوسط أعلى من  الفرقة الرابعة؛ حيث كان متوسط طلاب ة الرابعةفرقطلاب ال

 .فرقة الأولىال
في  لذكاء الوجدانيافي  أسيوط جامعة ةطلب                                عدم وجود فروق دالة إحصائي ا بين  -

 حضر(.-لمتغير محل الإقامة)ريف ا     وفق   التقدير والتعبير عن الوجدان     ب عد 
عملية( ومتغير الفرقة -)نظريةةالكلينوع  تا             وفقا  لمتغير أما بالنسبة في التفاعل 

-محل الإقامة)ريفمتغير و  (اثنإ-رو الرابعة( ومتغير النوع)ذك -الدراسية)الأولى
استخدم اختبار شيفيه للتعرف على اتجاه  الوجدان التقدير والتعبير عن     ب عد في  حضر(

             فق ا للتفاعل المقارنات الثنائية و  يوضح (17الفروق بين المجموعات وفيما يلي جدول)
  وتم الاقتصار على المتغيرات الدالة فقط. الوجدان التقدير والتعبير عن     ب عد على 

 
 
 
 
 

 قيمة "ت" ع م ن المتغيرات المقياس

                      ب عد التقدير والتعبير 
 عن الوجدان

الفرقة 
 الدراسية

 3,23 27,07 659 الرابعة *2,04 3,36 26,66 455 الأولى
 3,36 26,79 510 الحضر 1,05 3,22 26,99 604 ريفال محل الإقامة
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 -عملية( ومتغير الفرقة الدراسية)الأولى-)نظريةةالكلينوع  اتمتغير  للتفاعل بين       وفقا   المقارنات الثنائية (17جدول)
 ماستخداب الوجدان                         ب عد التقدير والتعبير عن في حضر(-)ريف محل الإقامةمتغير و  (اثنإ-رو الرابعة( ومتغير النوع)ذك

 (.1114اختبار شيفيه)ن=

الفروق بين  المقارنات الثنائية المقياس
 المتوسطات

الخطأ 
 اتجاه الفروق  الدلالة المعياري 

             ب عد التقدير 
والتعبير عن 

 الوجدان

 طلبة الكليات النظرية الإناث
ظرية طلبة الكليات الن *0,025 0,23 0,64

  طلبة الكليات العملية الإناث الإناث

 طلبة الكليات العملية الفرقة الأولى
0,99 0,28 0,007** 

طلبة الكليات النظرية 
 طلبة الكليات النظرية الفرقة الرابعة الفرقة الرابعة

 0,01**دالة عند مستوي     0,05*دالة عند مستوى دلالة 

                          إحصائي ا بين طلبة الكليات             فروق دالة   جوديتضح من الجدول السابق و 
؛ حيث كانت قيمة الفروق بين طلبة الكليات العملية الإناثوبين  النظرية الإناث

طلبة أعلى من  طلبة الكليات النظرية الإناث( أي أن متوسط 0,64)المتوسطات
     الة  وجود فروق د(، و 0,05وهي قيمة دالة عند مستوي دلالة) الكليات العملية الإناث

 ؛طلبة الكليات النظرية الفرقة الرابعةو                                                إحصائي ا بين طلبة الكليات العملية الفرقة الأولى
طلبة الكليات النظرية  أي أن متوسط (0,99الفروق بين المتوسطات) ةحيث كانت قيم

وهي قيمة دالة عند  طلبة الكليات العملية الفرقة الأولىأعلى من متوسط  الفرقة الرابعة
 .(0,01لة )مستوي دلا

ماليناوسكاس دراسة اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع 
 ،(2020السكاكر والطيب)ودراسة   )et al.,2018) Malinauskasدومسينو 
 الذكاء الوجدانيوجود فروق في ب (2020عابدين)دراسة و  ،(2014الزهراني)دراسة و 

( في اتجاه 2021)دراسة الدميني وزايدأظهرت بينما  ،في اتجاه الإناث            طبقا  للنوع 
ا مع ، الذكور عدم ب (2021الدميني وزايد)( و 2020نورة وأخرون)دراسة                 واتفقت أيض 
، بينما اختلفت نتائج الدراسة الحالية             طبقا  التخصص الذكاء الوجدانيفروق في  وجود

لمتغير محل  ا                             فروق في الذكاء الوجداني طبق  بعدم وجود  (2020عابدين)مع دراسة 
  (.حضر-الإقامة)ريف
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                      كــان متوســط طــلاب الكليــات     فقــد         الوجــدان                      التقــدير والتعبيــر عــن             بالنســبة لبعــد 
             طلبــة الكليــات              الإنــاث، وكــذلك                              أعلــى مــن طــلاب الكليــات العمليــة         مــن الإنــاث         النظريــة 

                                                 علي الـرغم مـن أن طـلاب الجامعـة هـم أكثـر فئـات المجتمـع      نجد                        النظرية الفرقة الرابعة
               نهـم ينتمـون إلـي  أ   ة                        تعرضـون لهـا بالجامعـة، خاصـ                         في الظـروف والمواقـف التـي ي          تشابها  

                                                                             نفس السنوات الدراسية من التعليم الجامعي وهو مـا يعنـي تقـاربهم فـي الأعمـار، إلا أن 
             لكــــون الكليــــات                                    الثقافيــــة أو التربويــــة تختلــــف نظــــرا                                  اخــــتلاف المقــــررات الدراســــية ســــواء  
ـــديهم أوقـــات فـــراغ   ـــديهم أوقـــات                            أكثـــر مـــن الكليـــات العمليـــة، وب                                 النظريـــة يكـــون ل                    التـــالي ل

   م       ومشـــــاعره            بانفعـــــالاتهم                                                      لممارســـــة الأنشـــــطة الطلابيـــــة المختلفـــــة، فيكونـــــوا أكثـــــر وعيـــــا  
                                                                    ، ويستطيعون التعبير عنها وتوظيفهـا بالشـكل الأمثـل بالمشـاركة مـع أقـرانهم            واهتماماتهم

                                                                            فــي كافــة الأنشــطة الطلابيــة بالجامعــة، ممــا ينمــي لــديهم العديــد مــن المهــارات المعرفيــة 
         جتماعية.   والا

         وقد يكـون   ،               لذكاء الوجداني ا    ناث               بين الذكور والإ       فروق                       فيما يتعلق بعدم وجود  و 
        التنظـــيم      علـــى        قـــدرة    ال                ذكور والإنـــاث فـــي لـــ                                   الســـبب فـــي ذلـــك أنـــه لا يوجـــد اخـــتلاف بـــين ا

   فـــي    ة قـــ      مـــع الث      باشـــرة  م            مشـــاعر بصـــورة   ال           التعبير عـــن                كلاهمـــا يتميـــزون بـــ              الوجـــداني وأن
              كيـــف مـــع الضـــغوط       ون الت                       هـــم لهـــا معنـــي، بـــل ويســـتطيع                الحيـــاة بالنســـبة ل    وأن        مشـــاعر  ال

  .                                  توازن الاجتماعي، وتكوين علاقات جديدة  ال            القدرة على          النفسية و 
ن الأفراد ذوي المستوى المرتفع من الذكاء الوجداني متميزين فـي كافـة مجالات إ

ر لية في حيـاتهم، والأقداع                                                      الحياة، وأكثر إحساسا  بالرضا عن أنفسهم، وأكثر كفاءة وف
ا إلى الأمام، بالإضافة إلى أن لديهم                                           على بيئتهم العقلية، مما يدفع إنتاجهم قدم          سيطرة  

ن مشاعر الـضبط الذاتي، بجانب ي                                               القدرة على تنظيم انفعالاتهم ومشاعرهم ذاتيا  وتحس
لتحكم في المواقف لقدرتهم على التعامل مع الآخرين بفاعلية ومرونة، وتنظيم مـشاعرهم 

، 2015سابق، )الذاتو المجتمع ق مع يؤدي إلى الشعور بالرضا والتواف الحياتية مما
387.) 
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وات السن منذ يبدأ ملالتعن وأ ملمتع جدانيو ال الذكاءن أن جولمايال دان يؤكد
ن م الجانب ذاه تنمية في الكبيردور ال سرةوللأذلك،  بعد ويستمر الحياة في الأولى

هارات المهم لدين و ن يكأ يجب يةلعمال ذهن فعل همكنوا يتم وحتى الفرد شخصية
 يحتاج جدانيو ال الذكاءمهارات  بناءن إسابها للطفل، و كإ ولقينها ألت الكافية جدانيةو ال

 عاداتأو استبدالها ب قديمة عاداتمن  صلتخلل ومركزم منظ    د  هوج        صادقة         رغبة   إلى
يواصلون  نهمفإالأفراد كيف يطورون مهاراتهم في الذكاء الوجداني  ملتع إذا جديدة
ولكي يتم تدعيم الطلاب ورفع مستوي ذكائهم   بمفردهم جديدة قوة نقاط تطوير

الوجداني لمواجهة المشكلات التي تقابلهم ومنها تعرضهم للجرائم الإلكترونية مجال 
مما رفع الذكاء الوجداني  ىالبحث يمكن مساعدة الطلاب من خلال تدريبهم عل

، النفسي الهدوء حالةى النفسية والحفاظ عل والأزمات المشكلات مواجهةعلى ساعدهم ي
 القلق حالات        وخاصة   سابق لها،           دون توقع   الفرد تتملك التي السلبية بالمشاعر الوعيو 
 والتفاعل التعامل من الفرد يتمكن حتى منها التخلص ومحاولة و الغضبأ و الاكتئابأ

 قدرن ودوافعهم الآخري مشاعرهم تف ىلع الحرصالآخرين مع  مع الإيجابي
م هذه  تقدين من يتمك حتىن التوتر ع الفرد يبتعد عندماذلك يتحقق و ، المستطاع

 .(44، 2021شمس الهدي؛ بن إسماعيل، ن)الآخري إلى الخدمة
 :خامسنتائج الفرض ال

الوعي بين                                   "توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائي ا  أنه:على  ثانيينص الفرض ال
أسيوط"،  جامعة ةة ما وراء المزاج والذكاء الوجداني لدى طلببالجرائم الإلكترونية وسم

الوعي من صحة هذا الفرض تم إجراء معاملات الارتباط بين كل من  قوللتحق
أسيوط،  جامعة ةبالجرائم الإلكترونية وسمة ما وراء المزاج والذكاء الوجداني لدى طلب

 الدراسة الحالية. يوضح مصفوفة معاملات الارتباط بين متغيرات (18والجدول)
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 جامعة ةطلببالجرائم الإلكترونية وسمة ما وراء المزاج والذكاء الوجداني لدى  معاملات الارتباط بين الوعي .(18جدول)
 .(1114)ن= أسيوط

 المتغيرات
الانتباه 
 للمشاعر

وضوح 
 المشاعر

إصلاح 
 المزاج  

الدرجة 
الكلية لسمة 

ما وراء 
 المزاج

 التقدير
 والتعبير
عن 

 لوجدانا

التنظيم 
 الوجداني

استعمال 
 الوجدان

الدرجة 
الكلية للذكاء 

 الوجداني

 **0,25 **0,22 **0,19 **0,21 **0,14 **0,15 **0,11 0,05 نظم المعلومات جرائم

 البيانات جرائم
 الشخصية

0,03 0,09** 0,16** 0,12** 0,22** 0,18** 0,22** 0,25** 

 الخصوصية جرائم
 والأمان

0,003 0,11** 0,13** 0,10** 0,22** 0,22** 0,24** 0,27** 

ة للوعي الدرجة الكلي
 بالجرائم الإلكترونية

0,03 0,11** 0,16** 0,13** 0,23** 0,21** 0,24** 0,27** 

     0,01** دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 
لوعي ايتضح من الجدول السابق وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائية بين 

إصلاح                     وضوح المشاعر، وب عد      ب عد كل من  معبمختلف أبعاده  ائم الإلكترونيةبالجر 
وعدم وجود  ،0,01سمة ما وراء المزاج عند مستوى دلالة والدرجة الكلية ل ،المزاج

الانتباه                                                                   علاقة ارتباطية بين الوعي بالجرائم الإلكترونية بمختلف أبعاده مع ب عد 
الدرجة                                     جود علاقة ارتباطية دالة احصائيا  بين وو  ، للمشاعر من سمة ما وراء المزاج

        ، وب عد عن الوجدان والتعبير التقدير     ب عدأبعاده مع و  لوعي بالجرائم الإلكترونيةالكلية ل
لذكاء الوجداني عند مستوى ل والدرجة الكلية استعمال الوجدان        ، وب عد التنظيم الوجداني

 .0,01دلالة 
يمكن تفسير سمة ما وراء المزاج كترونية ببالنسبة لعلاقة الوعي بالجرائم الإل

ما يختلفون في ه؛ فالأفرادصحيحة ومفيدة ل               تنقل معلومات  للفرد الحالة المزاجية ذلك أن 
وإصلاحها  يةالمزاجفالحالة  ؛استخدام هذه المعلومات أو إساءة استخدامها بينهم في

يؤثر مما ماعي الاجت المحيط نقل معلومات مهمة عن الذات وعن ووضوح المشاعر ت
مع الحالة  الأفرادفإن الطريقة التي يتعامل بها  طلق؛ومن هذا المن السلوك،على إدراك 

المزاجية وتنظيم العواطف تساعد في تحديد سلوكيات التكيف وهي ضرورية للتعامل 
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من  الانتباه للمشاعر مع مواقف الحياة المختلفة مما يتطلب ذلكالتكيفي مع التوتر 
  من ناحية أخرى. إصلاح المزاجدرة على ناحية، والق

الضبط والتنظيم الانفعالي، والإدارة القدرة على  المزاج يتطلبالوعي بمعرفة 
، ويتشكل هذا الوعي بتوجيه انتباه الفرد إلى حالاته الانفعالية من المهارات المهمة

لها بما  الداخلية التي يعيشها مما يسهل للعقل ملاحظة وتقييم الأحداث التي يتعرض
والتفكير بالنسبة لهذه الحالة تتضمنه من انفعالات مع إدراك الحالة الانفعالية 

 كما أن الوعى بالمزاج له تأثير ،الآخرينالمزاجية، وكذلك إدراك انفعالات ومزاج 
في  سلوك أو توجيهالمباشر على العمليات العقلية المعرفية للإنسان وعلى تحريك 

 .(5، 2010خيري، العبودي؛ الاتجاه معين)
 كمن مظاهر السلو  الكثيرا في فهم    م  اه ا      مركز  سمة ما وراء المزاج  تعد

والمشاعر التي تقف وراء  الأفكارتقييم وتنظيم            قادر ا على جعل الفرد تو  ،الإنساني
ا  ،مواقف معقدةل عند التعرضحالته المزاجية  كفــاءة الفــرد فــي فهــم              وتتضمن أيض 

 الانفعالات التــي يشــعر بهــا تجاهالفهــم واليقظــة العقليــة القدرة على ي مزاجــه وبالتالــ
  وخاصة عند التعرض للجرائم الإلكترونية. وتسبب له أحداث ضاغطة

 توجلاودراسة  (Das,2021)داسدراسة وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع 
 الجرائم الإلكترونيةله علاقة بالذكاء الوجداني أن  )(Togla et al.,2023خرون آو 
لأن الذكاء الوجداني يرفع من قدرة الفرد علي الانتباه والتركيز واليقظة ها، يؤثر فيو 

بعاد أالذهنية، وهي الفطنة التي تعد أعلي درجات الوعي الذاتي لدي الأفراد، فتساهم 
فكلما زادت الدرجة في  ؛الذكاء الوجداني في التنبؤ بالسلوك الخطر، والعكس صحيح

يميلون إلي الابتعاد عن المرتفع صحاب الذكاء الوجداني ألذكاء الوجداني يتبين أن ا
 ضارة بهم.السلوك ال
ة التي بيئالو  الفرد مع المجتمع                                         لعب الذكاء الوجداني دورا  هاما  في توافق ي

يعيش فيها ومن ثم يكون لديه الوعي الكافي للتعرف على مصادر الخطورة التي 
اء التعامل مع التكنولوجيا الحديثة ولا سيما الجرائم الإلكترونية يتعرض لها خاصة أثن
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خلال بصورة إيجابية من  الوجدانيالذكاء يستطيع التعامل معها من خلال بحيث 
إدارة العواطف  والقدرة على ،ومشاعر الآخرين الذاتية، مشاعرالعلى تمييز  القدرة

 والعلاقات ذاتوالتقييم، وإدارة ال، أو بمعنى آخر القدرة على الملاحظة، بصورة جيدة
 .بشكل مميز مع الأخرين

 يتضح مما سبق الآتي:
 ةطلبوجود مستوي مرتفع من الوعي بالجرائم الإلكترونية بمختلف أبعادها لدى  -1

 أسيوط. جامعة
في الوعي بالجرائم  أسيوط جامعة ة                                   عدم وجود فروق دالة إحصائي ا بين طلب -2

جرائم  –جرائم البيانات الشخصية  -ئم نظم المعلومات)جرااالإلكترونية بأبعاده
عملية( ومتغير الفرقة الدراسية -)نظريةةالكلينوع                               الخصوصية والأمان( وفقا  لمتغير 

حضر( -محل الإقامة)ريفمتغير إناث( و -)ذكور الرابعة( ومتغير النوع -)الأولى
 والتفاعل بينهم.

من إصلاح المزاج      ب عد في  أسيوط جامعة ة                               وجود فروق دالة إحصائي ا بين طلب -3
عملية( في اتجاه طلاب الكليات -                             وفق ا لمتغير نوع الكلية)نظريةسمة ما وراء المزاج 

 .العملية
من خلال في الذكاء الوجداني  أسيوط جامعة ةطلببين                         وجود فروق دالة إحصائي ا -4

في اتجاه الرابعة( -ولى)الأ                            وفق ا لمتغير الفرقة الدراسية التقدير والتعبير عن الوجدان     ب عد 
                                                        وجود فروق دالة  إحصائي ا بين طلبة الكليات النظرية الإناث و  ،طلاب الفرقة الرابعة

وجود كذلك طلبة الكليات النظرية الإناث،  في اتجاه وبين طلبة الكليات العملية الإناث
النظرية                                                                         فروق دالة  إحصائي ا بين طلبة الكليات العملية الفرقة الأولى وطلبة الكليات 

 . الكليات النظرية الفرقة الرابعة في اتجاه طلبة الفرقة الرابعة
وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائية بين الوعي بالجرائم الإلكترونية بمختلف أبعاده  -5

                                                                           مع كل من ب عد وضوح المشاعر، وب عد إصلاح المزاج، والدرجة الكلية لسمة ما وراء 
طية بين الوعي بالجرائم الإلكترونية بمختلف أبعاده مع المزاج، وعدم وجود علاقة ارتبا
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                                                                                  ب عد الانتباه للمشاعر من سمة ما وراء المزاج، ووجود علاقة ارتباطية دالة احصائيا  بين 
                                                                                     الدرجة الكلية للوعي بالجرائم الإلكترونية وأبعاده مع ب عد التقدير والتعبير عن الوجدان، 

 مال الوجدان والدرجة الكلية للذكاء الوجداني.                                  وب عد التنظيم الوجداني، وب عد استع

 توصيات الدراسة ومقترحاتها:
نتائج يمكن وضع عدد من التوصيات والمقترحات                                    بناء  على ما توصلت إليه الدراسة من

 كما يلي:
سمة ما وراء                                                              إجراء دراسات عن العلاقة بين الوعي بالجرائم الالكترونية وكل  من  -1

؛ للتحقق نهقيالمرا  فئة ما    سي   لاو  لدى مراحل تعليمية مختلفة انيالمزاج والذكاء الوجد
من نتائج الدراسة الحالية، مع الأخذ في الاعتبار المستويات الاجتماعية الاقتصادية 

  والثقافية للأسرة.
 بشكل طلاعللا الإلكترونية ئمراالج قضايا تتناول التي ساتاالدر  من المزيدراء إج -2

 عن والإبلاغ للكشف الجامعي الشباب ، مع تشجيعالإلكترونية ئماالجر  واقع على أكبر

 الإلكترونية التي يتعرضون لها. الجرائم

 .الإلكترونية ئمالجر ل والاجتماعية النفسية الآثار تبين ساتار د ءراإج -4
، ودور كل من الإلكترونية ئمار جال بمخاطر توعيةللضرات محاعقد ندوات و  -5

 في التوعية بتلك المخاطر. الوجداني والذكاءإصلاح المزاج 
سمة ما وراء تعزيز دور الإرشاد النفسي والتربوي والاجتماعي الجامعي في تنمية  -6

وضع الإلكترونية، و  لمواجهة تلك الجرائملمساعدة الطلاب  الوجداني والذكاء المزاج
 .خطط وقائية للتصدي لتلك الجرائم

علم النفس المشتركة ما بين مجال الإعلام و إجراء المزيد من الدراسات البينية  -7
 .وعلم المكتبات والمعلومات حول الجرائم الإلكترونية
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 المراجع:
 جرائم الانترنت في المجتمع المصري)دراسة  (.2016إبراهيم، رانيا حاكم كامل محمد.)
 . جامعة عين كلية البنات .رسالة دكتوراه غير منشورة .ميدانية بمدينة القاهرة(

 .مسش
 المعلوماتي والجريمة الإلكترونية ي الوع (.2022).أبو كريشة، نهي مصطفى كمال

 مجلة كلية الآداب  .يالتواصل الاجتماع مستخدمي شبكاتدراسة لعينة من 

 .2473-2385(.4)44. جامعة الفيوم
  ،الحضري  ، مروة محمد عوف؛عوف؛ غادة موسى، صقر ؛شريف درويش ،اللبان

 لكترونية (. تعرض الشباب الجامعي للجرائم الإ2023).ياسمين محمد كمال
 المجلة العلمية . بخطورتها الوعي ى عبر مواقع التواصل الاجتماعي ومستو 

 .145-118(. 8. )لكلية التربية النوعية جامعة دمياط
 (. سمة ما وراء المزاج لدى 2016أحمد، ميمي السيد؛ خريبة، إيناس محمد صفوت.)

 مجلة كلية التربية ات التعلم من طلبة المرحلة الثانوية. العاديين وذوي صعوب
 .98-68(. 106)1.ببنها

  فيائم الإلكترونية لجر مكافحة ا استراتيجيات(. 2021)السيد. أميرة محمد محمد، أحمد
 مجلة . دراسة استشرافية :2030ا لرؤية مصر        تعزيز   علوماتيالمالعصر 
 . 1808-1765.(4)58.الإعلامية البحوث 

 تطور السياسات التشريعية في مجال مكافحة  (.2021) حمد محمد.أحاتم ، طيخب
 مجلة الدراسات القانونية جرائم تقنية المعلومات)دراسة تحليلية مقارنة(. 

 .143-1(.1)7.والاقتصادية
 وعلاقتها بسمة ما وراء المزاج لدى طالبات  الأكاديمية(. الرفاهية 2021.)، سهامخليفة

 .193-161(.6)22.التربية ي فية البحث العلممجل. الجامعة
 (. الذكاء الوجداني وعلاقته 2021فؤاد محمد.) ،زايد؛ الله علي أحمد عبد، الدميني

 . البيضاء جامعة مجلة .جامعة ذمار–ببعض المتغيرات لدى طلبة كلية التربية
3(2 .)658-688. 

 مستوى الوعي بنظام  (.2023.)محمد الله المهداوي عبد سليمان؛ عيدة ،الرشيدي
 المجلة العربية للدراسات   .طلاب الجامعة مكافحة الجرائم المعلوماتية لدى

 .63-51(.1. )39.الأمنية



 
 م(2024    يويون - أبريل) 71عجامعة بني سويف                            –مجلة كلية الأداب      

 

 علوم المعلومات بحوث                                                                                                    

                                                               

      

 155 

 

 (. الجرائم الإلكترونية 2021).الخرابشة، عبد الكريم عوده الله؛ الزبن، غدير برنس
 على عينة من الشباب الجامعي  ومستوى الوعي بخطورتها: دراسة ميدانية

  .الجامعة الإسلامية بغزة مجلة الجامعة الإسلامية للبحوث الإنسانيةالأردني. 
29(2) .230-248. 

  لدى الحياتية بالضغوط وعلاقته الوجداني الذكاء (.2014).أحمد الله عبد ،الزهراني
 . جتماعيةوالا الإنسانية العلوم في دراساتمجلة طلبة جامعة الملك سعود. 

41(3 .)763-783. 
 الأمن  (.2020.)شهلة محمد الحسن، الطيب ؛وجدان بنت إبراهيم صالح ،السكاكر

 رسالة . الفكري وعلاقته بالذكاء الوجداني لدى ضحايا الجرائم السيبرانية
 .الأمنية جامعة نايف العربية للعلوم. دكتوراه غير منشورة

 لوجداني وعلاقته بالذكاء العام ودافعية الذكاء ا(.2015سابق، مني محمد أحمد.)
 . (164)4.جامعة الأزهر مجلة كلية التربيةالجامعة.  الإنجاز لدى طلاب

282-421 . 
 . مايو 18 ربعاءالأ السابع، اليوم عالمية. تقارير .(2022الحليم.) عبد سالم،

  لنشرل الأكايميون  دار .الإلكتروني الابتزاز (. جريمة2019.)لعاد زهراء سلبى،
  .الأردن والتوزيع.

  المزاج وراء ما مستوى  رفع في تدريبي برنامج فعالية (.2019)شبيب، أحمد محمد.
 مجلة  التعلم. صعوبات ذ ذوي التلامي لدى الأكاديمية الكفاءة الذاتية في وأثره

 .376-341(.1)16.الشارقة
 : عمان .عيالاجتما التواصل شبكات الجديد: الإعلام (.2014خليل.) علي شفره،

 .والتوزيع للنشر أسامة دار
 الذكاء (. 2021).شمس الهدي، خديجة؛ بن إسماعيل، فردوس؛ سميحة، دليل

 رسالة ماجستير غير . الطالب الجامعي ىالذات لد الوجداني وعلاقته بتقدير
 نسانية والاجتماعية. جامعة أحمد دراية أدرار الجزائر.. كلية العلوم الإمنشورة

 (. الجريمة الإلكترونية فـي منظـور الشبـاب 2019.)، آيهبولحبالية؛ ، سامشينار
  مجلة الباحث للدراسات الأكاديمية .قانـوني -الجامعي: مـدخل نفسي

.6(2.)385-40. 
 تخاذ القرار اما وراء المزاج علاقته بمركز التحكم و (. 2008)الشويقي، أبو زيد سعيد.
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  مجلة كلية التربية. انويةسنوات الخبرة لدى عينة من مدارس الث
  .365-321(.39.)بالزقازيق

 عرض الجمهور للمحتوى الدرامي في المنصات  (.2022.)الشيخ، رشا محمد عاطف
 بالحالة المزاجية في إطار مفهوم سمة ما وراء  التلفزيونية الرقمية وعلاقته

 (.24) .القاهرة جامعة والتلفزيون  المجلة العلمية لبحوث الإذاعة .المزاج
189-232. 

  للذكاء أون  - بار لمقياس السيكومترية الخصائص (.2016) يمان سعد.لصالح، س
  المجلة الليبية المختار. عمر جامعة التربية طلبة كلية لدى الوجداني
 .22-1(9) .العالمية

 (. سمة ما وراء المزاج وعلاقتها بأعراض 2020اللصاصمة، بيان؛ طنوس، عادل.)
 جامعة حسيبة  .مجلة الأندلسلدى طلبة الجامعة الأردنية.  القلق الاجتماعي
 .471- 502 (.2)6. بن بوعلي الشلف

 . دار الثقافة .الذكاء والتفكير بين النظرية والتطبيق(. 2014)غسان سليمان.، طنش
 .الأردن .بعة الأولىطال

 بة (. ما وراء المزاج لدى طل2020العبادي، نور فاضل محمود؛ علي، هيثم أحمد.)
 .47-18(. 84)2. مجلة ديالى للبحوث الإنسانيةالجامعة. 

 تأثير تأمل الذات في (. 2010العبودي، طارق محمد بدر؛ الخيري، أروة محمد ربيع.)
 كلية الآداب بجامعة  رسالة دكتوراه غير منشورة. .وسمة معرفة المزاج حالة

 .بغداد
 بالمهارات الاجتماعية وأنماط (. الذكاء الانفعالي وعلاقته 2011العلوان، أحمد.)

 التعلق لدى طلبة الجامعة في ضوء متغيري التخصص والنوع الاجتماعي 
 .144 -125.(2)7.المجلة الأردنية في العلوم التربويةللطالب. 
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  مالذكاء العاطفي وعلاقته بممارسة جرائ (.2020.)نورهان هاني إسماعيل ،عابدين
 رسالة دكتوراه  الضحايا في الضفة الغربية.عينة من  لدىالابتزاز الإلكتروني 

 .جامعة القدسغير منشورة. 

 علاقتها بفعالية  فيسمة ما وراء المزاج  (.2017.)سحر محمود محمد ،اللاهعبد 
 دراسات تربوية واجتماعية كلية  .التربية بسوهاج الذات لدى طلاب كلية

 .622-579(. 2)23.التربية جامعة حلوان
 (. الذكاء الوجداني2008إبراهيم؛ العقاد، عبد اللطيف عبد الهادي.)الله، هشام  عبد

 النفسية من طلاب الجامعة. مركز البحوث عينة لدى وعلاقته بفعالية الذات
 .232-167(. 19).جامعة المنيا

  لدى المتغيرات بعض ضوء في الوجداني الذكاء .(2016)عثمان، خالد عبد الحميد.
 مجلة دراسات تربوية حلوان. بتربية لىالأو  الفرقة طلاب من عينة

 .614-581 .(1)22.جامعة حلوانكلية التربية واجتماعية 
(. سمة ما 2023البديع.) سهيلة عبد، سعيد ؛عزت عبد الله ،كواسه ؛المعز عليهاجر عبد  ،عثمان

 . وراء المزاج وعلاقتها بالميول الانتحارية لدى طلبة الجامعة
 . التربوية والنفسية والاجتماعية للبحوث مية محکمةعل مجلة. التربية)الأزهر(

42(198 .)733-785. 
 مستوى الذكاء الوجداني لدى الطلبة الجامعيين وفق بعض  (.2022.)جديدي  ،عفيفة

 .932-913(.64)26. مجلة المعيار. المتغيرات الديمغرافية
 دار العلوم للنشر  .الإلكترونية الجريمة .(2008على، عبد الصبور عبد القوى.)

 القاھرة. .والتوزيع. الطبعة الأولى
 (. مدى الوعي لدى الفئة العمرية الشابة 2017.)الأمير، حسن؛ غريب، ماجدة عزت

. اتحاد معلوماتيةلل المجلة العربية الدولية. المعلوماتية السعودي بنظام عقوبات الجرائم
  . 33-17(.9)5. الحاسبات والمعلومات جمعية كليات -الجامعات العربية 

 . دار الفكر العربي. م السلوكيةالتحليل العاملي في العلو (. 1980فرج، صفوت.)
 القاهرة.

 التفكير فوق المعرفي والعوامل الكبرى للشخصية  (.2017).سالي صلاح عنتر قاسم،
 دراسات  .الجامعة بسمة ما وراء المزاج لدى طلاب والتشاؤم كمنبئات والتفاؤل

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/182987#173324
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%BA%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D8%8C+%D9%85%D8%A7%D8%AC%D8%AF%D8%A9+%D8%B9%D8%B2%D8%AA
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%8C+%D8%AD%D8%B3%D9%86
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0927&page=1&from=
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 .229-16(.95) .جامعة الزقازيق تربوية ونفسية كلية التربية
 مة ما وراء المزاج وعلاقتها بتنظيم (. س2018أميرة حامد.) ،أمل ميسون؛ طاهر کاظم،

  .)أ(46. کلية التربية للبنات جامعة بغدادمجلة . طلاب الجامعة دىالذات ل
246-265. 

 )للمراهقين  سمة ما وراء المزاجمقياس (. 2006كفافي، علاء الدين؛ الدواش، فؤاد. )
 المصرية. القاهرة. . مكتبة الأنجلووالراشدين(
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